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Tapiola-ryhma

Tapiola-ryhman vakuutusyhtioiden tulos ennen arvostuserojen
muutosta oli 189,8 milj. euroa (152,6 milj. e)

kokonaistulos (tulos arvostuserojen muutos huomioiden) oli 146,7 milj. euroa (211,2 milj. e)

Tapiola-ryhman kuuden liiketoiminta-alueen yhteenlaskettu
tulos oli 141,1 milj. euroa (209,5 milj. e)

Liikevaihto nousi 3,4 %
1 333,7 milj. euroa (1 293,0 mil. e)

Vakavaraisuuspaaoma kasvoi vuoden alusta 97,6 milj. euroa
2 279,8 miljoonaan euroon ( 2 182,1 milj. e 12/2003)
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® Liikevoitto oli 76,2 milj. euroa (54,7 milj. e),
likevoitto on 20,2 % (15,1 %) liikevaihdosta

® Ensivakuutuksen maksutulo kasvoi 11,3 % 326,4 milj. euroon (293,2 mil|. e)

Liikennevakuutus +16,1% (+ 11,2 %)
Palo- ja muu omaisuusvahinkovakuutus +94% (+5,3%)
Autovakuutus +11,1% (+8,1%)
Lakisaateinen tapaturmavakuutus +124% (+6,6 %)

® Liikevaihto nousi 4,0 % 376,8 milj. euroon (362,2 milj. e)

® Emoyhtion sijoitustoiminnan puolen vuoden nettotuotto kayvin arvoin oli
4,2 % (3,9 %)

® Yhdistetty kulusuhde

IAS

1-6/2004 1-6/2003 1-12/2003 1-6/2004 1-6/2003 1-12/2003

% % % % % %
Vahinkosuhde 80,6 85,0 100,7 78,0 82,4 98,0
Riskisuhde 75,7 79,6 95,6 73,1 76,9 93,0
Korvausten selvittelykulut *) 4,9 54 51 4.9 54 51
Liikekulusuhde 22,2 21,8 22,8 22,2 21,8 22,8
102,8 106,8 123,5 100,2 104,2 120,9

*) ml. hoitokuluvarauksen muutos

® Vakavaraisuuspaaoma oli 1 035,3 milj euroa (985,8 milj. e 12/2003) ja
vastuunkantokyky 231,9 % (226,0 % 12/2003)
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Henkivakuutus

Liikevoitto on 36,8 milj. euroa (22,7 milj. euroa),
liikevoitto on 17,8 % (11,9 %) liikevaihdosta

Ensivakuutuksen maksutulo nousi 5,9 % 88,4 milj. euroon (83,5 milj. e)
Henkivakuutus 55,1 milj. euroa (49,8) +10,7 %
Yksil6llinen elakevakuutus 29,5 milj. euroa (26,7) +10,4 %
Ryhmaelakevakuutus 3,8 milj. euroa (7,0) -455 %

Emoyhtion sijoitustoiminnan puolen vuoden nettotuotto kayvin arvoin oli
3.1 % (3.7 %)

Tytaryhtio Yritysten Henki-Tapiolan sijoitustoiminnan puolen vuoden nettotuotto kayvin arvoin oli
3,2 % (3,9 %)

Liikekustannussuhde 119,3 % (157,1 %)

Vakavaraisuuspaaoma 291,2 milj. euroa (299,6 milj. e 12/2003) oli
14,7 % (15,3 % 12/2003) vastuuvelasta
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Elakevakuutus

Kokonaistulos 53,1 milj. euroa (130,6 milj. euroa)
tulos ennen arvostuserojen muutosta +76,8 miljoonaa euroa (+75,2 milj. euroa)

Vakuutusmaksutulo kasvoi 2,8 % 528,6 milj. euroa (514,2 milj. e)
TEL-maksutulo +2,4 % 461,9 milj. euroa (451,2 milj. euroa)
YEL-maksutulo +5,8 % 66,7 milj. euroa (63,0 milj. euroa)

Sijoitustoiminnan puolen vuoden nettotuotto kayvin arvoin oli
2,7 % (4,1 %)

Liikekulut % vakuutusmaksun hoitokustannustulosta
80,0 % (78,0%)

Toimintapaaoma oli 917,6 milj. euroa ( 873,3 milj. e 12/2003), mika on
18,9 % (18,6 % 12/2003) vastuuvelasta ja suhteessa vakavaraisuusrajaan
2,6 (2,6 12/2003)
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® Pankkiliiketoiminta

® Talletuskanta 48,0 milj.euroa;
luottokanta 111,5 milj. euroa

® Asiakasmaara n. 18 000
® Rahastoliiketoiminta
® Markkinaosuus 2,3 % (2,4 % 12/2003)
® Rahastopaaomat 633,8 milj. euroa (528,8 milj. euroa 12/2003)
® Osuudenomistajien maara 9 041 (6 777osuudenomistaa 12/2003)

® Sijoituspalveluliiketoiminta

@ Hallinnoidut asiakasvarat 3 582,5 (3 322,0 milj. euroa 12/2003)



Puolivuosikatsaus 2004

Rahastopaaoman ja
osuudenomistajien lukumaaran kehitys
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Avainluvut

Tapiola-ryhmaan kuuluvien 4 g,5004 | 1.6/2003 | 1-12/2003 | Muutos
vakuutuskonsernien %) milj. euroa | milj. euroa | milj. euroa
yhteenlasketut luvut ‘ ‘ %
Liikevaihto 1 333,7 1290,4 2 521,7 3,4
Vakuutusmaksutulo 978,7 925,4 1 680,8 5,8
Sijoitustoiminnan nettotuotto 344,0 291,0 650,3 18,2
Korvauskulut 842,7 816,0 1601,1 3,3
Liikekulut 79,1 78,1 153,1 1,3
Sijoitukset, kirjanpitoarvoin 9 273,5 8 504,1 8 834,6 9,0
Sijoitukset, kayvin arvoin 10 034,6 9 335,0 9 651,5 7,5
Oma paaoma 389,2 323,1 352,8 20,5
Vakuutustekninen vastuuvelka 9126,0 8 380,2 8 708,3 8,9
Taseen loppusumma 9 927,1 9 020,3 9 376,9 10,1

*) katsauskauden luvut: vahinko- ja henkiyhtididen osalta konserniluvut; eldkeyhtion osalta emoyhtion luvut
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Avainluvut

Tapiola-ryhmaan kuuluvien
yhtioiden tulos 1-6/2004 | 1-6/2003 | 1-12/2003
milj. euroa | milj. euroa | milj. euroa
Vahinkovakuutus liilkevoitto 76,2 54,7 37,6
Henkivakuutus liilkevoitto 36,8 22,7 7,6
tulos ennen
arvostuserojen
Elakevakuutus muutosta 76,8 75,2 200,3
Vakuutusyhtiodiden tulos 189,8 152,6 245,5
Arvostuserojen muutos
Vahinkovakuutus -12,7 -9,9 17,8
Henkivakuutus -6,7 13,1 5,2
Elakevakuutus -23,7 55,4 9,6
Vakuutusyhtididen kokonaistulos 146,7 211,2 278,1
Pankkitoiminta liikevoitto -6,3 -2,1 -9,3
Rahastoliiketoiminta liikevoitto 0,3 0,0 0,2
Sijoituspalvelutoiminta liikevoitto 0,3 0,5 0,0
KOKONAISTULOS YHTEENSA 1411 209,5 269,0
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Asiakasvarat
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Avainluvut
Tapiola-ryhmaan kuuluvien
e . 1-6/2004 | 1-6/2003 | 1-12/2003 | Muutos
yhtioiden volyymi milj. euroa | milj. euroa | milj. euroa %
Vahinkovakuutuksen maksutulo 361,7 327,5 486,5 10,5
Elakevakuutuksen maksutulo 530,3 516,2 1 006,8 2,7
Henkivakuutuksen maksutulo 88,4 83,5 194,8 59
Henkivakuutussaastot 2 028,8 1877,5 2 018,3 8,1
Talletuskanta 48,0 - 10,3
Luottokanta 111,5 - 21,5
Rahastopaaomat 633,8 479,5 528,8 32,2
Hallinnoidut asiakasvarat 3 582,5 3 208,6 3 322,0 11,7
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Avainluvut

Tapiola-ryhmaan kuuluvien

yhtididen liikevaihto 1_-.6/2004 1_-.6/2003 1j1_212003 Muutos
milj. euroa | milj. euroa | milj. euroa %

Vahinkovakuutus 376,8 362,2 665,7 4,0
Henkivakuutus 207,2 191,0 408,7 8,5
Elakevakuutus 749,8 737,3 1450,2 1,7
Pankkitoiminta 1,3 0,3 0,6 281,7
Rahastoliiketoiminta 1,5 0,9 2,1 63,4
Sijoituspalvelutoiminta 1,1 1,2 1,7 -9,8
1337,5 1293,0 2 529,0 3,4
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Tapiola-ryhmaan kuuluvien yhtioiden 1-6/2004 | 1-6/2003 |1-12/2003| Muutos

toiminnan tehokkuus %-yksikkoi
Vahinkovakuutus liikekulusuhde % 22,2 21,8 22,8 0,4
Henkivakuutus likekustannussuhde % 119,3 157,1 136,3 -37,8
. liikekulut maksun o
Elakevakuutus hoitokustannustulosta Yo 80,0 78,0 71,4 2,0
Pankkitoiminta tuotto-kulu -suhde 0,09 0,13 0,06 -4,0
Rahastoliiketoiminta tuotto-kulu -suhde 1,31 1,01 1,11 21,3

Sijoituspalvelutoiminta tuotto-kulu -suhde 1,33 1,65 0,98 -15,7
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Avainluvut
Tapiola-ryhmaan kuuluvien yhtioiden “\f:::;
el 1-6/2004 | 1-12/2003 | 1-6/2003 | alusta
milj. euroa | milj. euroa | milj. euroa | milj. euroa

Vahinkovakuutus vakavaraisuuspadoma 1035,3 985,8 983,5 49,5
Henkivakuutus vakavaraisuuspadoma 291,2 299,6 313,1 -8,4
Elakevakuutus toimintapadoma 917,6 873,3 819,4 44,3
Pankkitoiminta *) 29,7 17,9 23,2 11,7
Rahastoliiketoiminta *) 2,8 2,5 2,5 0,3
Sijoituspalvelutoiminta *) 3,2 3,0 3,2 0,2

2 279,8 2182,1 2 145,0 97,6

*) oma paaoma - aineettomat oikeudet
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Avainluvut

Tapiola-ryhmaan kuuluvien yhtioiden “\f::;‘;?‘

vakavaraisuus 1-6/2004 | 1-12/2003 | 1-6/2003 | alusta
% % % %-yksikkda
Vahinkovakuutus vastuukantokyky 231,9 226,0 238,4 5,9
Henkivakuutus vakavaraisulispaaoma % 14,7 15,3 16,9 0,6
Elakevakuutus vakavaraisuusaste 18,9 18,6 18,0 0,3
Pankkitoiminta vakavaraisuussuhde 43,0 103,3 387,9 -60,3
Rahastoliiketoiminta vakavaraisuussuhde 232,3 285,6 262,3 -53,3
Sijoituspalvelutoiminta vakavaraisuussuhde 91,4 90,4 92,4 1,0
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Sijoitukset

Lainasaamiset 5,7 % (4,8 %)
*1,8 % (2,2 %)

Kiinteistosijoitukset
22,7 % (25,5 %)

*2,9 % (2,8%
(25%) 353 % (37,7 %)

Joukkovelkakirja-
lainat

*1,7 % (4,6 %)
Osakkeet ja osuudet

33,1 %310 %)

*7’9 % (3,8 %) 3,2 % (1,1 %)

*1,0 % (1,1 %)

Muut rahoitusmarkkinavalineet

Sijoitustoiminnan tuottoprosentti 4,2 % (3,9 %) " Tuottoprosentti
sijoituslajeittain
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Sijoitukset

Kiinteistosijoitukset
8,8 % (7,9 %)
*3,7 % (3,6 %)

ainasaamiset 3 9 o, (4,9 %)
*2,4 % (2,8 %)

Osakkeet ja osuudet
16.7 % (12.4 %)
*6,9 % (4,2 %)

Joukkovelkakirja-
lainat

64,8 % (69,9 %)
*1,6 % (4,4 %)

Muut rahoitusmarkkinavalipeet

5,8 %(5.0 %)
*0,9 % (1,3 %)

Sijoitustoiminnan tuottoprosentti 2,7 % (4,1 %) * '[U?ttopl[O_Sen_tti
sijoituslajeittain
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Henkivakuutusyhtiot

Sijoitukset
Henki-Tapiola Yritysten Henki-Tapiola

Lainasaamiset 0,0 % (0,4 %)

Lainasaamiset 2,4 % (0,9 %) *3,3 % (3,4 %)
9 /0 \9,%F /o

*1,8 % (2,8 %)

iinteisto-
sijoitukset
19,1 % (19.9 %)

*4.5 % (3.2 %)

Kiinteisto-
sijoitukset

Joukkovelka-

kirjalainat

46,4 % (50,1 %)
*1,8 % (4,6 %)

24,3 % (26,9 %)
2.7 % (2,7 %)

Joukkovelka-
kirjalainat

59,1 % (61,1 %)

ja osuudet

Osakkeet
ja osuudet

22,5 % (19,7 %)
7,0 % (3,6 %)

*1,8 % (4,6 %)

18,5 % (15,7 %

Muut rahoitusmarkkinavalineet

Muut rahoitusmarkkinavalineet 4,4 % (2,4 %) 3,3% (3,0 %)
*0,9 % (1,2 %) *0,9 % (1.2 %)
Sijoitustoiminnan tuottoprosentti 3,1 % (3,7 %) Sijoitustoiminnan tuottoprosentti 3,2 % (3,9 %)

* Tuottoprosentti sijoituslajeittain
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e Vakuutusmaksutulo kasvoi 10,5 %
361,7 milj. euroa (1-6/2003: 327,5 milj. euroa)

e Ensivakuutuksen maksutulo kasvoi 11,3 %
326,4 milj. euroa (293,2 milj. euroa)

¢ Liikennevakuutus +16,1% (+11,2 %)
¢ Palo- ja muu omaisuusvahinkovakuutus +94% (+5,3%)
¢ Autovakuutus +11,1%  (+8,1%)
¢ Lakisaateinen tapaturmavakuutus +124% (+6,6 %)

® Liikevaihto nousi 4,0 %
376,8 milj. euroa (362,2 milj. euroa)

® Liikevoitto oli 76,2 milj. euroa (54,7 milj. euroa),
liikevoitto on 20,2 % (15,1 %) liikevaihdosta
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® Sijoitustoiminta
®  Sijoitustoiminnan nettotuotot tuloslaskelmassa kasvoivat 21,2 %
87,8 milj. euroon (72,5 milj. euroa)
e Sijoitusten kaypa arvo 1 910,8 milj. euroa (12/2003: 1 809,0 milj. euroa)
® Arvostuserojen muutos -12,7 milj. euroa,
arvostuserot 272,0 milj. euroa (12/2003: 284,7 milj. euroa)

® Yhdistetty kulusuhde

IAS
1-6/04 1-6/03 1-12/03 1-6/04 1-6/03 1-12/03
% % % % % %
Vahinkosuhde 80,6 85,0 100,7 78,0 82,4 98,0
Liikekulusuhde 22,2 21,8 22,8 22,2 21,8 22,8
102,8 106,8 123,5 100,2 104,2 120,9

® Vakavaraisuus

Vastuunkantokyky 231,9 % (238,4 %),
vuoden 2003 tilinpaatoksessa 226,0 %
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Tunnuslukuja
1-6/2004 | 1-6/2003 | 1-12/2003

Vahinkovakuutuksen maksutulo, milj. euroa 361,7 327,5 486,5
Liikevaihto, milj. euroa 376,8 362,2 665,7
Vahinkokehitys

Vahinkosuhde % 80,6 85,0 100,7

Vahinkosuhde %, IAS 78,0 82,4 98,0
Toiminnan tehokkuus

Liikekulusuhde % 22,2 21,8 22,8
Tuloskehitys

Yhdistetty kulusuhde % 102,8 106,8 123,5

Yhdistetty kulusuhde %, IAS 100,2 104,2 120,9

Liikevoitto, milj. euroa 76,2 54,7 37,6

Liikevoitto % liikevaihdosta 20,2 15,1 57

Voitto ennen satunnaiseria, milj. euroa 39,5 31,8 67,8

Oman paaoman tuotto % *) 6,5 3,9 11,3

Kokonaispaaoman tuotto % 2,7 2,8 3,4
Vakavaraisuus

Toimintapddoma, milj. euroa *) 570,5 500,7 559,4

Vakavaraisuuspadoma, milj. euroa *) 1035,3 983,5 985,8

Vakavaraisuuspaiaoma % vastuuvelasta *) 102,1 110,6 108,3

Vastuunkantokyky % *) 231,9 238,4 226,0

Omavaraisuusaste % *) 27,3 27,2 29,7

*) Arvostuseroista on vahennetty toteutuvaksi arvioitu verovelka.
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Liikevoitto, milj. euroa
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Yhdistetty kulusuhde prosentteina

140~
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Yhdistetty kulusuhde prosentteina IAS
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Vakavaraisuuspaaoma, milj. euroa
seka vastuunkantokyky prosentteina
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Sijoitusjakauma kayvin arvoin

30.6.2004 30.6.2003 31.12.2003
milj. euroa % milj. euroa % milj. euroa %
Lainasaamiset, muut saamiset 1) 2) 110,5 5,7 82,9 4,8 90,0 5,0
Joukkovelkakirjalainat 1) 684,6 35,3 657,2 37,7 575,8 31,9
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 1) 61,5 3,2 18,5 1,1 38,5 2,1
Osakkeet ja osuudet 643,0 33,1 541,6 31,0 649,7 36,0
Kiinteistdsijoitukset 2) 441,2 22,7 445,0 25,5 449,3 24,9
Sijoitukset yhteensa 1940,8 | 100,0 | 1745,2 |100,0 | 1803,3 | 100,0

1) Sisaltaa kertyneet korot
2) Kaikki lainat omille kiinteistoille sisaltyvat tassa kiinteistosijoituksiin
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Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin

Sijoitusten
nettotuotot kayvin | Sitoutunut | 1y0tt0-% sitoutuneelle pagomalle

arvoin 1) padoma 2)

milj. euroa milj. euroa

1-6/2004 1-6/2004 | 1-6/2004 | 1-6/2003 |1-12/2003
Lainasaamiset 1,5 86,1 1,8 2,2 3,9
Joukkovelkakirjalainat 11,0 658,5 1,7 4.6 51
Muut rahoitusmarkkinavéalineet ja talletukset 0,5 51,9 1,0 1,1 3,7
Osakkeet ja osuudet 49,6 630,9 7,9 3,8 22,1
Kiinteistosijoitukset 12,5 439,5 2,9 2,8 5,0
Sijoitukset yhteensa 75,1 1 866,9 4.0 3,7 10,2
Sijoituslajeille kohdistamattomat
tuotot, kulut ja liilkekulut 3,2
Sijoitustoiminnan nettotuotto kdyvin arvoin 78,3 1 866,9 4,2 3,9 10,4

1) Sijoitustoiminnan nettotuotot kayvin arvoin = Raportointikauden lopun ja alun markkina-arvojen
muutos - kauden aikana tapahtuneet kassavirrat. Kassavirralla tarkoitetaan ostojen/kulujen ja
myyntien/tuottojen erotusta.

2) Sitoutunut pddoma = Markkina-arvo raportointikauden alussa + kuukausittain aikapainotetut
kassavirrat.
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® Vvakuutusmaksutulo kasvoi 2,8 %
528,6 milj. euroa (1-6 2003: 514,2 milj. euroa)

® TEL-maksutulo +2,4 % 461,9 milj. euroa (451,2 milj. euroa)
® YEL-maksutulo +5,8 % 66,7 milj. euroa (63,0 milj. euroa)

® Liikevaihto nousi 1,7 %
749,8 milj. euroa (737,3 milj. euroa)

Tulos

® Kokonaistulos +53,1 miljoonaa euroa (+130,6 milj. euroa)

® Tulos ennen arvostuserojen muutosta +76,8 miljoonaa euroa (+75,2 milj. euroa)
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Eldke-Tapiola

e Sijoitustoiminta
® Tuotto sitoutuneelle pdaomalle +2,7 % (+4,1 %)

e Sjjoitustoiminnan nettotuotot tuloslaskelmassa kasvoivat 14,5 %
174,6 milj. euroon (152,4 milj. euroa)

Sijoitustoiminnan nettotuotot kayvin arvoin
150,9 milj. euroa (+207,8 milj. euroa)

® Sijoitusten kaypa arvo 5 720,8 milj. euroa (12/2003: 5 439,3 milj. euroa)
e Arvostuserojen muutos -23,7 milj. euroa,
arvostuserot 271,8 milj. euroa (12/2003: 295,5 milj. euroa)

® Vakavaraisuus
®  Toimintapdaoma 917,6 milj. euroa (12/2003: 873,3 milj. euroa)
® Toimintapddoma vastuuvelasta 18,9 % (12/2003: 18,6 %)

® Toimintapaaoma suhteessa vakavaraisuusrajaan oli 2,6-kertainen (2,9),
vuoden 2003 tilinp&aatoksessa 2,6-kertainen.
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Eldke-Tapiola
Tunnusluvut
Tiivistelma tunnusluvuista 1-6/2004 1-6/2003 1-12/2003
Vakuutusmaksutulo, milj. euroa 530,3 516,2 1 006,8
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin, milj. euroa 150,9 207,8 359,0
tuotto sitoutuneelle padomalle, % 2,7 4,1 7,0
Kokonaistulos, milj. euroa 53,1 130,6 209,9
Vastuuvelka, milj. euroa 5499,7 5023,8 5262,0
Toimintapadoma, milj. euroa 917,6 819,4 873,3
% vastuuvelasta 1) 18,9 18,0 18,6
suhteessa vakavaraisuusrajaan 2,6 2,9 2,6
Elakevarat, milj euroa 2) 5771,5 5 365,0 5557,5
TEL-palkkasumma-arvio, milj euroa 3) 4 324,8 4104,6 4104,8
YEL-ty6tulosumma-arvio, milj euroa 3) 660,4 615,8 602,4

Y Suhdeluku laskettu %:na vakavaraisuusrajan laskennassa kaytetysta vastuuvelasta

2 vastuuvelka + arvostuserot
% Arvio vakuutettujen koko vuoden palkka- ja tydtulosummasta
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Elake-Tapiola
Tulosanalyysi
Milj. euroa 1-6/2004 1-6/2003 | 1-12/2003
Tuloksen synty |
Vakuutusliikkeen tulos 8,7 14,9 28,6
Sijoitustoiminnan tulos kayvin arvoin 40,0 111,5 170,1
+Sijoitustoiminnan nettotuotto kdyvin arvoin+muut korkoerat* 150,8 202,2 351,6
-Vastuuvelan tuottovaatimus -110,8 -90,8 -181,5
Hoitokustannustulos 4,3 4,2 11,2
Kokonaistulos 53,1 130,6 209,9
Tuloksen kaytto
Vakavaraisuuden muutokseen 53,1 130,6 197,9
Tasoitusvastuun muutokseen 8,7 14,9 28,6
Toimintapadoman muutokseen 44,4 115,7 169,3
Osittamattoman lisavakuutusvastuun muutokseen 67,3 59,7 146,4
Arvostuserojen muutokseen -23,7 55,4 9,6
Tilinpaatossiirtojen kertyman muutokseen 0,0 0,0 0,0
Tilikauden voittoon 0,8 0,6 13,2
Siirtoon asiakashyvityksiin 0,0 0,0 12,0
Yhteensa 53,1 130,6 209,9

* Sisaltad mm. sellaiset tuloslaskelman korkoerét, joita ei kirjata sijoitustoiminnan tuottoihin

Vuoden 2002 ylimaaraisesta tdydennyksesta lyhentamatta 1,7 milj. euroa




TAPIOLA
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Tulos: Vakuutus- ja hoitokustannusliikkeen seka
sijoitustoiminnan tulos kayvin arvoin, milj. euroa
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Elake-Tapiola
Sijoitusjakauma kayvin arvoin
30.6.2004 30.6.2003 31.12.2003
milj. euroa % milj. euroa % milj. euroa %
Lainasaamiset 1) 227,5 3,9 262,6f 4,9 2411 4,4
Joukkovelkakirjalainat 1) 3762,3] 64,8 37654 69,9 3 536,2| 64,0
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 1) 338,5 5,8 270,1 5,0 400,8| 7,3
Osakkeet ja osuudet 2) 971,2 16,7 667,6 12,4 899,7 16,3
Kiinteistosijoitukset 509,1 8,8 423,3 7,9 4499 8,1
Sijoitukset yhteensa 5808,5| 100,0 | 5389,1| 100,0 5 527,6| 100,0

1) Sisaltaa kertyneet korot
2) Sisaltaa korkorahastoja 83,1 milj. euroa 30.6.2004
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Eldke-Tapiola

Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin

Sijoitusten
nettotuotot kayvin | Sitoutunut | 10tt0-9 sitoutuneelle pagdomalle
arvoin 1) paaoma 2)
milj. euroa milj. euroa
1-6/2004 1-6/2004 | 1-6/2004 | 1-6/2003 | 1-12/2003
Lainasaamiset 5,8 238,7 2.4 2,8 54
Joukkovelkakirjalainat 3) 61,0 3767,0 1,6 4.4 45
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 2,2 243,7 0,9 1,3 2,5
Osakkeet ja osuudet 4) 64,1 925.,5 6,9 4.2 21.6
Kiinteistosijoitukset 16,1 432.0 3,7 3,6 7,6
Sijoitukset yhteensa 149,3 5 606,9 2,7 4.0 6,9
Sijoituslajeille kohdistamattomat
tuotot, kulut ja liilkekulut 1,6
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin 150,9 5 606,9 2,7 4.1 7,0
1) Sijoitustoiminnan nettotuotot kayvin arvoin = Raportointikauden lopun ja alun markkina-arvojen 3) Korkorahastojen kanssa tuotto 1.1.-30.6.2004 oli 1,6%.

muutos - kauden aikana tapahtuneet kassavirrat. Kassavirralla tarkoitetaan ostojen/kulujen ja

myyntien/tuottojen erotusta.

2) Sitoutunut padoma = Markkina-arvo raportointikauden alussa + kuukausittain aikapainotetut 4) liman korkorahastoja tuotto 1.1.-30.6.2004 oli 7,6%.
kassavirrat.
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Henki-Tapiola, konserni

Vakuutusmaksutulo kasvoi 5,9 %
88,4 milj. euroa (1-6/2003: 83,5 milj. euroa)

Ensivakuutuksen vakuutusmaksutulo kasvoi 5,9 %
88,4 milj. euroa (83,5 milj. euroa)

* Henkivakuutus 55,1 milj. eur (49,8) +10,7 %
® Yksilollinen elakevakuutus 29,5 milj. eur (26,7) + 10,4 %
* Ryhmaelakevakuutus 3,8 milj. eur (7,0) -45,5 %

Liikevaihto kasvoi 8,5 %
207,2 milj. euroa (191,0 milj. euroa)

Liikekustannussuhde laski 119,3 %:iin (157,1 %)
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Henki-Tapiola, konserni

Sijoitustoiminta
® Sijjoitustoiminnan nettotuotot tuloslaskelmassa kasvoivat 23,6 %
81,6 milj. euroon (66,1 milj. euroa)

®  Sijoitusten kaypa arvo 2 213,6 milj. euroa (12/2003: 2 191,6 milj. euroa)
® Arvostuserojen muutos - 6,7 milj. euroa,
arvostuserot 217,3 milj. euroa (12/2003: 224,0 milj. euroa)

Vakavaraisuus
Vakavaraisuusaste 14,7 % (16,9 %),
vuoden 2003 tilinpaatoksessa 15,3 %
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Henki-Tapiola, konserni

e Tulos
® Liikevoitto on 36,8 milj. euroa (22,7 milj. euroa),
liikevoitto on 17,8 % (11,9 %) liikkevaihdosta

® Tuloksen kaytto
Asiakashyvityksiin 8,7 milj. euroa (11,5 milj. euroa)
Tulevien lisaetujen vastuuta kasvatettiin 28,1 milj. euroa (10,9 milj. euroa)
Lisaetuihin siirrettiin yhteensa 36,8 milj. euroa (22,4 milj. euroa)
Tulevia lisaetuja varten on varattu yhteensa 61,1 milj. euroa
(12/2003: 33,0 milj. euroa)
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Henki-Tapiola, konserni

Tunnuslukuja
1-6/2004|1-6/2003 | 1-12/2003
Yhtion koko
Vakuutusmaksutulo ennen jv-osuutta, milj. euroa 88,4 83,5 194.,8
Liikevaihto, milj. euroa 207,2 191,0 408,7
Toiminnan tehokkuus
Liikekustannussuhde % 119,3 1571 136,3
Tuloskehitys
Liikevoitto, milj. euroa 36,8 22,7 7,6
Liikevoitto % liikevaihdosta 17,8 11,9 1,9
Voitto/tappio ennen satunnaisia eria, milj. euroa -0,9 0,1 -2,3
Vakavaraisuus
Toimintapaaoma, milj. euroa *) 232,6 253,0 241.8
Tasoitusmaara, milj. euroa 52,0 52,8 51,1
Vakavaraisuuspaaoma, milj. euroa *) 291.2 313,1 299.,6
Vakavaraisuuspaaoma % vastuuvelasta *) 14,7 16,9 15,3
Omavaraisuusaste % 10,0 11,5 10,5

*) Arvostuseroista ei realisoidu lahitulevaisuudessa (=> 3 vuotta) laskennallista verovelkaa
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Henki-Tapiola, konserni

Tulos (liikevoitto/-tappio) ja
tuloksen kayttd, milj. euroa
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Henki-Tapiola, konserni

Vakavaraisuuspaaoma, milj. euroa
seka vakavaraisuuspaaoma prosentteina vastuuvelasta

Milj. euroa Prosenttia
315 3131 40
+ 38
310 + 36
+ 34
305 | T3
300 | 5001 299,6 1 28
| 54
205 + 234> Il
291,2 | 58
290 + + 18
285 | 17,0 16,9 13
T ’ 16’4 ’ T varai - |Vv-péa %
15’3 14’7 - 12 Vuodet ;/Z:igmaaasuus Xasf:l?\cl)gl"aast/a
280 | | | | 10 2001 294,5 17,0
2002 300,4 16,4
2001 2002 6/2003 2003 6/2004 6/2003 313,1 16,9
2003 299,6 15,3
6/2004 291,2 14,7
I Vakavaraisuuspaaoma —&—\/v-padaoma % vastuuvelasta
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Henki-Tapiola, emoyhtio

Sijoitusjakauma kayvin arvoin

30.6.2004 30.6.2003 31.12.2003
milj. euroa % milj. euroa % milj. euroa %
Lainasaamiset 1) 2) 36,8 2,4 14,0 0,9 31,2 2,0
Joukkovelkakirjalainat 1) 724,2 46,4 741,6 50,1 699,9 45,5
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 1) 68,5 4,4 35,1 2,4 66,7 4,3
Osakkeet ja osuudet 351,6 22,5 290,8 19,7 351,6 22,9
Kiinteistosijoitukset 2) 378,5 24,3 398,3 26,9 389,2 25,3
Sijoitukset yhteensa 1559,7 |100,0 | 1479,8 |100,0 | 1538,6 | 100,0

1) Sisaltaa kertyneet korot
2) Kaikki lainat omille kiinteistoille sisaltyvat tassa kiinteistosijoituksiin




Henki-Tapiola, emoyhtio

Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin
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Sijoitusten
nettotuotot kayvin| Sitoutunut | Ty0tt0-% sitoutuneelle pagomalle
arvoin 1) paaoma 2)
milj. euroa milj. euroa
1-6/2004 1-6/2004 | 1-6/2004 | 1-6/2003 | 1-12/2003
Lainasaamiset 0,6 35,8 1,8 2,8 49
Joukkovelkakirjalainat 12,6 695,0 1,8 4.7 51
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 0,4 46,3 0,9 1,2 2,4
Osakkeet ja osuudet 23,9 344 3 7,0 3,6 19,5
Kiinteistosijoitukset 10,2 381,3 2,7 2,7 4.4
Sijoitukset yhteensa 47.8 1502,7 3,2 3,8 7,6
Sijoituslajeille kohdistamattomat
tuotot, kulut ja liilkekulut -1,2
Sijoitustoiminnan netto- 46,6 1502,7 3,1 3,7 7,4

tuotto kayvin arvoin 3)

1) Sijoitustoiminnan nettotuotot kdyvin arvoin = Raportointikauden lopun ja alun markkina-
arvojen muutos - kauden aikana tapahtuneet kassavirrat. Kassavirralla tarkoitetaan
ostojen/kulujen ja myyntien/tuottojen erotusta.

2) Sitoutunut pddoma = Markkina-arvo raportointikauden alussa + kuukausittain aikapainotetut
kassavirrat.

3) Luvut ovat ilman sijoitussidonnaisten katteena olevia sijoituksia.
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Sijoitusjakauma kayvin arvoin

30.6.2004 30.6.2003 31.12.2003
milj. euroa % milj. euroa % milj. euroa %
Lainasaamiset 1) 2) 0,0 0,0 2,4 0,4 0,1 0,0
Joukkovelkakirjalainat 1) 404,5 59,1 408,6 61,1 388,1 56,9
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 1) 22,5 3,3 20,0 3,0 35,8 5,2
Osakkeet ja osuudet 126,6 18,5 105,1 15,7 125,1 18,3
Kiinteistosijoitukset 2) 130,6 19,1 132,8 19,9 132,5 19,4
Sijoitukset yhteensa 684,2 100,0 668,9 100,0 681,6 100,0

1) Sisaltaa kertyneet korot
2) Kaikki lainat omille kiinteistoille sisaltyvat tassa kiinteistosijoituksiin
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Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin

Sijoitusten
nettotuotot kayvin | Sitoutunut | Ty0tt0-% sitoutuneelle pagomalle

arvoin 1) padoma 2)

milj. euroa milj. euroa

1-6/2004 1-6/2004 | 1-6/2004 | 1-6/2003 |1-12/2003
Lainasaamiset 0,0 0,1 3,3 3,4 6,3
Joukkovelkakirjalainat 7,1 400,7 1,8 4.6 51
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 0,2 18,2 0,9 1,2 2,4
Osakkeet ja osuudet 8,6 122.9 7,0 2,9 19,0
Kiinteistosijoitukset 5,8 129,5 45 3,2 4.6
Sijoitukset yhteensa 21,7 671,4 3,2 3,9 7,1
Sijoituslajeille kohdistamattomat
tuotot, kulut ja liilkekulut 0,0
Sijoitustoiminnan netto- 21,7 6714 3,2 3,9 7,0
tuotto kayvin arvoin 3)

1) Sijoitustoiminnan nettotuotot kdyvin arvoin = Raportointikauden lopun ja alun markkina-arvojen 3) Luvut ovat ilman sijoitussidonnaisten katteena olevia sijoituksia.
muutos - kauden aikana tapahtuneet kassavirrat. Kassavirralla tarkoitetaan ostojen/kulujen ja

myyntien/tuottojen erotusta.

2) Sitoutunut pddoma = Markkina-arvo raportointikauden alussa + kuukausittain aikapainotetut
kassavirrat.





