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Tapiola-ryhméassa vahinkovakuutustoimintaa harjoittaa Keskindinen Vakuutusyhtié Tapiola (Vahinko -
Tapiola), jonka toimialaan kuuluvat kaikki vapaaehtoiset ja lakisdateiset vahinkovakuutukset. Vahinko-
Tapiolan konserniin siséltyy mm. pankki- ja sijoituspalveluja tarjoava Tapiola Pankki Oy, konserni;
lakkautettujen jalleenvakuutussopimusten hoitoyhtid Alma Vakuutus Oy ja atk-palveluja tuottava Tieto-
Tapiola Oy. Tapiola — ryhman pankkitoimintaa harjoittaa Vahinko — Tapiolan tytaryhtié Tapiola Pankki
Oy (Tapiola Pankki). Tapiola — ryhman sijoituspalvelutoimintaa harjoittaa sijoitusrahastotoimintaa ja
Vahinko-, Henki- ja Yritysten Henki-Tapiolan arvopaperisijoituksia seka omaisuudenhoitopalveluja
Tapiolan asiakkaille tarjoava Tapiola Varainhoito Oy, joka kuuluu Tapiola Pankki Oy:n tytaryhtiona
Vahinko-Tapiolan konserniin. Pankki on osakkaana Ab Compass Card Oy Ltd:ssd, jonka lilkeideana on
tarjota luotto- ja debetkortteja yksityis- ja yritysasiakkaille.

Keskinainen Vakuutusyhtié Tapiolan konsernin vahinkovakuutustoiminnan liiketappio oli 53,1 miljoonaa
euroa (likevoitto 141,9 milj. e). Arvostuserojen muutos heikensi kokonaistulosta -145,2 (- 44,6 milj. €)
miljoonalla eurolla -198,3 miljoonaan euroon (+ 97,3 milj. e). Finanssikriisin vaikutus nakyy ensi sijassa
sijoitusomaisuuden arvojen nopeana heikkenemisend, joka vaikutti merkittavasti vuoden 2008
tulokseen.

Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksutulo kasvoi 3,2 prosenttia vastaten alan keskimaaraista
vakuutusmaksutulon kasvua. Vahinko-Tapiolan maksutulo olisi ollut vieldkin korkeampi ilman
maksunalennuksia. Maksutulon kehitykseen vaikutti mm. edellisen vuoden aikana tehty
yksityistalousasiakkaiden liikennevakuutusmaksujen alentaminen 6 prosentilla.

Vahinkovakuutustoiminnan yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua oli 109,3 prosenttia (100,7 %).
Asiakasetujen, sisaltden alennukset, vaikutus eliminoiden olisi yhdistetty kulusuhde ilman
perustekorkokulua ollut 100,8 prosenttia (92,8 %). Yhdistetty kulusuhde kertoo keskinaisen yhtién
hyvasta hyotysuhteesta asiakkaan kannalta: Tapiolan korvaukset ja liikekulut ovat suuremmat kuin
perityt vakuutusmaksut, joita asiakkaille maksettavat keskindisen yhtién alennukset osaltaan
pienentavat.

Emoyhtion sijoitustoiminnan tuottoprosentti sitoutuneelle padomalle kayvin arvoin oli -4,6 prosenttia (4,9
%).

Vahinkovakuutustoiminnan vakavaraisuuspaédoma oli 1 173,5 miljoonaa euroa (1 371,3 milj. €) ja
vastuunkantokyky eli vakavaraisuuspadoma suhteessa vakuutusmaksutuottoihin oli 189,0 prosenttia
(228,3 prosenttia). Vakavaraisuus on sailynyt erinomaisella tasolla.

Vahinko-Tapiolan konsernin luotto- ja sijoituspalvelutoiminnan liiketappio oli 0,5 miljoonaa euroa (- 3,7
milj. e). Liikevaihto nousi 71,4 miljoonaan euroon (47,8 milj. €). Liikevaihto heijastaa Tapiola Pankin

asiakasmaaran nopeaa kasvua seka luottojen ja talletusten suunniteltua nopeampaa kehitysta. Kulu-

tuotto -suhde oli 1,0 (1,2).

Vahinko-Tapiolan konsernin pankkitoiminnan antolainaus on kehittynyt edelleen hyvin suotuisasti.
Tahan ovat auttaneet vield alkuvuoden aikana vallinnut hyva markkinasuhdanne ja pankin toiminnan
kasvu. Saamiset yleisolta ja julkisyhteisdilta olivat 971,6 miljoonaa euroa (679,6 milj. e).
Pankkitoiminnan ottolainaus on vuoden aikana kasvanut 391,2 miljoonalla eurolla 1 187,9 miljoonaan
euroon. Luotto- ja sijoituspalvelutoiminnan korkokate oli vuonna 2008 13,2 miljoonaa euroa (9,9 milj. e).

Tapiola Varainhoito Oy:n hallinnoimien sijoitusrahastojen rahastopddomat alenivat vuoden 2008 aikana
1 435,8 miljoonasta eurosta 1 026,0 miljoonaan euroon. Taméan rahastotoimialaa selvasti pienemman
pudotuksen ja onnistuneen sijoitustoiminnan ja uusmyynnin vuoksi yhtion markkinaosuus kasvoi 0,3 %-
yksikk6a 2,5 %:iin ja yhtio nousi yhdeksannelta sijalta Suomen seitsemanneksi suurimmaksi
rahastoyhtioksi.
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Pankkikonsernin vakavaraisuussuhde luottolaitostoiminnasta annetun lain mukaisesti oli tilikauden
paattyessa 16,8 prosenttia (12,0 %). Tapiola Pankki Oy:n vakavaraisuussuhde oli tilikauden paattyessa
18,7 prosenttia (17,3 %).

ASIAKKAAT JA ASIAKASEDUT

Vahinko-Tapiolan yksityistalouslohkon asiakasméaara oli 791 800 asiakasta ja yritysasiakaslohkon
asiakasmaara oli 29 000.

Vahinko-Tapiolan tytéryhtion Tapiola Pankin asiakasméaaré nousi noin 44 000 asiakkaalla 159 000
asiakkaaseen. Lahes viiden vuoden ikéd&n paéasseen pankin alkutaival on sujunut tavoitteita paremmin.
Tiliasiakkaiden méaaré nousi 37 800 asiakkaalla 133 800 asiakkaaseen.

Tapiolan rahastot saivat vaikeasta markkinatilanteesta huolimatta I&hes viisi tuhatta uutta
osuudenomistajaa. Vuoden vaihteessa rahastoissa oli yhteensa yli 34 000 osuudenomistajaa. Moni
asiakas on hajauttanut myds rahastosijoituksiaan ja on osuudenomistajana useammassa kuin yhdessa
sijoitusrahastossa. Tapiola Varainhoidon asiakasmaaréa kasvoi yli kahdella tuhannella asiakkaalla ollen
vuoden lopussa yli 19 000 asiakasta.

Tapiolan etuohjelma otettiin kayttdon 1.11.2007, mutta 1.6.2008 alkaen edut muuttuivat siten, etta
kahden ylimman etutason alennusprosentteja korotettiin. Etutasosta riippuen asiakkaat ovat saaneet
1.6.2008 léhtien 8-17 prosentin Omaedun vakuutusmaksuistaan. Edut muuttuivat siten, etta
parhaimmalla etutasolla asiakas voi saada aiemman 15 prosentin alennuksen sijaan 17 prosentin
Omaedun vakuutusmaksuistaan.

Tapiola-ryhmén toiminnan ylijadma kaytetdan omistaja-asiakkaiden hyvaksi asiakashyvityksina ja
maksun alennuksina. Omistaja-asiakkaan palveluetuja ovat mm. maksuton turvantarkistus ja
Hatapalvelu. Osa tuloksesta kéytetdén kartuttamaan yhtion vakavaraisuutta ja ndin varmistamaan
asiakkaiden edun tulevaisuudessakin. Konsernin omistaja-asiakasetujen kokonaisarvo nousi 81,0
miljoonaan euroon (83,0 milj. €), kun otetaan huomioon asiakashyvitykset, keskittdmisalennukset,
palveluedut ja yhteistydsopimusten perusteella maksetut alennukset. Lukuun siséltyy Tapiola Pankin
kautta annetut edut, joiden maara nousi 9,7 miljoonaan euroon. Pankin edut annettiin keskittdmisetuina
ja markkinoita parempina korkoina.

TOIMINTAYMPARISTO

Maailmantalouden kasvu hidastui loppuvuonna ja kasvun odotetaan hidastuvan myés alkuvuonna.
Nakymia heikentavat kansainvalinen luottokriisi ja Yhdysvaltain asuntomarkkinoiden heikkous. My6s
kehittyvien talouksien nakymaét ovat heikentyneet nopeasti ja kasvun eriytyminen teollisuusmaiden ja
kehittyvien talouksien valilla on osoittautumassa toiveajatteluksi. Kasvun hidastumisen myoéta
maailmantalous ajautuu teollisuusmaiden johdolla taantumaan.

Suomessa suhdannehuippu on jo takana ja tarkastelujaksolla talous liukuu asteittain
korkeasuhdanteesta matalasuhdanteeseen. Talouden ennustetaan supistuvan, inflaation hidastuvan ja
ty6ttomyyden kdantyvan nousuun. Kasvunédkymien nopea heikkeneminen edellyttédd hallitukselta
veronkevennyksia ja julkisia investointeja. Julkisten menojen lisaysten tulisi olla tilapaisid. Verotuksen
painopistetté tulisi myds muuttaa palkkaverotuksesta kulutusveroihin. Pitkan aikavalin nakymat sailyvat
edelleen haasteellisina, jonka vuoksi rakenteellisia uudistuksia on jatkettava.

Maailmantalouden kasvun ennakoidaan painuvan tarkastelujaksolla alle potentiaalisen kasvu-uransa ja
edessa on usean vuoden hitaan kasvun jakso. Yhdysvaltain keskuspankki, FED, ja Euroopan
Keskuspankki, EKP, joutuvat laskemaan ohjauskorkonsa lahelle nollaa. Euroalueen pitkiin korkoihin
kohdistuu edelleen syklisia laskupaineita. Dollarin suunta on lyhyella aikavalilla ylés, mutta pidemmalla
aikavalilla dollariin kohdistuu edelleen heikkenemispaineita vaihtotaseen vajeen, velkaantumisen ja
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kehittyvien talouksien dollarivarantojen mahdollisen uudelleen kohdentamisen vuoksi. Oljyn hinta
pysynee lyhyella aikavélilla alhaisena, mutta pitkalla aikavalilla 6ljyn hinta tulee nousemaan.

Suurin yksittainen riski liittyy Yhdysvaltain talouteen ja talouden ajautumisesta deflaatioon. Kiinasta ja
muista kehittyvista talouksista puhutaan paljon, mutta Yhdysvaltain talous on edelleen maailman suurin
talous. Yhdysvaltain yksityinen kulutus ja investoinnit ovat viime vuosina tuoneet noin kolmanneksen
maailmantalouden kasvusta. Yhdysvaltain talouskasvun hidastumista olisi vaikea kompensoida muilta
mantereilta kasin. Mikali Yhdysvaltain talous ajautuisi kuluttajavetoiseen lamaan, vaikutukset nakyisivat
ulkomaankaupan, rahoitus- ja hyddykemarkkinoiden seka erilaisten luottamusindikaattoreiden
heikkenemisen kautta.

Ennakoimme, ettd maailmantalous ajautuu taantumaan teollisuusmaiden johdolla, Suomen talous
supistuu ja EKP painaa ohjauskoron ldhelle nollaa. Dollari vahvistuu lyhyelld aikavalilla, mutta pitkalla
aikavalilla dollariin kohdistuu heikkenemispaineita. Asuntojen hintamuutokset ovat toistaiseksi
maltillisia.

LAINSAADANNON KEHITYS

VAKUUTUSTOIMINTA

Vakuutusyhtidlain kokonaisuudistus tuli voimaan 1.10.2008. Vakuutusyhtidlaki on muutettu
vastaamaan uuden osakeyhtidlain systematiikkaa. Asetuksia ja maarayksia on nostettu lain tasolle
perustuslain mukaisesti. Yksi keskeisimmistd muutoksista on se, ettd keskindisen vakuutusyhtion
toiminnan tarkoitus on ensi kertaa saadetty laissa. Toiminnan tarkoituksena on tuottaa voittoa tai muuta
taloudellista etua osakkaille, jollei yhtiGjarjestyksesta muuta johdu. Vastuuvelan katetta, sulautumista,
jakautumista ja vakuutuskannan luovuttamista, selvitystilaa ja konkurssia koskevia saannoksia
uudistettiin. Kokonaisuudistuksen yhteydessa jalleenvakuutus- ja rajat ylittavat sulautumiset -direktiivin
sdannokset saatettiin kansallisesti voimaan. Lisdksi Sosiaali- ja terveysministerion (STM)
vakuutusluokkia koskeva paatds korvattiin lailla vakuutusluokista, joka sisaltda vain EY:n
vakuutusdirektiivien mukaiset vakuutusluokkien maaritelmat.

Uuden vakuutusyhtiélainsdddannodn vuoksi uudistettiin myés Vakuutusvalvontaviraston maarays- ja
ohjekokoelma seké annettiin useita STM:n asetuksia.

Sosiaali- ja terveysministerion asettama, lilkennevakuutuslainsdddannén kokonaisuudistamista
valmistellut tydryhma on tehnyt ehdotuksensa liikennevakuutuslainsdddannon selkeyttamiseksi
ja @janmukaistamiseksi. Tyoryhma ehdottaa uuden liikennevakuutuslain saatamista ja nykyisen
saadoksen kumoamista. Uusi liikennevakuutuslaki koskisi kaikkien moottoriajoneuvojen vakuuttamista
pakollisella likennevakuutuksella ja likennevakuutuksesta maksettavia korvauksia.
Vakuuttamisvelvollisuus on tarkoitus kytked moottoriajoneuvon rekisteréimisvelvollisuuteen. Liséksi
likennevahinkojen korvaamista ja korvauspiirid on tarkoitus uudistaa. Vakuuttamisvelvollisuuden
laiminlyénnin seuraamuksia on tarkoitus muuttaa siten, etta laiminlyénteihin voidaan puuttua nykyista
tehokkaammin. Uudistus parantaisi vakuuttamisvelvollisten seké vahinkoa karsineiden asemaa ja
oikeuksia.

Sosiaali- ja terveysministerion laajapohjaisen kolmikantatyéryhman mietint6 tapaturmavakuutus-
lainsdadannon kokonaisuudistuksen suuntaviivoista julkistettiin marraskuussa 2008. Tyéryhméa
ehdottaa mm, ettd tapaturmavakuutuslain, ammattitautilain, valtion virkamiesten tapaturma-
korvauksesta ja tapaturmavakuutuslain perusteella korvattavasta kuntoutuksesta annetun lain
saannodkset yhdistettaisiin samaan lakiin. Sen soveltamisalan tulisi olla mahdollisimman
yhdenmukainen ansioperusteisen tydeléketurvan kanssa. Lain tulisi koskea ansiotarkoituksessa
tehtavaa tyota. Pakollinen tapaturmaturva tulisi sitoa tydsopimuksen kéasitteeseen. Yrittajatyon
tapaturmaturva jarjestettaisiin puolestaan edelleen vapaaehtoisella tydtapaturmavakuutuksella. Silla
tulisi voida vakuuttaa kaikki ansiotarkoituksessa tehtava tyd, joka ei kuulu pakolliseen
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tapaturmavakuutukseen.

International Accounting Standards Boardin (IASB) edeltaja kaynnisti vuonna 1997
vakuutuslaskentahankkeen. Vakuutuslaskentastandardi paatettiin kehittaa, silla aikaisemmin ei ole ollut
vakuutussopimuksia koskevaa IFRS -standardia ja vakuutussopimukset on jatetty muiden
keskeisten standardien ulkopuolelle (esim. rahoitusinstrumentit; aineettomat oikeudet).
Vakuutussopimuksiin liittyvat kirjauskaytannot ovat kirjavia ja poikkeavat usein muiden toimialojen
kaytannoista. Hankkeessa kasitellaan laskentaperiaatteita sekd vakuutuksenottajien etta -antajien
nakokulmasta. Vuoden 2007 toukokuussa IASB julkaisi keskusteluasiakirjan, johon pyydettiin
kommentteja marraskuun 2007 puolivéliin mennessé. 1ASB aloitti keskusteluasiakirjaan saatujen
vastausten analysoinnin vuoden 2008 ensimmaiselld neljannekselld. Standardiluonnos julkaistaan
aikaisintaan vuoden 2009 jalkimmaisella puoliskolla. Lopullinen standardi valmistunee aikaisintaan
vuonna 2011.

Euroopan parlamentin ja neuvoston tavoitteena on luoda uudet, yhtenaiset vakavaraisuusvaatimukset
vakuutus- ja jalleenvakuutusyrityksille EU:ssa seka yhtendiset periaatteet vakuutusvalvonnalle ja
tiedonantovelvoitteille. Direktiiviehdotuksella vakuutus- ja jalleenvakuutustoiminnasta (Solvenssi Il)
pyritdan lahentamaéan vakuutus- ja muun finanssialan valvonnan periaatteita toisiinsa. Euroopan
komission ehdotus sisaltdd myds 13 vakuutusalan voimassa olevan direktiivin yhdistdmisen ilman, etta
niiden paaasiallista sisaltod muutetaan. Euroopan komissio antoi uudistetun ehdotuksen ns. Solvenssi Il
—direktiiviksi 29 paivana helmikuuta 2008 Komission muutettu ehdotus ei muuta alkuperéisté komission
ehdotusta varsinaista vakavaraisuusuudistusta koskevilta osin. Komissio on antanut uudistetun
ehdotuksensa johtuen lahinna alkuperédisen ehdotuksen jalkeen annetuista toisista direktiiveista, joilla
on vaikutusta komission ehdotuksen sisaltoon. Liséaksi Euroopan parlamentin, neuvoston ja komission
oikeudellisten yksikkojen konsultoiva ryhmé on kaynyt ehdotuksen lapi ja tutkinut erityisesti voimassa
olevien direktiivien yhdistdmisen. Ryhma on esittanyt korjauksia ehdotukseen talta osin.

Direktiivi ja sen taytantdonpanosaannokset edellyttavat uudistuneiden vakavaraisuussdanndsten vuoksi
muutoksia my6s kansalliseen vakuutustoimintaa koskevaan lainsaadantéén. Suomessa muutoksia
tarvitaan mm. vakuutusyhtiolakiin, vakuutusyhdistyslakiin ja ulkomaisista vakuutusyhtidista annettuun
lakiin. Nykyisten arvioiden mukaan ehdotus ei vaikuta olennaisesti suomalaisten vakuutusyhtididen
talouteen. Ehdotus merkitsee vakuutettujen turvan paranemista.

Vahinko-Tapiola on jo useiden vuosien ajan aktiivisesti seurannut EU:n tasolla meneillaan olevaa
vakuutusyhtididen vakavaraisuutta koskevan saéntelyn kehittdmishanketta, ns. Solvenssi ll-hanketta.
Hankkeen yhteydessa on tehty jAsenmaiden yhtidit koskevia selvityksia siitd, miten suunnitellut
muutokset tulisivat vaikuttamaan yhtididen vakavaraisuusasemaan. Téallaisia selvityksia on tehty jo nelja
ja niissa kaikissa Vahinko-Tapiola on ollut mukana. Vahinko-Tapiolan erittdin vahvasta
vakavaraisuusasemasta johtuen, yhtiolla ei tule olemaan vaikeuksia tayttaa uusia maarayksia.

SIJOITUSYMPARISTO JA SEN TULEVAISUUDEN NAKYMAT

Vuoden 2008 sijoitusymparistd

Vuoden 2008 aikana kavi ilmeiseksi, ettéd Yhdysvaltain asuntomarkkinoilta alkunsa saaneella
finanssikriisilla on vakavat seuraukset koko maailmantalouden kasvuedellytyksille. Yhdysvalloissa
kotitalouksien ja rahoitussektorin ylivelkaantumisen vuoksi kotimainen kysynta on ollut heikkoa jo
vuoden 2007 viimeiseltéa neljannekselté alkaen ja maa on ollut k&ytdnndssa taantumassa joulukuusta
2007. Euroopassa luotonsaannin vaikeutuminen alkoi merkittavasti hidastaa kulutus- ja
investointikysyntdd vuoden 2008 toisella neljianneksell, jonka jalkeen talouskasvu on euroalueella ollut
negatiivista. Maailmantalous kasvoi alkuvuonna viela kohtalaisesti kehittyvien markkinoiden ansiosta,
mutta syksylla karjistynyt finanssikriisi heikensi nopeasti myos kehittyvien talouksien nakymia.
Voimakkaimmin teollisuusmaiden taantumasta alkoivat karsia alijadémaiset taloudet, joissa kasvua ol
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rahoitettu ulkomaisilla padomilla (esim. useat Itd-Euroopan maat), seka raaka-aineiden
hintakehityksesta riippuvat taloudet (esim. Latinalainen - Amerikka ja Venaja).

Euroopan keskuspankin (EKP) korkopolitiikka oli alkuvuonna suhdannenakymiin nahden kireaa, silla
6ljyn ja raaka-aineiden hintojennousun pelattiin voimistavan keskipitkan aikavalin inflaatio-odotuksia.
Vield heindkuussa EKP jopa nosti korkoja 4,00 prosentista 4,25 prosenttiin. Finanssikriisin
karjistyminen ja maailmantalouden ilmeinen taantuma kuitenkin vakuuttivat myds EKP:n inflaatio-
ongelman epatodennakoisyydestéa ja ohjauskorkoja alettiin nopeasti laskea. Vuoden paattyessa EKP:n
keskeisin ohjauskorko oli 2,50 prosenttia. Yhdysvaltain keskuspankki (Fed) alensi korkoja
aggressiivisesti jo alkuvuonna. Kaikkiaan Fed laski ohjauskorkoaan vuoden aikana 4,25 prosentista
0,25 prosentin tavoitetasoille. Myds Japanin keskuspankki joutui jalleen laskemaan ohjauskorkonsa
l&helle nollaa, 0,1 prosenttiin.

Nakopiirissa oleva vaikea maailmantalouden taantuma seké kansainvalisen rahoitusjarjestelman ennen
kokematon kriisi heijastuivat hyvin voimakkaasti osakemarkkinoiden tuottoihin. Yhdysvalloissa
osakemarkkinoiden kokonaistuotto oli vuonna 2008 yli 38 prosenttia negatiivinen. Vuoden 1920 jalkeen
osaketuotot ovat yksittédisen vuoden aikana laskeneet yhta voimakkaasti ainoastaan vuonna 1931.
Maailmanlaajuisesti osaketuotot laskivat yli 40 prosenttia — Euroopassa noin 44 prosenttia ja kehittyvilla
markkinoilla yli 54 prosenttia.

Alkuvuodesta korkomarkkinat reagoivat lisdantyvaan riskiin stagflaatiosta eli kuluttajahintainflaation
nousuun kasvunakymien selvasta heikkenemisesta huolimatta. Euroopassa myds keskuspankki toimi
tdman uhkakuvan torjumiseksi. Kired rahapolitiikka ja stagflaatioriski nostivat yleisesti korkotasoa.
Pitkat korot kaantyivat kuitenkin vuoden jalkipuoliskolla selvéan laskuun, kun inflaatio-ongelma naytti
hyvin nopeasti muuttuvan talouden vakavaksi taantumaksi yhdistettynd huomattaviin deflatorisiin
paineisiin. Saksan kymmenen vuoden joukkolainan korko aleni vuoden jalkipuoliskolla lahes 4,70
prosentin tasolta alle 3,00 prosenttiin. Euroopassa valtion joukkolainat tuottivat vuositasolla yli 9
prosenttia.

Rahoitusmarkkinoiden kriisi on syksysta 2007 lahtien heikentanyt likviditeettia pankkien valisilla
rahamarkkinoilla ja esimerkiksi euribor -korot ovat pitkaan olleet poikkeuksellisen korkeilla tasoilla
keskuspankin ohjauskorkoon néahden. Pankkien valisen luotonannon riskilisat levenivat entisestaan
syys-lokakuussa investointipankki Lehman Brothersin konkurssin jalkeen. Omaisuusluokkana
rahamarkkinasijoitukset tuottivat vuonna 2008 hyvin, yli 5 prosenttia.

Valuuttamarkkinoilla dollari jatkoi vuoden alkupuolella heikkenemistaan euroa vastaan. Heinédkuussa
tiedot euroalueen kasvun pysahtymisesta seka 6ljyn ja raaka-aineinen hintojen kaantyminen
voimakkaaseen laskuun alkoivat kuitenkin tukea dollaria. Vuoden jalkipuoliskolla myds pddomien
vetaytyminen reunamarkkinoilta lisasi dollarin kysyntda. Vuoden aikana dollari vahvistui noin 7,5
prosenttia suhteessa euroon. Jeni puolestaan vahvistui euroon nahden yli 23 prosenttia.

Vuoden alkupuolisko oli Suomen kiinteistosijoitusmarkkinoilla viela erittain riped. Vuoden puolivéli paatti
kuitenkin pitkdan vallinneen tuottovaatimusten laskun ja loppuvuonna tuottovaatimukset olivat jo
nousussa. Sijoittajat muuttuivat myds varovaisemmiksi talouden epavarmojen nakymien seurauksena.
Koko vuoden kiinteistosijoitusvolyymi laski verrattaessa edelliseen vuoteen hiljaisen loppuvuoden takia.
Loppuvuoden aikana tahtia hiljensi myds, rahoituskriisin seurauksena, sijoittajien vaikeudet saada
velkarahaa. Tama on varsinkin nakynyt ulkomaalaisten sijoittajien vahentyneena aktiivisuutena.
Rahoituskriisi ja reaalitalous eivat ole vield suuresti vaikuttaneet vuokramarkkinoihin.
Sijoituskiinteistdjen markkina-arvot ovat useilla osamarkkinoilla vuoden aikana laskeneet, mik& on
vaikuttanut heikentavasti kokonaistuottolukemiin.

Kansainvalisilla kiinteistdmarkkinoilla vuosi 2008 oli murroksen aikaa. Useita vuosia 2000-luvulla
jatkunut sijoituskiinteistdjen tuottovaatimusten lasku paattyi ja tuottovaatimukset kdantyivat nousuun
useilla Euroopan osamarkkinoilla. Tehtyjen kiinteistdsijoitusten volyymi k&antyi selvaan laskuun
sijoittajien muuttuessa varovaisemmiksi talousnakymien heikentyessa erityisesti Yhdysvalloissa.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.

5(23)



A
-
o

KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS 2008

Syksylla pankkisektorilta alkanut rahoituskriisi heijastui negatiivisesti kiinteistosektorille ja kaupankaynti
lahes pysahtyi useilla osamarkkinoilla.

Listattujen kiinteistosijoitusyhtididen osakkeiden kokonaistuotto jai selvasti kiinteistémarkkinoiden
tuottoa heikommaksi Euroopassa.

Sijoitusympaériston tulevaisuuden nakymat

Finanssikriisi, asuntomarkkinoiden globaali taantuma sek& kehittyvien markkinoiden talouskasvun
hyytyminen pitévéat vuoden 2009 ndkymat synkkind. Teollisuusmaat ovat ajautumassa vaikeaan ja
pitkakestoiseen taantumaan, jossa talouskasvu on erittéin hidasta jopa seuraavat 3-5 vuotta.
Yhdysvalloissa kotitalouksien ylivelkaantuminen, nouseva tyottdmyys seka palkkojen joustaminen
alaspéin voimistavat sdastamistarvetta ja voivat johtaa negatiiviseen kierteeseen, jossa kulutusta on
leikattava sitd enemman mita nopeammin velkoja yritetddn maksaa pois. Seurauksena voi olla
deflaatio eli yleinen hintatason lasku. Deflaatiossa kannustimet kuluvat ja investoinnit rapautuvat
entisestaan, koska rahasta itsestéan tulee tarkea arvon sailyttdja. Euroopassa talouden epatasapainot
eivat ole yhta mittavia kuin Yhdysvalloissa, mutta luottokriisi, julkisen vallan hitaampi reagointi sekéa
vientimarkkinoiden heikkous voivat vuonna 2009 johtaa euroalueella jopa Yhdysvaltoja suurempaan
kokonaistuotannon supistumiseen.

Osakemarkkinoiden nakyméat ovat edelleen hyvin epavarmat. Voimakkaasti supistuva yksityinen
kysynt&, mahdollinen deflaatio sek& heikko rahoitustilanne luovat yrityksille erittiin heikon
toimintaympariston. Vaikka osakekurssit ovat maailmanlaajuisesti laskeneet jo hyvin voimakkaasti, on
edelleen epaselvad, hinnoittelevatko markkinat viela riittavasti yritysten tuloskehityksen merkittévéaa ja
mahdollisesti myds pitkakestoista heikkenemistéa. Monilla arvostusmittareilla tarkasteltuna osakkeet
voivat jo nayttéda edullisilta - varsinkin jos arvostustasoja suhteuttaa reaalikorkoihin — mutta
osakemarkkinoiden kestava elpyminen tuntuu epatodennakdiselta ennen kuin luottomarkkinoiden
toiminta alkaa normalisoitua.

Makrotalouden syva taantuma ja deflaatiouhka pakottavat teollisuusmaiden keskuspankit pitamaan
rahatalouden keveédna. Yhdysvaltain keskuspankki on jopa viestittdnyt sitoutumista pitda ohjauskorko
l&hella nollaa niin kauan, ettd talouden elpymisesta voidaan varmistua. EKP on ollut haluton
alentamaan korkoa yhta alas kuin Fed, mutta oletettavasti myods EKP joutuu laskemaan
ohjauskorkonsa vahintaan alle 1,00 prosentin tason. Euroalueen nimelliskoroilla onkin koko
korkokayran osalta edelleen laskuvaraa. Korkotason painuessa historiallisen alas
rahamarkkinasijoitukset ja valtioiden joukkolainat tarjoavat enda vaatimatonta juoksevaa tuottoa.
Vaikka korkotason alenemisen kautta valtioiden joukkolainat voivat edelleen yltda varsin hyviin
paaomatuottoihin, joutuvat sijoittajat joka tapauksessa etsiméaéan tuottopotentiaalia myos riskillisista
omaisuusluokista. Makrotalouden suuren epdvarmuuden vuoksi yrityslainat nayttaisivat historiallisen
korkeine riskilisineen tarjoavan osakemarkkinoita paremman tuotto-riski — suhteen.

Vuoden 2009 suurimmat riskit liittyvat kansainvalisen rahoitusjarjestelman toimintakykyyn ja
teollisuusmaiden talouskehitykseen. Seka Yhdysvalloissa ettéd Euroopassa on pyrittava elvyttavalla
finanssipolitiikalla estamaan kokonaiskysynnan romahdus ja kuluttajahintojen laskukierre.
Samanaikaisesti likviditeetti terveille yrityksille on kyettava turvaamaan. Julkisen vallan roolin
korostuessa myos erilaisten politiikkavirheiden riski kasvaa. Protektionismin lisddntyminen
kansainvalisessa kaupassa hidastaisi maailmantalouden epéatasapainojen korjaantumista ja
talouskasvun elpymista. Vaarana on myos yrityssektorin liiallinen tukeminen, joka voi estaa
tarjontapuolen sopeutumisen alenevaan kysyntaan. Ylikapasiteetin kroonistuminen voisi johtaa Japanin
tapaiseen, vuosikausia kestavaan deflaatiokierteeseen, jossa investointien puute alentaa
tuottavuuskehitysta ja talouden pitkén aikavalin kasvupotentiaalia.

Vuonna 2009 Suomen kiinteistomarkkinoilla kiinteistosijoitusten tuottovaatimusten odotetaan jatkavan
lievaa nousua, mikali rahoitusmarkkinoiden yleinen epavarmuus jatkuu. Kiinteistgsijoitusten volyymien
ei uskota nousevan vuoden 2008 loppuvuoden tasosta, ellei velkarahoituksen saaminen merkittavasti

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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vuoden aikana parane. Suurimmat, kiinteistémarkkinoita koskevat riskit liittyvat vuoden 2009 yleiseen
talouskehitykseen. Reaalitalouden nakymat tulevat vaikuttamaan vuokramarkkinoihin vuokrien
laskupaineiden ja nousevien tyhjyysasteiden kautta. Sijoituskiinteistdjen tuoton odotetaan ylla mainituin
perusteluin jadvan aikaisempia vuosia heikommaksi.

Euroopan kiinteistémarkkinoilla tuottovaatimusten odotetaan jatkavan lievaa nousua useilla
osamarkkinoilla ja vakiintuvan yleisen korkotason laskiessa. Suurimmat kiinteistémarkkinoiden riskit
littyvat yleiseen talouskehitykseen, taantuman kestoon ja syvyyteen. Vuokramarkkinoilla taantuman
vaikutukset reaalitalouteen tullevat heijastumaan paineena vuokrien laskuun yritysten etsiessé
edullisempia toimitiloja. Sijoituskiinteistdjen kokonaistuoton odotetaan jadvéan selvasti aikaisempia
vuosia alhaisemmaksi.

KONSERNIRAKENNE

Keskinaisen Vakuutusyhtion Tapiolan konserniin kuuluvat emoyhtion liséksi tytaryhtiét Tapiola Pankki
Oy (omistusosuus 73,03 prosenttia), Alma Vakuutus Oy (100 %), Tieto-Tapiola Oy (51,1 %), Aura -
Karelia Oy (100 %) seka 13 (19) asunto- ja kiinteistdyhti6ta ja kuusi muuta yhti6ta, jotka eivat harjoita
liketoimintaa.

Vahinko-Tapiolan konsernitilinpaatoksen esittdmistapa muuttui 1.1.2008 alkaen, kun
vakuutusvalvontavirasto antoi 21.12.2007 paatoksen, jossa se katsoi, etta rahoitus- ja
vakuutusryhmittymasté annetun lain 9 §:n 2 momentin nojalla Tapiola-ryhméan yhtiét Keskinaista
Elakevakuutusyhtié Tapiolaa lukuun ottamatta muodostavat laissa tarkoitetun ryhmittyman ja kuuluvat
lain soveltamisen piiriin. Tapiola-ryhmén johdossa oleva yritys on Keskin&inen Vakuutusyhtié Tapiola.
Ryhmittyméan koordinoivana valvontaviranomaisena toimi Finanssivalvonta (ennen vuotta 2009
Vakuutusvalvontavirasto).

Osakkuusyhtiditd ovat Suomen Vahinkotarkastus SVT Oy, Kiinteist6- Tapiola Oy, Palokarki Oy,
Pohjantikka Oy ja nelja kiinteistoyhtiota sekd kolme muuta yhti6ta, jotka eivat harjoita liiketoimintaa.

Keskinainen Vakuutusyhtié Turva on Vahinko-Tapiolan tytaryhtio, silla sen kaikki takuuosuuden
omistajat ovat allekirjoittaneet takuuosuuksien omistajien valiseen sopimukseen lisdyksen, jonka
mukaan Keskinaisella Vakuutusyhtiélla Tapiolalla on halutessaan oikeus nimittaa Turvan hallituksen
enemmistd. Vahinko-Tapiolan osuus Turvan takuupddomasta on 83,83 prosenttia.
Vakuutusvalvontaviraston antaman lausunnon mukaan Turvan tilinpaatostietojen yhdisteleminen
Vahinko-Tapiolan konsernitilinpdatdkseen ei ole tarpeen oikean ja riittdvan kuvan antamiseksi toiminnan
tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Keskindisen yhtion takuupadoman omistajalla ei ole oikeutta
yhtién muuhun omaisuuteen kuin takuup&déomaan ja yhtiokokouksen paatoksella ylijagdméavaroista
maksettavaan takuupdaoman korkoon, joka voi olla enintdan 12 prosenttia vuodessa. Turvan
takuupaédoman maara on 7 655 914,41 euroa.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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VAHINKOVAKUUTUSTOIMINTA

Vahinko-Tapiocla, konserni - Vahinkovakuutustoiminta Tilinpéétos 2008

Tunnuslukuja - Vahinkovakuutustoiminta 2008 2007

Vahinkovakuutuksen maksutulo, milj. euroa 648,9 628,7
Maksutulon muutos % 3,2 0.9
Vahinkokehitys
Vahinkosuhde ilman perustekorkokulua % 83,3 76,4
Vahinkosuhde % 85,7 78,8
Toiminnan tehokkuus
Liikekulusuhde % 26,0 24,3
Tuloskehitys
Yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua % 109,3 100,7
Yhdistetty kulusuhde % 111,7 1031
Liiketulos, milj. euroa -53,1 1419
Liiketulos % liikevaihdosta -7,8 18,1
Kokonaistulos, milj. euroa -198,3 97.3
Kokonaispadaoman tuotto % -6,9 11
Vakavaraisuus
Toimintapadoma, milj. euroa 621,8 812,0
Toimintapédoman vahimmaismaara 120,2 116,3
Vakavaraisuuspddoma, milj. euroa 1173,5 13713
Vakavaraisuuspaaoma % vastuuvelasta 83,8 105,7
Vastuunkantokyky % 189,0 228,3
Keonsernin henkildstomaéara
palkkasummaan suhteutettuna ” 2125 2094

" Henkilastd on tyasuhteessa 1.1.2008 alkaen vahinko- ja henkivakuutusyhtiohin. Vertailuvuoden tiedot on muutettu vertailukelpoisik

VAHINKOVAKUUTUSLIIKETOIMINNASTA

Kuluneena vuonna olemme tehneet voimakkaita panostuksia palvelumme parantamiseen kaikissa
asiakaslohkoissa. Olemme muun muassa panostaneet uuden etuohjelman markkinointiin, uusineet
eraita keskeisia tietojarjestelmiamme ja vahvistaneet hinnoittelupaatoksilla hintakilpailukykyamme.
Naiden panostusten tuotot eivat vield nay tilivuoden tuloksissa, joten toimintakulusuhteemme on
kohonnut yli pitkan aikavalin tavoitteemme.

Kiristynyt kilpailutilanne ja vuoden jalkipuoliskolla nopeasti muuttunut yleinen toimintaymparisto
vaikuttivat siihen, ettd vakuutusmyyntimme jai odotettua alhaisemmaksi ja asiakaspoistumat kasvoivat
erityisesti henkilbasiakassegmentisséa. Maksutulokehityksemme oli alan keskitasoa. Tata voidaan pitaa
olosuhteet huomioon ottaen hyvana, vaikka kehitys jaikin alhaisemmaksi kuin odotuksemme tilivuoden
alussa.

Vuoden 2008 vahinkokehitykseen on vaikuttanut erityisesti yritysasiakkaille sattuneet suurvahingot. Sen
sijaan henkil6- ja maatila-asiakkaille tehdyt vahinkojen ennaltaehkaisytoimenpiteet nayttavat auttaneen
ja suurvahinkokehitys on kaantynyt laskuun.

Vahinkovakuutuksen vakuutuslajiorganisaatiossa toteutettiin 1.11.2008 alkaen organisaatiomuutos,
jossa perustettiin |ahes kaikki vakuutuslajit kasittava korvaustoimintayksikké ja vakuutuspalveluyksikét
organisoitiin asiakasryhmakohtaisesti.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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VAKUUTUSMAKSUTULO JA MAKSETUT KORVAUKSET

Vahinko-Tapiolan vakuutusmaksutulo kasvoi 3,2 prosenttia ja oli 648,9 miljoonaa euroa (628,7 milj. e).
Ensivakuutuksen vakuutusmaksutulo kasvoi 3,3 prosenttia ja oli 606,1 miljoonaa euroa (586,9 milj. e).
Maksettujen korvausten maara oli 454,3 miljoonaa euroa (437,7 milj. €), missé on 3,8 prosenttia nousua
edelliseen vuoteen nahden. Finanssialan Keskusliiton (FK) joulukuussa julkaiseman Arvio
vakuutusmarkkinoiden kehityksesté 2008 — katsauksen mukaan alan maksutulon ennustetaan
kasvavan 4 prosenttia. Ensivakuutuksen maksutulo kasvanee sekin 4 prosenttia. Maksettujen
korvausten arvioidaan lisdantyvén edellisvuodesta noin 5 prosenttia.

MAKSUTULO ASIAKASLOHKOITTAIN MAKSUTULO ALUEITTAIN
VAHINKO-TAPIOLA VAHINKO-TAPIOLA
Y .nt MUI.I
10.35% Pohjois-Suomi  0,1%
16,9% Padkaupunkiseutu
Suurasiakkaat 23,7%
8,8%
Ita-Suomi
Kotitaloudet 12,4%
PK-yritykset 53,7%
17,5% . .
Lounais-Suomi
13,8%
Kaakkois-Suomi
12,5%
Maatilat
Sﬁ-n',f Lédnsi-Suomi

20,8%

Lakiséaéateisen tapaturmavakuutuksen vakuutusmaksutulo kasvoi 8,2 prosenttia 102,6 miljoonaan
euroon (94,8 milj. e). Lakisaateisen tapaturmavakuutuksen vuoden 2008 siirtoliikkeen kokonaistulos jai
noin 1 miljoonaa euroa voitolliseksi. Erityisen hyvin Tapiola menestyi erikoismaksuisten asiakkaiden
hankinnassa. FK arvioi alan vakuutusmaksutulon kasvavan noin yhdella prosentilla.

Vapaaehtoisen tapaturma- ja sairausvakuutuksen maksutulo oli 54,5 miljoonaa euroa (50,4 milj. e),
mika oli 8,2 prosenttia enemman kuin edellisend vuonna. FK arvioi, ettd alan vakuutusmaksutulo
kasvaa lahes10 prosenttia.

Liikennevakuutuksen (moottoriajoneuvon vastuu) vakuutusmaksutulo laski 2,0 prosenttia 137,5
miljoonaan euroon (140,3 milj. ). Maksutulon laskua edelliseen vuoteen verrattaessa selittaa viime
vuonna paatetyt merkittavat maksutason tarkistukset. Vahinko-Tapiola oli moottoriajoneuvojen suurin
vakuuttaja rekisterdinneilla mitattuna 20,1 %:in osuudellaan (21,9 % 12/2007). Autovakuutuksen (maa-
ajoneuvot) vakuutusmaksutulo nousi 1,6 prosenttia 113,4 miljoonaan euroon (111,6 milj. ). FK arvioi
alan vakuutusmaksutulon kasvavan liikennevakuutuksessa lahes 6 prosenttia ja autovakuutuksessa
noin 5 prosenttia. Moottoriajoneuvovakuutuksissa korvausmeno on noussut l&hinnd kannan kasvun ja
korjauskustannusten nousun takia. Autoveromuutos on vaikuttanut myds lunastusten lisddntymiseen.
Liikennevakuutuksessa on tapahtunut edelliseen vuoteen verrattuna muutama vakava henkildvahinko
enemman.

Palo- ja omaisuusvakuutusten vakuutusmaksutulo oli 141,8 miljoonaa euroa (134,6 milj. ), mika oli 5,4
prosenttia enemman kuin edellisend vuonna. FK arvioi, etté alan vakuutusmaksutulo kasvaa 4
prosenttia. Palo ja omaisuusvakuutuksessa seké keskeytysvakuutuksessa suurvahinkoja sattui
poikkeuksellisen paljon. Yli miljoonan euron vahinkoja sattui vuonna 2008 merkittavasti enemman kuin

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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edellisenad vuonna. Vahinkokehitys edellyttda vahingontorjunnan ja riskinvalinnan tehostamista, joihin
luodaankin uusia valineita. Vahinkokehitys luo paineita myds maksunkorotuksille.

Vastuuvakuutusten vakuutusmaksutulo oli 28,3 miljoonaa euroa (29,5 milj. €), missa oli laskua 4,1
prosenttia edelliseen vuoteen verrattaessa. FK arvioi, etté alan vakuutusmaksutulo laskee yhdella
prosentilla.

Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista olivat 4,4 miljoonaa euroa (5,2 milj. e).

Tulevan jalleenvakuutuksen vakuutusmaksutulo nousi 2,6 prosenttia ja oli 42,9 miljoonaa euroa (41,8
milj. e). Maksetut korvaukset nousivat 9,4 prosenttia 28,6 miljoonaan euroon (26,2 milj. e)

YHDISTETTY KULUSUHDE ILMAN PERUSTEKORKOKULUA

Vahinko-Tapiolan konsernin vakuutusliiketoiminnan yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua oli
109,3 prosenttia (100,7 %). Riskisuhde oli 77,0 prosenttia (70,6 %), korvausten hoitokulusuhde oli 6,3
prosenttia (5,8 %) ja liikekulusuhde 26,0 prosenttia (24,3 %). Asiakasetujen vaikutus eliminoiden olisi
yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua ollut 100,8 prosenttia (92,8 %). Riskisuhteen nousua
selittda toisaalta omistaja-asiakasetujen paraneminen, joka alentaa maksutuloa ja toisaalta
korvausmenon kasvu. Liikekulusuhteen nousu on seurausta meneilldén olevista toimenpiteista
asiakaspalveluiden, erityisesti korvauspalvelun, riskienhallintapalvelun ja vakuutuspalvelun
kehittamiseksi seké panostuksista asemamme vahvistamiseen kiristyneessa kilpailutilanteessa.
Esimerkkeina edell& manituista ovat yksityisasiakkaiden Etuohjelma ja sahkdinen korvauspalvelu seké
yritysten henkildstoriskien hallintapalveluiden uudistaminen.

MUUT TUOTOT JA KULUT

Vahinko-Tapiolan palvelumyyntia on mm. markkinointi-, tiedotus-, lakiasiain-, henkildsto- ja sisédisen
tarkastuksen palveluiden tuottaminen Tapiola Pankille ja Tapiola Varainhoitoyhtitlle sekéa vuoden 2008
alusta alkaen myds Keskindinen Eléakevakuutusyhtio Tapiolalle. Liséksi Vahinko — Tapiola tuottaa mm.
Ajoneuvohallintokeskukselle (AKE) ajoneuvojen rekisterdintipalveluja. Edella mainittujen palvelujen
myynnista saatavat tuotot kirjataan tuloslaskelmaeraédn muut tuotot ja niiden tuottamisesta aiheutuneet
kulut kirjataan tuloslaskelmaer&an muut kulut.

Vahinko — Tapiolan emoyhtion muut tuotot ja kulut olivat nettom&éaraisesti 2,6 miljoonaa euroa (0,4 milj.
e).

SIJOITUSTOIMINTA KAYVIN ARVOIN — VAHINKOVAKUUTUS

Vahinko-Tapiolan emoyhtidn sijoitusten nettotuotto kdyvin arvoin oli — 4,6 prosenttia (+ 4,9 %).
Sijoitukset kayvin arvoin olivat 2 444,2 miljoonaa euroa (2 558,4 milj. e ).

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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Vahinko-Tapiola Tilinp&aatés 2008

Sijoitukset, jakauma ja tuottoprosentti
Kaypé arvo 2 444,2 milj. euroa (2 558,4 milj. euroa)

Lainasaamiset 7,8 % (3,8 %)
*1,3 % (4,2 %)

Kiinteistdsijoitukset
22,0 % (19,5 %)
*-0,7 % (8,3 %)

Joukkovelkakirja-

lainat

oeaont o 44,1 % (42,8)
sakkeet ja osuude *7,5 % (1,5 %)
21,4 % (24,7 %)

*-28,8 % (9,2 %)

4,8 % (9,2 %)
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset  +3 0 9% (3,6 %)

Sijoitustoiminnan tuottoprosentti -4,6% (4,9 %) * Tuottoprosentti
sijoituslajeittain

Osakesijoitukset

Vahinko - Tapiolan osakesijoitukset kauden lopussa olivat 523,0 miljoonaa euroa (632,5 milj. e) eli 21,4
prosenttia (24,7 %) sijoituksista. Suomalaisten osakkeiden osuus oli 27 prosenttia (35 %) suorista
noteeratuista osakesijoituksista, joita oli 221,5 miljoonaa euroa (332,5 milj. €). Osakesijoitukset tuottivat
— 28,8 prosenttia (+ 9,2 %).

Korkosijoitukset

Vahinko-Tapiolan korkosalkun markkina-arvo korkorahastot seka rahamarkkinasijoitukset mukaan
luettuina oli kauden lopussa 1 193,7 miljoonaa euroa (1 329,5 milj. e ) eli 48,9 prosenttia (50,3 %)
sijoituksista. Valtion lainojen osuus korkosijoituksista oli 33 prosenttia (43 %), swap -hinnoiteltujen ja
yrityslainojen osuus 59 prosenttia (46 %) ja rahamarkkinasijoitusten noin 8 prosenttia (11 %). Salkun
korkoriskia kuvaava mittari eli niin sanottu modifioitu duraatio oli 5,43 (3,98 ). Korkosijoitusten tuotto oli
korkorahastot seka rahamarkkinasijoitukset mukaan luettuina 6,7 prosenttia (1,8 %).

Kiinteistdsijoitukset

Vahinko-Tapiolan kiinteistdsijoitukset olivat kauden lopussa 537,2 miljoonaan euroa (499,0 milj. e ) eli
22,0 prosenttia (19,5 %) sijoituksista. Kiinteistdjen tuotto kayvin arvoin oli — 0,7 prosenttia (8,3 %).
Kiinteistdsijoitusten tuoton negatiivisuus selittyy sijoitusrahastojen ja yhteissijoitusyritysten tuotolla, joka
oli - 19,2 prosenttia (- 11,3 %). Kiinteistdjen keskim&arainen tyhjyysaste oli 5,5 prosenttia (5,9 % ).

Lainat
Vahinko-Tapiolan lainasaamiset olivat kauden lopussa 190,3 miljoonaa euroa (97,4 milj. e ) eli 7,8

prosenttia (3,8 % ) koko sijoituskannasta. Lainakannan paapaino oli yritysten tarpeeseen raataloidyissa
sijoituslainoissa. Lainasaamiset tuottivat 1,3 prosenttia (4,2 %).

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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VAKAVARAISUUS — VAHINKOVAKUUTUSTOIMINTA

Vahinko-Tapiolan konsernin vakuutusliiketoiminnan vakavaraisuuspddoma, joka mittaa vakavaraisuutta
ja kuvaa riskinkantokapasiteettia oli 1 173,5 miljoonaa euroa (1 371,3 milj. ). Vastuunkantokyky eli
vakavaraisuuspaédoma suhteessa vakuutusmaksutuottoihin oli katsauskauden lopussa 189,0 prosenttia
(228,3 % ). Alkuvuoden osakekurssien jyrkka lasku néakyi arvostuserojen alentumisena, miké pienensi
vakavaraisuuspagomaa.

Emoyhtié Vahinko-Tapiolan toimintapddoma, joka kuvaa maaraa jolla vakuutusyhtién varat ylittavat
velat ja muut niihin rinnastettavat sitoumukset, oli 650,2 miljoonaa euroa (834,1 milj. e).
Toimintapddoman vahimmaismaara oli 120,2 miljoonaa euroa (116,3 milj. ). Vahinko-Tapiolan
vakavaraisuuspaaoma oli 1 174,5 miljoonaa euroa (1 368,5 milj. €). Vastuunkantokyky oli
katsauskauden lopussa 189,2 prosenttia (227,8 %). Vahinko-Tapiolan vakavaraisuusasemaa on
pidettava alalla erittéin vahvana.

VAHINKOVAKUUTUKSEN RISKIASEMA

Vahinko-Tapiolan hallituksella on kokonaisvastuu riskienhallinnasta. Hallitus maarittaa eri toimintojen
riskienhallinnan tavoitteet, riskinoton rajat, vastuut, mittarit ja valvontaperiaatteet. Yhtidssa laaditaan
vuosittain sijoitus- ja riskienhallintasuunnitelmat, jotka hyvaksytaan hallituksessa. Hallitus seuraa
saannollisesti riskienhallinnan tilaa ja keskeisimpien riskien kehitysta.

Liiketoimintayksikot tunnistavat ja analysoivat toimintaa tai tavoitteita uhkaavat riskit seka strategia- ja
vuosisuunnittelun yhteydessa etta paivittaisessa toiminnassa. Riskeihin varautumisen tarkeys
arvioidaan analysoimalla niiden toteutumisen todennékoisyyden liséksi mahdollisesta realisoitumisesta
aiheutuvia vaikutuksia. Toimitusjohtaja ja liketoimintayksikkojen johtajat vastaavat omaan toimintaansa
liittyvien riskienhallintatoimenpiteiden toteuttamisesta.

Riskienhallinnan valvonta on vastuutettu aina muulle kuin operatiivisesta toiminnasta vastaavalle
taholle. Siséinen tarkastus tukee johtoa ja hallitusta valvonnan ja riskienhallinnan toteuttamisessa ja
kehittamisessa. Hallintoneuvostojen yhteistydvaliokuntaa avustava Tarkastusvaliokunta valvoo ja arvioi
osaltaan riskeja.

Vahinko-Tapiolan toiminnan merkittdévimmat riskit ovat vahinkovakuutustoiminnan vakuutusriskit,
sijoitustoimintaan liittyvat markkinariskit, operatiiviset riskit ja liiketoimintariskit.
Vahinkovakuutustoiminnan merkittdvimmat vakuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitteluun,
inflaatioon, kuolleisuudessa tapahtuviin muutoksiin, ammattitauteihin ja jalleenvakuutussuojiin.
Markkinariski johtuu varojen markkina-arvojen vaihtelusta, sisaltden mm. korkojen, osakekurssien tai
valuuttakurssien muutoksen aiheuttaman vaihtelun. Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan tappionvaaraa,
joka aiheutuu riittdmattomisté tai epaonnistuneista siséisista prosesseista, henkildstosta, jarjestelmista
ja ulkoisista tekijoista. Oikeudelliset riskit siséltyvat operatiivisiin riskeihin. Liiketoimintariskit siséltavat
mm. toimintaymparistoon liittyvat riskit kuten markkina-aseman, kilpailutilanteen tai
asiakaskayttaytymisen muutokset ja strategisiin ja operatiivisiin valintoihin liittyvat riskit.

Riskienhallinnan periaatteissa ei ole tapahtunut muutoksia edelliseen vuoteen néhden.

Vahinko-Tapiolan riskienhallinnasta ja merkittavimmista riskeista kerrotaan tarkemmin tilinpaatoksen
litetiedoissa Riskit ja riskienhallinta-osiossa.

VAHINKO-TAPIOLAN HALLINTO JA JOHTAMINEN

Tapiola-ryhmén hallintomalli perustuu omistaja-asiakkuuteen. Tapiolan osakkaita ovat
vakuutuksenottajat ja takuuosuuksien omistajat. Kaikki takuuosuudet ovat ryhman keskinaisten
yhtididen omistuksessa. Vakuutuksenottajat kayttavat paatdsvaltaansa yhtikokouksessa. Siella mm.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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valitaan vakuutusyhtién hallintoneuvoston jasenet ja paatetaan tilinpaatoksen vahvistamisesta seka
vastuuvapaudesta hallintoelinten jasenille ja toimitusjohtajalle.

Vahinko-Tapiolan varsinainen yhtiokokous pidettiin 24.4.2008. Kokouksessa vahvistettiin tilinpaatds
vuodelta 2007, valittiin hallintoneuvostoon uusia jasenia seka tilintarkastajat. Hallintoneuvoston jasenten
toimikausi on kolmivuotinen. Vahinko-Tapiolan hallintoneuvoston erovuorossa olleista jasenisté valittiin
uudelleen Antti Lemmetyinen ja Pirkko Rantanen - Kervinen. Uusina jasenin valittiin hallituksen
puheenjohtaja Philip Aminoff (Electrosonic Oy Ab), toimitusjohtaja Matti Karppinen (LAnnen Tehtaat
Qyj), professori Jukka Kola (Helsingin Yliopisto), toimitusjohtaja Timo U. Korhonen (NCC Rakennus Oy)
ja toimialajohtaja Jorma Mikkonen (Lassila & Tikanoja Oyj).

Yhtion varsinaisiksi tilintarkastajiksi valittiin edelleen KHT-yhteis6é PricewaterhouseCoopers Oy ja KHT-
tilintarkastaja Hannu Pellinen. PricewaterhouseCoopers Oy:n nimeaméana paavastuullisena
tilintarkastajana toimii KHT-tilintarkastaja Juha Tuomala. Varatilintarkastajiksi valittiin KHT-
tilintarkastajat Riitta Hallio ja Sari Airola PricewaterhouseCoopers Oy:sté. Vakuutusyhtidlain
edellyttaméksi valvontatilintarkastajaksi vakuutusyhtiéihin nimettiin KHT-yhteiso
PricewaterhouseCoopers Oy ja sen sijaiseksi KHT-tilintarkastaja Hannu Pellinen. .
Tilintarkastusyhteisdlle maksetut palkkiot toimeksiantoryhmittéin esitetaan tuloslaskelman liitteessé 3.4.

Vahinko-Tapiolan ylimaarainen yhtiokokous pidettiin 10.12.2008. Yhtiokokouksessa paatettiin
yhtidjarjestyksen muuttamisesta. Muutokset perustuvat paaosin 1.10.2008 voimaan tulleeseen
vakuutusyhtidlain kokonaisuudistukseen.

Vahinko-Tapiolan hallintoneuvoston jarjestaytymiskokouksessa 29.5.2008 valittiin hallintoneuvoston
puheenjohtajaksi Diacor Terveyspalvelut Oy:n hallituksen puheenjohtaja, séétion johtaja, sosiaalineuvos
Antti Lemmetyinen Espoosta ja varapuheenjohtajaksi maatalous- ja metsétieteiden tohtori Juha Marttila
Simosta. Hallintoneuvosto kokoontui kolme kertaa vuonna 2008. Kokouksiin osallistui keskimé&érin 76
prosenttia jasenista. Hallintoneuvoston jasenille maksetut palkat ja palkkiot, eldkesitoumukset,
rahalainat ja niiden ehdot seka vakuudet ja vastuusitoumukset esitetdan tuloslaskelman liitteessa 3.3.2.

Vahinko-, Henki- ja Yritysten Henki-Tapiolan hallintoneuvostojen puheenjohtajista ja
varapuheenjohtajista muodostuu naiden yhtididen toimintaa valvova yhtidjarjestyksen mukainen
yhteistydvaliokunta. Hallintoneuvostojen yhteistyévaliokunnan puheenjohtajaksi on valittu Vahinko-
Tapiolan hallintoneuvoston puheenjohtaja, johtaja Antti Lemmetyinen. Yhteistydvaliokunnan
varapuheenjohtajana toimii Yritysten Henki-Tapiolan hallintoneuvoston puheenjohtaja, toimitusjohtaja
Marjut Nordstrom. Yhteistydvaliokunta kokoontui vuonna 2008 kymmenen kertaa. Kokouksiin osallistui
keskimaarin 95 prosenttia jasenista.

Y hteistydvaliokunnan perustaman tarkastusvaliokunnan valvontatehtaviin kuuluu mm.
vakavaraisuuden, riskienhallinnan seka lakien ja méaraysten noudattamisen valvonta; taloudellisen
raportoinnin valvonta; tilintarkastajien tyon ja riippumattomuuden seuranta; seka sisaisen tarkastuksen,
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arvioinnit. Tarkastusvaliokunnan puheenjohtajana toimi
kauppatieteiden lisensiaatti Jouko Havunen ja jasenina toimitusjohtaja Marjut Nordstrom seka
maatalous- ja metsatieteiden tohtori Juha Marttila. Tarkastusvaliokunta kokoontui vuonna 2008 viisi
kertaa. Kokouksiin osallistui keskimaarin 87 prosenttia jasenista.

Yhteistydvaliokunnan perustaman palkitsemisvaliokunnan tehtéaviin kuuluu mm. valmistella
ehdotukset vakuutusyhtididen hallitusten jasenten ja varajasenten palkitsemis- ja etuusasioissa ja toimi-
ja tydsuhdeasioissa seké kokonaisjarjestelmana etté yksittaistapauksissa hallintoneuvostojen
puheenjohtajien ja varapuheenjohtajien paatettaviksi yhteistydvaliokunnan kokouksessa; kehittda
vakuutusyhtididen hallituksen jasenten ja varajasenten palkitsemisjarjestelmaa kayttden myos hyvaksi
ulkopuolista benchmarking -tietoa seka seurata koko Tapiola-ryhman johdon ja henkiléston
palkitsemisjarjestelman kehittamista. Palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajana toimi hallituksen
puheenjohtaja Antti Lemmetyinen ja jasenina toiminnanjohtaja Marita Ruohonen seka toimitusjohtaja
Jouko Virranniemi. Palkitsemisvaliokunta kokoontui vuonna 2008 kaksi kertaa. Kokouksiin osallistui 67
prosenttia jasenista

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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Hallitus huolehtii hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Se mm. vahvistaa
strategiasuunnitelmat ja toimintaperiaatteet seka vuosittaiset toimintasuunnitelmat. Vahinko-Tapiolan
hallitukseen kuuluu nelja varsinaista jasenta ja kolme varajasenta. Hallituksen varsinaiset jasenet ovat
paatoimisia ja samoja henkilditd seka Vahinko - Tapiolassa ettéa Tapiolan henkivakuutusyhtidissa.
Hallintoneuvosto valitsi kokouksessaan 16.11.2006 hallituksen kolmivuotistoimikaudelle, joka paattyy
31.12.2009. Hallituksen puheenjohtajana toimii Tapiolan padjohtaja Asmo Kalpala. Hallituksen jasenina
toimivat yhtioryhmén johtajat Antti Calonius, Juhani Heiskanen ja Jari Saine, joka toimii myos
hallituksen varapuheenjohtajana. Tilikauden aikana Juhani Heiskanen erosi hallituksen jasenyydesta ja
hanen tilalleen valittiin Arto Jurttila. Hallitus kokoontui 17 kertaa vuonna 2008. Kokouksiin osallistui 96
prosenttia jasenista. Varsinaisilla jasenilla on hallitustehtéviensa liséksi vastuu yhtioryhmén palveluista
eri asiakasryhmille: yksityistalouksille seka yrityksille, suurasiakkaille ja yhteisgille seka pankki-, sdasto-
ja sijoittaja-asiakkaille. Hallitukselle maksetut palkat ja palkkiot, elakesitoumukset, rahalainat ja niiden
ehdot seké vakuudet ja vastuusitoumukset ovat tuloslaskelman liitteessé 3.3.2.

Vahinko-Tapiolan toimitusjohtajana toimi elakkeelle siirtymiseensa 31.8.2008 saakka Juha Seppéanen.
Filosofian maisteri, SHV Juha-Pekka Halmeenméaki aloitti Vahinko-Tapiolan toimitusjohtajana 1.9.2008.
Vahinko-Tapiolan varatoimitusjohtajana aloitti 1.9.2008 kauppatieteiden maisteri Jukka Kinnunen.
Tehtavan edellinen haltija Heikki Taipalvesi jaa elakkeelle 31.5.2009, mihin saakka han toimii Vahinko-
Tapiolan varatoimitusjohtajana asiantuntijatehtavissa. Vuonna 2008 toimitusjohtajille maksetut palkat ja
luontoisedut olivat yhteenséa 249 711euroa ja ja vuoden 2007 tuloksista maksettu tulospalkkio 23 445
euroa. Johdon tulospalkkio perustuu toisaalta yhtibkohtaisten kolmen vuoden strategisten tavoitteiden
(mé&éara enintdén 30 prosenttia) seka toisaalta vuositavoitteiden (maéaré enintddn 40 prosenttia)
toteutumiseen. Toimitusjohtajan eroamisikd on 63 vuotta. Toimisuhteen ennenaikaisesta paattymisesta
on sovittu 12 kuukauden palkkaa vastaava korvaus.

Tapiola-ryhméassa on kolme asiakaslohkojohtoryhmaa, joiden puheenjohtajana toimii kullekin
asiakasryhmalle palveluista vastaava hallituksen jasen. Asiakaslohkojohtoryhman tehtéavana on kehittaa
ja koordinoida yhtiGryhman asiakaspalvelua ja varmistaa lisdarvon tuottaminen omistaja-asiakkaille.
Liséksi ryhméassa toimii yhteisia asioita ja palveluja linjaavia johtoryhmia ja myés toimitusjohtajaa
avustava yhtion johtoryhma.

Neuvottelukuntatoiminnalla on térkea rooli asiakkaiden ja yhtidryhman vélisend, hallintoa
taydentévana vuorovaikutuskanavana. Neuvottelukunnat koostuvat noin 340 jasenestd, joista kaikki
ovat asiakkaitamme ja he edustavat monipuolisesti yhtioryhméan asiakaskuntaa. Vuonna 2009
alueellisia neuvottelukuntia toimii 22 ympari Suomen Tapiolan paikallisaluejaon mukaisesti.
Paakaupunkiseudulla toimivat seitseman neuvottelukuntaa vastaavat kohdennettujen kuluttaja- ja
elinkeinoelamaryhmien tarpeisiin. Padkaupunkiseudulla toimivat Nuorten, Aikuisten, Senioreiden,
Yrittdjien, Yritysten, Maa- ja metsatalouden sek& Pankin neuvottelukunnat. Verrattuna vuoteen 2008
neuvottelukuntien maara on supistunut yhdella. Keski-Savon paikallisalueen sulauttaminen osaksi
Etela-Savon ja Kuopion paikallisalueita edellytti myds alueen neuvottelukunnan jakoa kyseisten
alueiden neuvottelukuntiin. Vuoden 2008 aikana neuvottelukunnat kokoontuivat séantomaaraisten
kokousten parissa kahdesti vuoden aikana. Taman lisdksi osa neuvottelukunnista jarjesti kesén aikana
vapaamuotoisen kokouksen. Vuoden 2008 yhteiskokous jarjestettiin helmikuussa Finlandia-talolla
Helsingissa.

Sisdinen tarkastus avustaa ylintd johtoa toiminnan ohjauksessa, valvonnassa ja varmistamisessa
suorittamalla toimintaan kohdistuvaa tarkastusta. Se arvioi toiminnan suoritustasoa, tehokkuutta,
sisdisen ohjauksen ja valvonnan riittavyyttd, riskienhallinnan tarkoituksenmukaisuutta seka lakien,
viranomaismaaraysten ja sisaisten ohjeiden noudattamista. Sisainen tarkastus on organisoitu
paajohtajan alaisuuteen.

Vahinko - Tapiola on julkisen valvonnan alainen vahinkovakuutusyhtid, jota valvoo Suomen Pankin
yhteydessa toimiva Finanssivalvonta. Finanssivalvonta valvoo ja tarkastaa, ettd vakuutuslaitokset
noudattavat lakia ja hyvaa vakuutustapaa ja kayttavat toiminnassaan asianmukaisia menettelytapoja.
Se seuraa ja arvioi valvottaviensa taloudellista asemaa, johtamis-, valvonta- ja
riskienhallintajarjestelmia, toimintaedellytyksia seka toimintaymparistén muutoksia.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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Vahinko-Tapiolan tytaryhtié Tapiola Pankki Oy on julkisen valvonnan alainen luottolaitos, jota valvoo
Suomen Pankin yhteydessa toimiva Finanssivalvonta. Valvontatydssaan se arvioi valvottavien
taloudellista tilaa, riskiasemaa, riskinkantokykya seka riskien hallintajarjestelmia. Se korostaa omistajien
ja johdon vastuuta valvottavan sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta. Valvonnalla pyritdan
varmistamaan, etta valvottavilla on riittavat taloudelliset ja muut edellytykset harjoittaa toimintaa ja etta
ne noudattavat paatoksenteossaan asianmukaisia menettelytapoja.

Tarkemmat tiedot eri hallintoelimista ja niiden tehtdvisté on luettavissa Internet osoitteesta
www.tapiola.fi.

TAKUUPAAOMA

Vahinko-Tapiolan takuupddoman maara on 1 765 973 euroa. Takuupaddoma jakautuu 210
takuuosuuteen nimetylle henkildlle asetettuun takuuosuuteen. Jos takuupddomaa korotetaan, annetaan
korotusta vastaava maara edella mainitunlaisia takuuosuuksia. Yhtién takuuosuuksien omistajilla on
etuoikeus uusien takuuosuuksien saamiseen entisten takuuosuuksiensa suhteessa. Takuuosuudet
tuottavat yhtalaisen oikeuden yhtitéon.

Takuupddoman omistajat ja ndiden osuudet takuupédédomasta olivat 31.12.2008 seuraavat:

Takuuosuuksia %-0suus

Keskindinen Henkivakuutusyhtio Tapiola 168 80
Keskinainen Elakevakuutusyhtié Tapiola 42 20
Yhteenséa 210 100

VAHINKOVAKUUTUSLIIKETOIMINNAN TULEVAISUUDEN NAKYMISTA

Taloudellisen taantuman johdosta vahinkovakuutuksen maksutulokehitys tulee Iahivuosina olemaan
koko alalla pitkan aikavalin keskiméaraé alhaisempi. Aikaisemman kokemuksen perusteella voidaan
arvioida, ettd maksutulon vuotuiset muutokset eivéat ole suuria, mutta keskimaéraista heikompi
maksutulon kehitys voi jatkua joitain vuosia sen jalkeenkin kun talous muilla toimialoilla on jo toipunut
taantumasta.

Auto- ja liikennevakuutussektori on [&hivuosina voimakkaassa murroksessa autoliiketoimialan
keskittyessa, autojen rekisterdinnin sdhkodistyessa ja merkkivakuutusten yleistyessa. Tulevat muutokset
tullevat lisddmaan vakuutusten vaihtoaktiivisuutta ja tiivistaméaén autoliikkeiden ja vakuutusyhtididen
suhdetta.

Kuluvana ja sita seuraavina vuosina yhtion tavoitteena on kannattavuus- ja tehokkuustunnuslukujen
selked parantaminen. Kasvun varmistamiseksi tulemme edelleen parantamaan asiakasetuohjelman
tunnettuutta, hyddyntamaan alueorganisaatiossa tehdyt toimintamalli- ja organisaatiomuutokset
taysimaaraisesti seka aktiivisesti kasvattamaan myyntikanavien laatua ja tehokkuutta. Kannattavuuden
parantaminen edellyttédé erityisesti yrityslohkolla riskinvalinnan ja vahingontorjuntatyén tehostamista,
mutta myds maksujen korotuksia. Tehokkuuden parantaminen tapahtuu sahkaéisia palveluita
voimakkaasti hyodyntamalla seka vakuutus- etté korvauspalveluissa. My6s liikekulujen kasvu pidetédéan
tulevina vuosina hyvin maltillisena pysayttamalla henkilostoméaaran kasvu ja tehostamalla seka
vakuutus- ettd korvaustoiminnan prosesseja.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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PANKKI- JA SIJOITUSPALVELUTOIMINTA

Vahinko-Tapiola, konserni - luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminta Tilinp&ités 2008

Tunnuslukuja - Luottolaitos- ja sijoitus-
palvelutoiminta

2008 2007

Saamiset luottolaitoksilta, milj. e 265,8 188,0
Saamiset yleisdlta ja julkisyhteisoiltd, milj. e 971.,6 679,6
Velat luottolaitoksille, milj.e 0,2 0,1
Velat yleisdlle ja julkisyhteisdille, milj.e 11879 796,7
Rahastopddomat, milj. e 1026,0 1435,8
Markkinaosuus % 25 2,2
Osuudenomistajien lukumaara 34101 29 109
Hallinnoitu kokonaisvarallisuus, milj e 4 955,7 5630,5
Korkokate, milj.e 13,2 9,9
Liikevaihto, milj.e 71,4 47,8
Liiketulos, milj.e -0,5 -3,7
sekd sen osuus prosentteina liikevaihdosta -0,7 -7,8
Kulu-tuotto -suhde 1,0 1,2

PANKKITOIMINTA

Pankin asiakasmaara nousi vuoden 2008 aikana 44 000 asiakkaalla 159 000 asiakkaaseen. Vuosittain
vain noin nelja prosenttia suomalaisista vaihtaa pankkiaan, mutta vime vuonna vaihtajia oli selvasti
enemman. Tahan on useita syitda, esimerkkina islantilaispankkien romahdus aiheutti epéluottamusta
tallettajien keskuudessa lisaten pankin vaihtohalukkuutta.

Tapiola Pankki Tilinpaatds 2008

Asiakasmaara
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Asiakasmaarien kasvu vaikutti myos siihen, etté pankin luotot ja talletukset kasvoivat suunniteltua
nopeammin. Vahinko-Tapiolan konsernin pankkitoiminnan saamiset yleisolta ja julkisyhteisdiltd nousivat
971,6 miljoonaan euroon (679,6 milj. e.) ja talletuskanta kasvoi 1 187,9 miljoonaan euroon (896,7 milj.
e). Luvut osoittavat, etté pankkiliiketoiminta on terveelld pohjalla. Tapiola Pankki kykenee rahoittamaan
luotonantonsa asiakkaidensa talletuksilla. Taman vuoksi pankkien valinen epaluottamus ei ole
vaikuttanut tulokseen, silla Tapiola Pankki ei ole riippuvainen ulkopuolisesta luotonannosta.
Asiakasmaaran, talletusten ja luottojen kasvu vaikutti myos korkokatteen voimakkaaseen kasvuun. Se
nousi 13,2 miljoonaan euroon (9,9 milj. e).

Tapiola Prime -korkoa muutettiin tilikauden aikana kolmasti. Korko oli vuoden alussa 4,25 prosenttia ja
lopussa 4,5 prosenttia. Markkinakorot ovat viimeisen vuosineljanneksen aikana laskeneet
poikkeuksellisen nopeasti. Nain ollen myds pankkien Prime -korot ovat laskeneet, ja lasku on jatkunut
vield vuoden 2009 puolellakin.

Markkinakorkojen kehitys vuosina 2004 - 2008

%
5,500 1 r 5,500
5,000 - + 5,000
4,500 - + 4,500
4,000 - r 4,000
3,500 - r 3,500
3,000 - r 3,000
2,500 M T 2500
2,000 - —+ 2,000
1,500 ++——+rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr T+ 1,500

mn < ¥ g < W o W W O 0w © 9 N~ N~ N~ M o 0o 9 ®

o o o (=3 S © © S o o

cs28g8cg88cs88cscsrd38¢8 s 88cx

N ™M 9 o a4 o 9 9 N o 9 g N 2 o 2 § 0 g 9 Y

4 4 0 g 94 o9 g o d I g o I IS o w8 T 4 o O

bl ™ [32) [32] f ™ ™ [32] N [l N [«2] [32] N N I [32] [32] o™ I

[s2} [s2} (32} N [32] o™

Euribor 12 kk Tapiola Prime

Yksityisasiakkaiden pankkina tunnettu Tapiola avasi pankkipalvelut ensimmaisille yritysasiakkailleen.
Pankki tarjoaa yrityksille tililuotto-, takaus- ja euromaaraiset maksuliikenteen peruspalvelut. Valikoiduille
yrityksille tarjotaan myos rahoitusta.

SIJOITUSPALVELUTOIMINTA

Epavarmoilla markkinoilla asiakkaat ovat kayttaneet yha enemman varainhoidon ammattilaisia
sijoituspaatdksissaan.

Sijoitusrahastoliiketoiminta

Tapiola Varainhoito Oy:n hallinnoimien sijoitusrahastojen rahastopaaomat alenivat vuoden 2008 aikana
1 435,8 miljoonasta eurosta 1 026,0 miljoonaan euroon. Taman rahastotoimialaa selvasti pienemman
pudotuksen vuoksi yhtion markkinaosuus kasvoi 0,3 prosenttiyksikkéa 2,5 prosenttiin ja yhtié nousi
yhdeksannelta sijalta Suomen seitsemanneksi suurimmaksi rahastoyhtioksi. Osuudenomistajien
lukumaara kasvoi vaikeana toimintavuonna 2008 ilahduttavasti 4 992 omistajalla lukuun 34 101. Yksi
asiakas voi olla osuudenomistajana useammassa rahastossa. Asiakkaidemme lukumaara kasvoi
vuonna 2008 2 104 asiakkaalla lukuun 19 055.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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Vuoden 2008 aikana perustettiin kaksi uutta sijoitusrahastoa. Tapiola Kassakorko aloitti toimintansa
1.4.2008 ja Tapiola Itd-Eurooppa 10.10.2008. Paatoksemme perustaa matalariskinen Tapiola
Kassakorko -rahasto tuli juuri oikeaan aikaan vallitsevassa markkinatilanteessa. Sijoitusnakemyksemme
ja siitd seuranneet toimenpiteet toivat asiakkaidemme salkkuihin merkittavaa lisdarvoa.

Crosskey Banking Solutions Ab:n kanssa yhteistydssa tehtava rahastojen osuusrekisterin,
jakelukanavien myyntijarjestelman ja verkkopalvelun uudistamiseen tahtaava kehitysprojekti siirtyi
toukokuussa 2008 toteutusvaiheeseen.

Varainhoitoliiketoiminta

Uusi salkunhallintajarjestelméa SimCorp Dimension otettiin kdyttdon vuoden 2008 alussa.
Salkunhallintajarjestelma kattaa back office-, riskienhallinta- ja salkunhoitotoiminnallisuudet. My6s
rahastojen arvonlaskenta siirrettiin kevaan 2008 aikana SimCorp Dimension jarjestelmaan.

Tapiola Varainhoidon hallinnoima kokonaisvarallisuus oli 31.12.2008 yhteensa 4 880 miljoonaa euroa
(5 565 milj. e), josta rahastopadomien osuus oli em. 1 026 miljoonaa euroa. Tapiola Varainhoito Oy
sijoittuu talla 4,9 miljardin hallinnassa olevalla euromaaralla Suomen suurimpien varainhoitopalveluja
tarjoavien yhtididen joukkoon

LUOTTOLAITOS- JA SIJOITUSPALVELUTOIMINNAN TULOSKEHITYS

Vahinko-Tapiolan konsernin pankki- ja sijoituspalvelutoiminnan liiketappio oli 0,5 miljoonaa euroa (- 3,7
milj. e). Tapiola Pankin liikevoitto oli 1,6 miljoonaa euroa (- 2,1 milj. €). Pankkikonsernin liiketappio oli -
1,5 miljoonaa euroa (4,8 milj. €). Pankin tulos oli pitkan aikavalin ennusteen mukaisesti voitollinen.
Konsernin tulosta rasittavat poistot aineettomasta liikkearvosta, panostukset palvelua kehittéviin
tietojarjestelmiin ja rahastomarkkinoiden vaikutus hallinnointipalkkioiden tuottoon.

Korkokate oli 13,2 miljoonaa euroa (9,9 milj. ), missa on nousua edelliseen vuoteen nahden

33,5 prosenttia. Vahva kehitys perustuu asiakasmaaran lisdantymiseen ja sen myota talletusten ja
luottojen maaran kasvuun. Pankin antolainauksen keskikorko oli tilikauden lopussa 4,93 prosenttia (4,75
prosenttia). Ottolainauksen keskikorko oli vastaavasti 3,85 prosenttia (3,80 prosenttia).
Kokonaismarginaali kaventui johtuen runsaasta maaraaikaistilihankinnasta. Maaraaikatilihankinta ol
markkinoiden mukaista asiakkaiden varojen siirtymisté rahastosijoituksista pankin talletuksiin.

Kulu-tuotto -suhde oli 1,0 (1,2).

VAKAVARAISUUS - PANKKIKONSERNI

Vakavaraisuuden hallinta

Rahoitustarkastuksen standardin 4.2 mukainen vakavaraisuuden hallinnan prosessi (ICAAP) on
kaytdssa Tapiola Pankki -konsernissa emoyhtidssa Tapiola Pankki Oy:ssa, tytaryhtiéssa Tapiola
Varainhoito Oy:ssé seké pankkikonsernissa.

Pankin toiminnan riskit kattavan vakavaraisuuden yllapitoa seurataan Basel Il:n mukaisella
standardimenetelmalld ja hallituksen hyvaksymalla ICAAP-prosessilla. Vakavaraisuuden suunnittelu
perustuu pitkén aikavalin tulosennusteisiin ja stressitesteihin.

Vakavaraisuussuhde
Pankkikonsernin vakavaraisuussuhde luottolaitostoiminnasta annetun lain mukaisesti oli tilikauden

paattyessa 16,8 prosenttia (12,0 %). Pankin vakavaraisuussuhde oli kauden paattyessa 18,7 prosenttia
(17,3 %).

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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Tapiola Pankilla ja konsernilla ei ole ensisijaisiin omiin varoihin siséltyvia padomalainoja, ei ensisijaisiin
omiin varoihin siséltyvia realisoitumattomia voittoja eiké omiin varoihin markkinariskin kattamiseksi
luettavia eria.

Tilikauden aikana pankin vakavaraisuutta on tuettu hankkimalla ensisijaista omaa paaomaa 30

miljoonaa euroa. Pankin vakavaraisuusstrategian mukainen vakavaraisuuden minimitaso on 10
prosenttia. Lain mukainen vahimmaéisvaatimus on 8 prosenttia.

PANKKITOIMINNAN RISKIASEMA

Luottokannan jakautuminen kolmeen riskiluokkaan:

12/2008 12/2007
Riskitaso M€ Osuus M€ Osuus
Normaalia alhaisempi 188,8 19 % 125,7 18 %
Normaali 614,9 63 % 447,3 66 %
Normaalia korkeampi 169,3 17 % 107 16 %
YHTEENSA 973,0 100 % 680,0 100 %

PANKIN JA VARAINHOIDON HALLINTO JA JOHTAMINEN

Tapiola Pankin palvelujohtaja, oikeustieteen kandidaatti Marja Pajulahti nimitettiin Tapiola Pankin
varatoimitusjohtajaksi. Nimitys tuli voimaan 1.6.2008. Pajulahti on toiminut pankin palvelujohtajana
elokuusta 2006 lahtien ja jatkaa tehtavassa edelleen. Sitd ennen han toimi Tapiola Pankin
luottojohtajana vuodesta 2002 lahtien. Pajulahti seuraa varatoimitusjohtajana elakkeelle siirtynytta Matti
Norantaa.

LUOTTO- JA SIJOITUSPALVELUTOIMINNAN TULEVAISUUDEN NAKYMISTA

Keskuspankkien rahamarkkinoita tukevien toimien odotetaan edelleen laskevan korkotasoa.
Asuntokauppa on hidastunut ja vanhojen asuntojen hinnat ovat kdantyneet laskuun. Uusien
asuntoluottojen kysynta hidastuu. Tahan Tapiola Pankki varautuu panostamalla uusien asiakkaiden
hankintaan. Pankin luottokannan odotetaan edelleen kasvavan vaikka alan yleiset kasvuedellytykset
ovat heikot. Varainhankinnan suhteen pankin asema on turvattu riittavin taloudellisin puskurein myods
mahdollisten kansainvélisten rahamarkkinoiden hairiétilanteiden edelleen jatkuessa.

Tapiola Pankin tulostavoite vuodelle 2009 on voitollinen. Voiton maaré on makrotalouden tilan ja
pankkialan toimintaedellytysten mukaisesti vaatimaton.

Tapiola Varainhoidon tulevaisuuden ndkymia leimaa kasvava todennakdisyys siitd, etta niin Suomen
kuin muiden lansimaiden taloudet supistuvat merkittavasti ja tyottomyys kasvaa oleellisesti. Yleisesti
ottaen velkaantumisasteet ovat suhteellisen korkealla, mika vaikeuttaa talouden nopeaa kaantymista
nousuun. Vaikka ymparistd voi olla haasteellinen sijoituksellisesti, sdastamisaste todennakdisesti
kaantyy nousuun. Tama antaa mahdollisuuden kehittaa saastamiseen ja sijoittamiseen liittyvia palveluja
edelleen. Ymparisto, jota leimaa sijoituksellinen epavarmuus, liséd myés ammattimaisen
sijoitusnakemyksen kysyntaa konseptoituna eri asiakasryhmien ja jakelukanavien tarpeiden mukaan.
Tapiolan valitsema linja, joka toteuttaa omaan nakemykseen perustuvaa varainhoitoa asiakkaiden edun
mukaan, on saanut varauksettoman kannatuksen asiakkaiden piirissa, joten talla linjalla on syyta jatkaa.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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VAKUUTUS- JA RAHOITUSRYHMITTYMAN VAKAVARAISUUS

Vakuutus- ja rahoitusryhmaan kuuluvat vakuutusalan yritykset: Keskindinen Vakuutusyhtio Tapiola ja
sen tytaryhtio Alma Vakuutus Oy seka konsolidoimaton tytaryhtié Keskindinen Vakuutusyhtio Turva;
Keskinainen Henkivakuutusyhtio Tapiola ja sen tytaryhtio Yritysten Henkivakuutus Oy Tapiola
tytaryhtidineen seka rahoitusalan yritykset: Tapiola Pankki Oy ja sen tytaryhtio Tapiola Varainhoito Oy.

Vakuutus- ja rahoitusryhmittyméan vakavaraisuus

Tapiola-ryhma
Tilinp&atés 2008

VAKUUTUS- RAHOITUSRYHMITTYMAN VAKAVARAISUUS

31.12.2008 31.12.2007

1. + Ryhmittymén vakuutusyrityksien omien varojen méaara
2. - Ryhmittymén vakuutusyritysten vélinen moninkertainen padoman kaytté 991,4 12074

Keskinéinen takuu- ja osakepadoma omistus; paaomalainat -141,8 -26,6
I Ryhmittymé&n vakuutusyritysten oikaistu omien varojen maara 849,6 1180,8
3. + Rahoitussalan yritysten omien varojen yhteenlaskettu maara 80,2 26,5
4. - Ryhmittyman rahoitusalan yritysten valinen moninkertainen paaoman kaytto

Keskindinen osakepadoma omistus (vakuutusyritykset) -104,1 -76,8
Il Rahoitusalan tytar- ja omistusyhteysyritysten omien varojen oikaistu maara -239 -50,3
Il Rahoitus- ja vakuutusalan omiin varoihin hyvaksyttavien erien rajoitukset
IV Ryhmittyman omat varat (I+II-111) Milj. euroa 825,7 1130,5
5. + Ryhmittyméan vakuutusyrityksien omien varojen vahimmaismaara 240,1 236,7
6. + Rahoitussalan yritysten yhteenlaskettu omien varojen vahimmaisméaara 38,2 26,3
V Ryhmittym&n omien varojen véhimmaismaara Milj. euroa 2784 263,0
VI Ryhmittyman vakavaraisuus (1V-V) Milj. euroa 5473 867,6
Ryhmittymé&n omien varojen méara suhteessa omien varojen
vahimmaismaaraan 3,0 4,4

Laki rahoitus- ja vakuutusryhmittymien valvonnasta edellyttaa, etté ryhmittyman omien varojen maaran
on jatkuvasti oltava vahintaan yhta suuri kuin ryhmittymén omien varojen vahimmaismaara. Laskelman
perusteella voidaan todeta, ettd ryhman vakavaraisuus on noin kolminkertainen minimaaraansa
nahden.

Ryhmittyman henkivakuutusyhtididen ja Tapiola Pankin omia paéomia liséttiin rynmén sisaisin
lisapadomituksin. Lisaksi henkivakuutusyhtiot ottivat pAdomalainaa.

Henki-Tapiolan takuupa@omaa korotetettiin tilikauden aikana 30 017 750 eurolla antamalla nykyisten
takuuosuuksien omistajien merkittavéksi 595 000 uutta takuuosuutta merkintdhintaan 50,45 euroa
takuuosuudelta. Korotuksen merkitsi kokonaisuudessaan Keskinainen Vakuutusyhtio Tapiola. Henki —
Tapiola solmi Keskindinen Vakuutusyhtio Tapiolan kanssa toistaiseksi voimassa olevan
paaomalainasopimuksen, jolla se sai velaksi 37 000 000 euroa. Lainalla ei ole vakuutta.

Yritysten Henki-Tapiolan osakepddomaa korotettiin 9 485 000 eurolla antamalla nykyisten
osakkeenomistajien merkittavaksi 1 897 000 uutta osaketta. Osakepddoma 6 341 000 euroa nousi nain
15 826 000 euroon. Sijoitetun vapaan oman paaoman rahastoon merkittiin korotuksesta 20 525 540
euroa. Korotuksen merkitsi kokonaisuudessaan emoyhtié Henki - Tapiola. Yritysten Henki — Tapiola

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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solmi Keskinainen Vakuutusyhtid Tapiolan kanssa toistaiseksi voimassa olevan
paaomalainasopimuksen, jolla se sai velaksi 18 000 000 euroa. Lainalla ei ole vakuutta.

Tapiola Pankin osakepddomaa korotettiin kaksi kertaa tilikauden aikana. Syyskuussa paatettiin
korottaa osakepadaomaa 22 430200 eurosta 25 420 200 euroon ja 25 420 200 eurosta 31 400 200
euroon.

HENKILOSTO

Henkiléstén maara ja rakenne

Tapiola-ryhméan vakuutusyhtididen tyontekijat ovat olleet tydsuhteessa kaikkiin Tapiola-ryhman
vakuutusyhtiéihin. Vuoden 2007 alussa voimaan tulleet ty6eldkelainmuutosten tavoitteena on muun
muassa korostaa tyoeldkevakuutusyhtididen itsendisyytta ja riippumattomuutta muista liiketoimintaa
harjoittavista yhtidistd. Lainmuutokset vaikuttivat siihen, etté tyontekijat eivat enaa jatkossa voi olla
tydsuhteessa seka Keskindinen Eldkevakuutusyhtid Tapiolaan (Eléke-Tapiola) etté johonkin muuhun
yhtiéryhman yhtiodn. Vuoden 2008 alusta alkaen yksinomaan Elake-Tapiolalle toita tekevat henkilot
ovat tydsuhteessa Eléke-Tapiolaan. Vahinko - Tapiolassa, Keskindinen Henkivakuutusyhtié Tapiolassa
(Henki — Tapiola) ja ndiden yhtididen tuottamissa yhtiéryhméapalveluissa tydskentelevat henkilot eivat
enda vuoden 2008 alusta ole tydsuhteessa Elake-Tapiolaan. Heilla on tydsuhde ainoastaan Vahinko-
Tapiolaan ja Henki-Tapiolaan. Muutos ei aiheuttanut muutoksia tyésuhteiden ehtoihin eika tydtehtéviin.

Jatkossakin yhtioryhmapalvelut tuottavat palvelut Tapiola-ryhman eri juridisille yhtidille. Vahinko -
Tapiola tuottaa Eldke-Tapiolalle sen tarvitsemat paékonttoripalvelut ja Henki - Tapiola alueelliset ja
verkkoliiketoimintapalvelut. Kyseisten yhtididen ja Eldke-Tapiolan kesken on tehty yhteisista palveluista
ostopalvelusopimukset.

Vahinko — Tapiolan konsernin palkkasummaan suhteutettu keskimaarainen henkilomaara oli 2 125
henkea (2 094 henked).

Palkitseminen

Tapiola-ryhmén johdon ja ylempien toimihenkildiden palkat perustuvat finanssitoimialan benchmarking -
tietoa hyddyntéaen tehtyyn Hay -vaativuusarviointiin ja pisteytykseen.

Tulospalkkiojarjestelma on keskeinen osa Tapiolan palkitsemisjarjestelmia. Se koskee koko
organisaatiota ja toimii osana johtamisjarjestelmaa. Paakonttorin toimihenkildiden tulospalkkion maara
on enintddn 7 prosenttia vuosipalkkasummasta. Toteumat ovat olleet keskimaérin 4 prosenttia.
Tavoitteet johdetaan yhtiéryhman strategiasta, ja ne voivat olla joko tiimi- tai yksilékohtaisia.
Tavoitteiden saavuttaminen arvioidaan tuloskeskustelussa. Alueorganisaation palkkausjarjestelmissa on
erilaisia tuloksellisuudesta palkitsevia osia, joiden osuus vaihtelee muutamasta prosentista noin puoleen
kokonaispalkasta.

Liséksi Tapiola-ryhmén vuonna 1991 perustettuun henkiléstérahastoon siirretdan vuosittain
toteutuneiden tavoitteiden mukainen voittopalkkioera. Voittopalkkion suuruuteen vaikuttaa muun
muassa Tapiola-ryhmaan kuuluvien yhtididen tulos ja markkinaosuuksien kasvu. Tilikauden tuloksen
perusteella ei suoritettu siirtoa Tapiola-yhtididen henkildstérahastoon. Kumulatiivisesti Tapiola-ryhma on
siirtanyt henkiléstérahastoon sen toiminnan aikana yhteensa 24,7 miljoonaa euroa.

Tapiola-ryhmén ylin johto, johon kuuluvat paajohtaja, hallituksen paatoimiset jasenet, varajasenet,
toimitusjohtajat ja varatoimitusjohtajat, kuuluu johdon tulospalkkiojérjestelméan piiriin. Lisaksi johdon
tulospalkkiojarjestelman piirissa ovat muut johtajat, yksikonjohtajat, aluejohtajat ja apulaisjohtajat tai
heihin rinnastettavat. Johdon tulospalkkio perustuu toisaalta yhtibkohtaisten kolmen vuoden strategisten
tavoitteiden (maksimitaso tehtavésta riippuen enintddn 70 prosenttia vuosiansiosta) seka toisaalta
vuositavoitteiden (maksimitaso tehtavasta riippuen enintddn 50 prosenttia vuosiansiosta) toteutumiseen.
Toteutumat ovat olleet keskimaarin noin 20 prosenttia enimmaismaarasta.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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VAHINKO-TAPIOLAN A.M. BESTIN ANTAMA LUOKITUSARVOSANA A (EXCELLENT)
Vahinko-Tapiolan A.M. Bestin antamassa luottoluokituksessa ei tapahtunut muutoksia vuonna 2008.

Luokitusarvosanaa tarvitaan liilketoiminnassa seké vakuutus- etta pankkitoiminnassa asiakkaan tai
yhteisty6kumppanin sellaista edellyttdessa. Yrityskuvan ja maineen kannalta hyvé luokitusarvosana
lisdé luotettavuutta ja arvostusta. Vahinko-Tapiolan erinomaiseen luokitukseen vaikuttaa erityisesti
yhtion korkea vakavaraisuus ja vahva riskien kantokyky seka hyva yrityskuva Suomen markkinoilla.
A.M. Bestin luokitusarvosanaa A (Excellent) vastaa esimerkiksi Standard & Poor’sin AA (Very Strong) ja
Moody‘sin Aa (Excellent) (LAhde: Swiss Re, Sigma No.4/ 2003).

VASTUULLINEN YRITYSTOIMINTA

Tapiola-ryhma raportoi yhteiskuntavastuustaan kuudennen kerran. Vuoden 2008
yhteiskuntavastuuraportin teema on "Vastuu tavaksi”. Teemalla viitataan siihen, etté yhteiskuntavastuu
on osa Tapiola-ryhman strategista suunnittelua ja toiminnan tavoitteita. Raportti on laadittu
kansainvalisen raportointistandardin Global Reporting Initiativen (GRI) mukaan. Raportti ylsi vuonna
2007 Suomessa ensimmaisend laajuudeltaan tasolle A+. Tasolla viitataan raportoinnin taydellisyyteen;
raportissa on otettu kantaa kaikkiin raportointijarjestelman edellyttdmiin asioihin. Tapiola raportoi my6s
tarkeimpien sidosryhmien olennaisina pitamia kysymyksid. GRI-indeksit on merkitty tekstiin analyytikoita
varten. Raporttia 2008 ei ole varmennettu, mutta se noudattaa aikaisempia kaytantoja ja varmentajilta
saatuja kommentteja.

Tapiolan yhteiskuntavastuun pohjana ovat yhtiéryhméan yhteiset arvot: asiakkaiden etu, eettinen
toiminta, yhdessé menestyminen ja yrittajadhenkisyys. Keskindisyys yhtiomuotona asettaa Tapiolalle
erityisid avoimuuden ja vastuullisuuden vaatimuksia, koska asiakkaat ovat my6s omistajia.
Ulkopuolisten tutkimusten mukaan eri sidosryhmat myds pitévat Tapiolaa yhtena vastuullisuuden
edellakavijoista Suomessa.

Tapiola raportoi taloudellisen vaikutuksensa seka valtakunnallisesti etté alueellisesti. Sosiaalinen vastuu
kattaa paitsi vastuun asiakkaista ja henkilostosta, myos vastuun yhteiskunnalle, johon Tapiolan
kaltainen yritys on monin saikein yhteydessa. Vastuu ymparistosta kasitellaan asiakaspalvelun,
omistuskiinteistdjen ja toimistotydn ndkékulmasta. Ymparistdvastuussa koetaan olevan eniten
kehitettavaa, silla vaikka yhtioryhman suora vaikutus ymparistoon on verraten vahainen, sen epasuora
vaikutus asiakassuhteiden kautta on merkittdva. lImastonmuutoksesta aiheutuvien ongelmien
torjuminen vaatii tarttumaan asiaan uudella tavalla.

Vahinkovakuutusyhtigilla on tarkeéa yhteiskunnallinen tehtava lakisdateisen tyétapaturma- ja
likennevakuutuksen toimeenpanijoina. Vakuutusyhtiot tarjoavat liséksi mahdollisuutta sosiaaliturvan
taydentamiseen vapaaehtoisilla vakuutuksilla.

Taloudellisen vastuun osalta Vahinko-Tapiola haluaa olla vakavaraisuudeltaan maan parhaisiin kuuluva
vahinkovakuutusyhtid, mik&a varmistaa pitkdjanteisen sijoitus- ja asiakasetupolitikan. Myds konsernin
finanssipalveluyritysten toimintaperiaatteina ovat kustannustehokkuus ja vakaa taloudellinen pohja.

Sijoitustoiminnassa tarkein periaate on turvaavuus ja tuottavuus. Sijoituskohteita valittaessa Vahinko-
Tapiola pyrkii valttamaan kohteita, joiden arvomaailma on ristiriidassa sen omien arvojen kanssa.

Sosiaaliseen vastuullisuuteen katsotaan kuuluvan Vahinko-Tapiolan vastuu ihmisisté ja yhteisoista seka
toiminta yhteistydverkoissa. Tapiola noudattaa pitk&janteista, vastuullista henkildstopolitikkaa. Yhtion
johto ja henkildston edustajat pyrkivat tiiviissa yhteistydssa kehittdmaén yhtion toimintaa, jotta
tyopaikkojen maéraa voitaisiin lisata tehokkuutta pitkalla aikajanteellad kuitenkin parantaen.

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.

22(23)



r
L

KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS 2008

Ymparistétoimintaa Tapiola-ryhméassa koordinoi ymparistoryhma, jonka hallinto on jarjestetty osaksi
Tapiola-ryhman yritysturvallisuutta. Vakuutus- ja finanssitoiminta ei toimialana juurikaan rasita
ymparistda. Tapiola-ryhman ymparistétoiminta jakautuu kolmeen tulosalueeseen: ymparistépalvelut,
omistuskiinteisttt ja toimistoymparistd. Vahinko-Tapiola on merkittéava kiinteistéjen omistaja ja
rakennuttaja, joten sijoituspaatdksilla on valillisia vaikutuksia ymparistéon. Aluetoimistoihin on nimitetty
alueiden ympaéristtvastaavat.

Tapiola-ryhman yhteiskuntavastuuraportti 2007 nimeltdén "Vastuu tavaksi” on luettavissa Internet —
osoitteessa: www.tapiola.fi

Suluissa on vertailuluku edelliselta vuodelta.
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Keskinainen Vakuutusyhtié Tapiolan tilinpaatds on laadittu kirjanpito-, osakeyhtio- ja vakuutus-
yhtidlakien seka vakuutusyhtiditd valvovien viranomaisten paatoksia, maarayksia ja ohjeita
noudattaen.

Aineettomien hyodykkeiden arvostus ja jaksotus
Muut pitkavaikutteiset menot

Muina pitkavaikutteisina menoina on aktivoitu huoneistojen perusparannusmenot seka atk-
jarjestelmien suunnittelumenot. Ne esitetdan taseessa suunnitelman mukaisilla poistoilla vdhennetyn
hankintamenon maaraisina.

Sijoitusten arvostus ja jaksotus

Kiinteistot ja kiinteistbosakkeet

Rakennukset ja rakennelmat esitetdan taseessa suunnitelman mukaisilla poistoilla véhennetyn
hankintamenon maaraisina tai ne on kirjattu sitd alempaan kaypaan arvoon.

Kiinteistdosakkeet esitetdan taseessa hankintamenon maaraisina tai ne on kirjattu sitd alempaan
kaypaan arvoon.

Kiinteistdjen ja kiinteistbosakkeiden arvoihin on voitu tehda arvonkorotus, mikali niiden arvo on
tilikauden paattyessa ollut pysyvasti alkuperaistd hankintamenoa olennaisesti suurempi.
Sijoitusomaisuudeksi katsottavan kiinteiston tai kiinteistbosakkeen arvonkorotuksen vastaera on
tuloutettu tuloslaskelmassa vuodesta 1978 lahtien, ja sita aikaisemmin tehdyt arvonkorotukset on
kirjattu sidottuun omaan paaomaan arvonkorotusrahastoon. Kayttbomaisuudeksi katsottavan
sijoituksen vastaera on kirjattu sidottuun omaan padomaan arvonkorotusrahastoon.

Sijoituksista aikaisemmin tehdyt arvonalennukset palautetaan kadyvan arvon noustessa
(tulosvaikutteisesti) enintdan alkuperaiseen hankintamenoon saakka.

Osakkeet ja osuudet

Osakkeet ja osuudet esitetdan taseessa hankintamenon tai sitd alemman kdyvan arvon maaraisena.
Hankintameno lasketaan keskihintaa kayttden. Aikaisemmin tehdyt arvonalennukset palautetaan
osakkeiden ja osuuksien arvoon silta osin kuin kaypa arvo ylittda kirjanpitoarvon.

Lainaksi annetut arvopaperit sisaltyvat taseeseen. Tiedot lainaksi luovutetuista arvopapereista
esitetdan taseen liitetiedoissa.

Rahoitusmarkkinavélineet

Rahoitusmarkkinavalineitd ovat joukkovelkakirjalainat ja muut rahamarkkinainstrumentit.
Rahoitusmarkkinavalineet esitetdan taseessa hankintamenon maaraisind. Hankintameno lasketaan
keskihintaa kayttden. Rahoitusmarkkinavalineiden nimellisarvon ja hankintahinnan erotus on jakso-
tettu korkotuotoiksi tai niiden vahennyksiksi rahoitusmarkkinavalineen juoksuaikana. Vastaerad on
kirjattu rahoitusmarkkinavalineen hankintamenon lisaykseksi tai vahennykseksi. Korkotason
vaihtelusta tai muista syista aiheutuneet arvonalennukset on kirjattu. Samoin on kirjattu
arvonalennuksen palautukset, mikali rahoitusmarkkinavalineen kaypa arvo on myéhemmin noussut yli
alennetun hankintamenon, enintdan alkuperaiseen hankintamenoon saakka.
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Lainasaamiset, talletukset ja jalleenvakuutustalletesaamiset

Lainasaamiset, talletukset ja jalleenvakuutustalletesaamiset esitetdan taseessa nimellisarvon tai
tata pysyvasti alemman todennakoéisen arvon maaraisena.

Johdannaissopimukset

Johdannaissopimuksia kaytetdan ensisijaisesti sijoitussalkkujen suojaukseen. Kirjanpidollisesti
johdannaisia kuitenkin kasitelladn paaasiassa ei-suojaavina, vaikka johdannaiset toimivat
tehokkaina suojauksina.

Tilikauden aikana sopimusten sulkemisesta tai raukeamisesta syntyneet voitot ja tappiot on
kirjattu tilikauden tuotoksi tai kuluksi.

Ei-suojaavat sopimukset

Ei-suojaavan tai ei-suojaavasti kasitellyn johdannaissopimuksen kayvan arvon ja sita
korkeamman kirjanpitoarvon negatiivinen erotus kirjataan kuluksi. Realisoitumattomia tuottoja ei
kirjata. Toimintapaaomasta vahennetaan ei-suojaavien johdannaissopimusten mahdollinen
enimmaistappio.

Suojauslaskennan soveltaminen

Suojauslaskentaa kaytettaessa johdannaisen negatiivinen arvonmuutos jatetaan kirjaamatta
kuluksi siltd osin kuin suojattavan kohteen arvonnousu kattaa sen. Se osa johdannaisen
negatiivisesta arvonmuutoksesta, joka ylittda suojattavan kohteen arvonnousun, kirjataan kuluksi.
Johdannaissopimuksen kayvan arvon ja sita alemman kirjanpitoarvon erotus kirjataan tuotoksi
suojattavasta tase-erasta kuluksi kirjattuun maaraan asti. Jos suojattavasta tase-erasta ei
tuloslaskelmaan kirjata arvonmuutosta, ei suojaavasta sopimuksesta kirjata arvostustuottoa tai —
kulua.

Saamisten arvostus

Vakuutusmaksusaamiset

Vakuutusmaksusaamiset esitetdan taseessa enintaan todennakodisen arvon maaraisena.
Vakuutusmaksusaamisten nimellisarvosta on vahennetty kokemusperainen raukeaminen, jolloin
saadaan niiden todennakdinen arvo. Saaminen, josta ei todennakdisesti saada maksusuoritusta
kirjataan luottotappioksi.

Ulkomaanrahaméaaraiset erat

Poistot

Ulkomaanrahan maaraiset saamiset ja velat on muutettu Suomen rahaksi Euroopan
Keskuspankin tilinpaatdspaivana julkaisemaan kurssiin. Muiden sijoitusten osalta on kaytetty
hankinta-ajankohdan kurssia tai sitd alempaa tilinpaatéspaivan kurssia.

Valuuttakurssierot on kohdistettu kyseisten tulojen ja menojen oikaisueriksi. Rahojen ja
pankkisaamisten seka talletusten valuuttakurssierot samoin kuin erat, joita ei ole voitu kohdistaa
suoraan tulon tai menon oikaisuksi, on kirjattu sijoitustoiminnan valuuttakurssivoitoksi tai -tap-
pioksi.

Rakennusten ja niiden ainesosien, kaluston, aineettomien oikeuksien ja pitkavaikutteisten
menojen hankintameno on aktivoitu ja se kirjataan vaikutusaikanaan suunnitelman mukaan
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poistoina kuluksi.

Arvioidut poistoajat ovat hyddykeryhmakohtaisesti keskimaarin seuraavat:

Aineettomat hyédykkeet

Huoneistojen peruskorjaukset 5v
Atk-jarjestelmien suunnittelukustannukset 10v
Kiinteistot
Asuin-, toimisto- ja hotellirakennukset 40-50 v
Tavaratalo-, myymalarakennukset 30-40 v
Teollisuus-, varasto ym. rakennukset 20-30 v
Rakennusten ainesosat 25 %:n menojaanndspoisto
Kalusto

Konttorikoneet, -kalusto yms. 25 %:n menojaanndspoisto

Rakennusten olennaisten perusparannusten vaikutus pitoaikaan arvioidaan erikseen.

Tuloutettujen arvonkorotusten osalta on tehty poistot kyseisen eran pitoajan mukaan.

Kirjanpidossa tehtyjen kokonaispoistojen ja suunnitelman mukaisten poistojen kertynyt erotus
merkitdan taseen vastattaviin erdan "Varaukset, kertynyt poistoero" ja tilikauden aikainen poistoeron

lisdys tai vahennys esitetdan tuloslaskelmassa erikseen.

Atk-jarjestelmien suunnittelukustannusten poistoaika on vuonna 2008 pidennetty aikaisemmasta
viidesta vuodesta kymmeneen vuoteen, mika vastaa jarjestelmien taloudellista vaikutusaikaa.

Tilinpaatossiirtojen kertyma
Poistoero
Ks. kohta "Poistot"
Vapaaehtoiset varaukset
Kirjanpito- ja verolainsdadannon perusteella on tehty tulosvaikutteisia varauksia.
Pakolliset varaukset

Tuotoista on vahennetty pakollisina elakevarauksina velvoitteista vastaisuudessa aiheutuvat
elakemenot, jotka kohdistuvat paattyneeseen tai aikaisempaan tilikauteen.

Vilittémat verot
Tuloslaskelmassa valittdmat verot on esitetty suoriteperusteisesti.

Laskennalliset verovelat/-saamiset
Verotettavan tulon ja kirjanpidon tuloksen valisiin jaksotuseroihin ja muihin valiaikaisiin eroihin liittyvat
laskennalliset verovelat/-saamiset esitetaan tilinpaatdksen liitetiedoissa. Liitetiedoissa esitetaan
arvostuseroista laskettu laskennallinen verovelka, jonka toteutumista pidetaan todennakoéisena

seuraavan vuoden aikana. Tunnuslukuja laskettaessa on otettu huomioon yhden vuoden
laskennalliset verovelat.
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Muut velat

Muut velat kuin vakuutustekninen vastuuvelka merkitaan taseeseen nimellisarvoon.

Sijoitusten kdypien arvojen maarittaminen
Kiinteistosijoitukset

Kiinteistdjen ja kiinteistbosakkeiden arvoina kaytetdan markkinaperusteisia kaypia arvoja.
Kiinteistosijoitusten arvioinnissa sovelletaan IFRS:n (International Financial Reporting
Standards), IVS:n (International Valuation Standards) seka hyvan kiinteistdarviointitavan (ns.
AKA-kriteerit) mukaisia arviointiperiaatteita ja niiden arviointimenetelmille asettamia vaatimuksia.

Asuntokohteet arvioidaan vertailukauppoihin perustuvalla kauppa-arvomenetelmalla.
Toimitilakohteet arvioidaan kassavirtaan perustuvalla tuottoarvomenetelmalla tai kauppa-
arvomenetelmalld, mikali kauppahinta-aineisto on edustava. Erikoiskohteet arvioidaan
kohteeseen parhaiten soveltuvalla markkinaperusteisella arviointimenetelmalla. Valtion
asuntolainoin lainoitettujen kiinteistosijoitusten kdypana arvona pidetaan aravavuokra-asuntojen
ja aravavuokratalojen kaytostd, luovutuksesta ja omaksi lunastamisesta annetun lain (1190/1993)
10 §:n mukaista luovutuskorvausta.

Arvonmaarityksen tekee vakuutusvalvontaviraston edellyttdmalla tavalla joko ulkopuolinen
auktorisoitu kiinteistoarvioitsija tai Kiinteistd-Tapiola Oy:n asiantuntijat ulkopuolisen auktorisoidun
kiinteistdarvioitsijan ohjeistamana ja auditoimana.
Osakkeet, osuudet ja rahoitusmarkkinavalineet
Noteerattujen arvopapereiden seka sellaisten arvopapereiden, joille on olemassa markkinat,
kaypana arvona on kaytetty vuoden viimeisintd kaupantekokurssia tai sen puuttuessa
ostokurssia. Muiden sijoitusten osalta on kdypana arvona kaytetty todennakadista luovutushintaa,
kirjanpitoarvoa tai substanssiin pohjautuvaa arvoa. Pddomasijoitusrahastojen kdypana arvona on
kaytetty hankintamenoa tai hallinnointiyhtion ilmoittamaa arviota rahaston kayvasta arvosta.
Lainasaamiset, talletukset ja jalleenvakuutustalletesaamiset
Lainasaamisten, talletusten ja jalleenvakuutustalletesaamisten kdypana arvona on kaytetty
nimellisarvoa ottaen huomioon mahdollinen luottotappiovaaran edellyttama nimellisarvon
alentaminen todennakdiseen arvoon.

Selostus henkilokunnan eldketurvasta ja elakemenojen jaksottamisesta

Henkildston lakisaateinen eldketurva on jarjestetty TYEL -perusvakuutuksella Keskindisessa
Eldkevakuutusyhtiéssa Tapiolassa ja lisdeldketurva Yritysten Henkivakuutus Oy Tapiolassa.

Elakevakuutusmaksut on kirjattu kuluksi suoriteperusteisesti.

Selostus vastuuvelan viahennyserista ja korvausvastuun laskennassa kaytetysta korkoutuksesta
Vakuutusmaksuvastuu

Vakuutusmaksuvastuu siséaltaa tilivuonna ja aikaisempina vuosina kertyneesta
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vakuutusmaksutulosta sen osan, jota vastaava riski kohdistuu tilivuoden jalkeiseen aikaan.
Samanlainen jaksotus tehdaan myds tulevan jalleenvakuutuksen palkkioihin.
Vakuutusmaksuvastuun maara lasketaan tilastollisin menetelmin. Vakuutusmaksuvastuusta ei
ole vahennetty vakuutusten aktivoituja hankintamenoja eika vakuutusmaksuvastuuseen sisally
siirtovastuun tdydennyseria.

Korkoutusta sovelletaan ainaismetsa- ja ainaispalovakuutuksen vakuutusmaksuvastuun
laskennassa, jolloin on kaytetty 4,5 prosentin laskuperustekorkoa

Korvausvastuu

Korvausvastuu sisaltaa tilivuoden jalkeen yhtidn suoritettavaksi tulevat korvausmaarat, jotka
aiheutuvat tilivuonna tai aikaisemmin sattuneista vahingoista ja muista vakuutustapahtumista.
Korvausvastuuseen sisaltyy tasoitusmaara. Tasoitusmaara on runsasvahinkoisten vuosien
varalle laskettu puskuri, jolla pyritddn varmistamaan vastuuvelan riittdvyys my®és silloin, kun
vastuuvelkaan oleellisesti vaikuttavat tekijat heilahtelevat epasuotuisasti.
Vakuutusvalvontaviranomainen vahvistaa tasoitusmaaralle laskentasaannoét yhtiokohtaisesti.

Korkoutusta sovelletaan ainoastaan elakemuotoisten korvausten korvausvastuun laskennassa,
jolloin on kaytetty 3,0 prosentin laskuperustekorkoa.

Laatimisperiaatteissa tapahtuneet muutokset, jotka vaikuttavat edellisen tilikauden tuloksen
vertailukelpoisuuteen

Atk-jarjestelmien suunnittelukustannusten poistoaika on vuonna 2008 pidennetty aikaisemmasta
viidesta vuodesta kymmeneen vuoteen, mika vastaa jarjestelmien taloudellista vaikutusaikaa.

Konsernitilinpaatos

Vahinko - Tapiolan konserniin siséltyy mm. pankki- ja sijoituspalveluja tarjoava Tapiola Pankki Oy
— konserni, lakkautettujen jalleenvakuutussopimusten hoitoyhtié Alma Vakuutus Oy ja atk-
palveluja tuottava Tieto-Tapiola Oy. Tapiola Pankki -alakonserniin kuuluu sen tytaryhtid, Tapiola
Varainhoito Oy. Tama liséksi pankki on osakkaana Ab Compass Card Oy Ltd:ssa.

Syyskuun 2007 osavuosikatsauksien mukaan Tapiola-ryhma taytti rahoitus- ja
vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain 30.7.2004/699 edellytykset, silld molempien
toimialojen tase- ja padomavaatimusosuuksien keskiarvo ylitti kymmenen prosenttia.

Vakuutusvalvontavirasto antoi 21.12.2007 paatdksen, jossa se katsoi, etta rahoitus- ja
vakuutusryhmittymasta annetun lain 9 §:n 2 momentin nojalla Tapiola-ryhm& muodostaa laissa
tarkoitetun ryhmittyman ja kuuluu lain soveltamisen piiriin. Tapiola-ryhméan johdossa oleva yritys
on Keskinainen Vakuutusyhtié Tapiola.

Vahinko - Tapiolalle mydnnettiin poikkeuslupa poiketa rahoitus- ja vakuutusryhmittymasta
annetun lain 4 luvun tilinpaatosta koskevista saanndksista 31.12.2007 saakka.

Tapiola-ryhman johdossa oleva yritys on Keskinainen Vakuutusyhtié Tapiola. Konsernitilinpaatos
vuodelta 2008 on laadittu noudattaen rahoitus- ja vakuutusryhmittymien valvonnasta annetun lain
4. lukua. Vertailuvuoden 2007 konsernitilinpaatoksen tiedot on muutettu vastaamaan nyt
sovellettua sdanndstoa ja laadintaperiaatteita.

Konsernitaseessa esitetaan erikseen vakuutusalan ja rahoitusalan toimintojen varat ja velat ja
konsernituloslaskelmassa vastaavasti erikseen vakuutusalan ja rahoitusalan toimintojen tuotot ja
kulut. Konsernin palveluyritysten taseet ja tuloslaskelmat on yhdistelty siihen toimialaan, jolle
palvelu on tuotettu. Toimialojen tuloslaskelmien ja taseiden eliminointierind esitetdan vakuutus- ja
rahoitusalan yritysten keskinaiset liketapahtumat.
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Sellaisten konserniyritysten tilinpaatokset, joihin sovelletaan luottolaitostoiminnasta annetun lain
9 lukua tai vakuutusyhtiélain 8 lukua, yhdistellaan konsernitilinpaatokseen muuttamatta naiden
saanndsten edellyttamia tilinpaatdsperiaatteita.

Keskinaisen Vakuutusyhtié Turvan kaikki takuuosuuksien omistajat ovat allekirjoittaneet
takuuosuuksien omistajien valiseen sopimukseen lisdyksen, jonka mukaan Keskinaisella
Vakuutusyhtié Tapiolalla on halutessaan oikeus nimittda Turvan hallituksen enemmistd. Nain
ollen Turva on Vahinko-Tapiolan tytaryhtié. Vahinko - Tapiolan osuus Turvan takuupdaomasta on
83,8 prosenttia. Turvan tilinpaatdstietoja ei ole yhdistelty konsernitilinpaatékseen kirjanpitolain 6
luvun 3 §:n 1 kohdan perusteella, jonka mukaan tytaryrityksen tilinpaatés saadaan jattaa
yhdisteleméattd konsernitilinpdatdkseen, jos yhdisteleminen on tarpeetonta oikean ja riittavan
kuvan antamiseksi konsernin toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Keskinaisen
yhtion takuupadoman omistajalla ei ole oikeutta yhtion muuhun omaisuuteen kuin
takuupaadomaan. Turvan takuupaaoman maara on 7 655 914,41 euroa. Vakuutusvalvontavirasto
on antanut asiasta paatoksensa 9.11.2004 eika silla ole ollut huomauttamista asiantilan johdosta.

Konsernitilinpaatokset on laadittu emoyhtion ja tytaryhtididen tuloslaskelmien, taseiden ja
liitetietojen yhdistelmina, joista on eliminoitu yhtididen valiset saamiset ja velat, tuotot ja kulut,
voitonjako, konsernin sisdiset myyntivoitot/-tappiot seka keskindinen omistus.

Konsernin ja sisdinen osakeomistus on eliminoitu hankintamenomenetelmaa kayttaen.
Vahemmistdn osuus omasta pddomasta ja tuloksesta esitetdan erikseen tuloslaskelmassa ja
taseessa. Tilikauden aikana hankitut tytaryhtiét yhdistellddn hankintahetkesta l1ahtien ja myydyt
tytaryhtiét luovutushetkeen saakka.

Osakkuusyritykset eli yritykset, joiden danivallasta konserni omistaa 20 — 50 % on yhdistelty
konsernitilinpaatdkseen paaomaosuusmenetelmalld. Asunto- ja keskinaisia kiinteistoyhtioita ei
yhdistella osakkuusyrityksena konsernitilinpaatokseen, vaikka aanivalta- ja omistusrajat
tayttyisivatkin. Ei - keskindiset kiinteistbosakkuusyhteisét on yhdistelty konsernitilinpaatdkseen
osakkuusyhteisdina.

Vapaaehtoisten varausten ja poistoeron muutos on jaettu laskennallisen verovelan muutokseen
ja tulokseen. Vastaavat tase-erat on jaettu laskennalliseen verovelkaan ja omaan pddomaan
vahemmistdosuus huomioiden.

Vakuutustoimialan tytaryhtidosakkeiden arvonkorotukset on asunto- ja kiinteistdyhtididen osalta
kohdistettu konsernissa tytaryhtididen kiinteistdjen arvonkorotuksiksi.

Eliminoinnin yhteydessa muodostunut konserniaktiiva on padsaantdisesti kohdistettu tytaryhtion
ao. omaisuuserille, erien kdypa arvo huomioon ottaen, ja konserniaktiiva poistetaan suunnitelman
mukaan kuten vastaava era. Kohdistamaton konserniliikearvo esitetdan taseen vastaavissa
aineettomissa hyddykkeissa omana eranaan ja se poistetaan suunnitelman mukaan viidessa
vuodessa. Konsernireservi esitetdan taseen vastattavissa omana eranaan ja se tuloutetaan
enimmillaan viidessa vuodessa.

Konsernin sisdistéd ensivakuutusliiketta ei ole eliminoitu. Keskindisen Vakuutusyhtion Tapiolan
konsernitilinpaatdksessa konsernin sisainen jalleenvakuutus, tasoitusmaaraa lukuun ottamatta,
sen sijaan on eliminoitu.
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RISKIENHALLINNAN YLEISET PERIAATTEET TAPIOLA-RYHMASSA

Vahinko-Tapiola noudattaa Tapiola-ryhmassa noudatettavaa riskienhallintapolitiikkaa. Siina on
kuvattu menettelytapoina ne yleiset periaatteet, joita sovelletaan pysyvaisohjeina Tapiola-
ryhman riskienhallinnan jarjestamisessa.

1. Riskienhallinnan lahtokohdat

Tapiolan riskienhallinta perustuu Tapiolassa maariteltyihin riskienhallinnan kasitteisiin,
tehtavaan, tavoitetilaan ja riskinottohalukkuuteen seka viranomaismaarayksiin. Tavoitteena on
edistda asiakkaiden taloudellisen turvan jatkuvuutta ja tukea liiketoiminnan toiminnallisten ja
taloudellisten tavoitteiden toteutumista. Hyvavakavaraisuus korostuu keskindisen yhtimuodon
vuoksi.

Riskienhallinta on aktiivista ja ennakoivaa toimintaa, joka tunnistaa, arvioi, rajoittaa, hyédyntaa
ja valvoo liiketoiminnan uhkia sek& uusia mahdollisuuksia, mitka johtuvat muuttuvista ulkoisista
ja sisaisista olosuhteista tai Tapiolan omasta strategisesta tahtotilasta.

Tapiolan riskinottohalukkuus perustuu seuraaville periaatteille.

¢ Riskinotto tukee strategian ja operatiivisten suunnitelmien taloudellista ja toiminnallista
toteutumista.

o Riskit eivat vaaranna yksittdisen yhtion, toiminnon tai ryhman toimintaa tai talouden
vakautta.

e Tapiolan yhti6t ja toiminnot pysyvat niille maaritellyissa riskirajoissa.

o Riskien vaikutukset ryhman kaikkiin organisaatio-osiin kyetdan tunnistamaan.

e Tapiolan organisaatio-osien valiset riskisidokset ovat selkeat.

Vastuullisen yritystoiminnan periaatteiden mukaisesti Tapiola huolehtii ja tiedottaa riskeistdan
seka niiden hallinnasta siten, etta asiakkaat ja muut sidosryhmat luottavat Tapiolaan
kumppaninaan.

2. Riskienhallinnan paaalueet

Tapiola-ryhman vakuutustoiminnan, pankkitoiminnan ja varainhoidon riskiluokituksessa
kaytetdan ylatasolla seuraavaa kolmijakoa:

o toimintaymparistdon ja strategiseen tahtotilaan liittyvat riskit
o taloudelliset riskit
o toiminnalliset riskit
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Riskienhallinnan paaalueet

Toimintaymparistdoon ja strategiseen
tahtotilaan liittyvat riskit

« Strategisen tahtotilan valintojen riskit

« Markkina-asemaan, kilpailutilanteeseen ja
asiakaskayttaytymiseen liittyvat riskit

* Yleiseen taloudelliseen kehitykseen liittyvat
riskit

Toimintaymparisto
Valinnat ja

Toiminnalliset

riskit

Operatiiviset riskit:
Prosessiriskit

« Henkilostoriskit
« Jarjestelmariskit

Taloudelliset
riskit
Vakuutusriskit

« Markkinariskit
« Luottoriskit

oma toiminta

Likviditeettiriskit
Keskittymisriskit

Juridiset riskit
Tapahtuma-/
vahinkoriskit

Toiminnan valintoihin
liittyvat riskit

Toimintaymparistoon ja strateqgiseen tahtotilaan liittyvia riskeja ovat mm.

e strategisen tahtotilan valintoihin liittyvat riskit
e markkina-aseman, kilpailutilanteen tai asiakaskayttaytymisen muutokset
o yleiseen taloudelliseen kehitykseen liittyvat riskit

Taloudelliset riskit muodostuvat paaasiassa vakuutus-, markkina-, luotto-, likviditeetti- ja
keskittymisriskeistd. Naitten riskialaluokkien sisallot poikkeavat toisistaan riippuen siitd onko
kysymys vakuutustoiminnasta, pankkitoiminnasta tai varainhoidosta.

e Vakuutusriskilla tarkoitetaan vakuutussopimuksiin liittyvaa riskia, joka johtuu
vakuutusten asiakas-, riskin- ja vastuuvalintaan liittyvasta riskista ja vastuuvelan
riittavyysriskista.

e Markkinariskilla tarkoitetaan varojen markkina-arvojen tai vastuiden maarien
vaihtelusta aiheutuvaa riskia, joka johtuu taloudellisen muuttujan kuten koron,
osakekurssin, valuuttakurssin tai kiinteiston arvon muutoksesta.

e Luottoriski liittyy vastapuolen maksukyvyttémyyteen tai muuhun laiminlydntiin
sopimuksen mukaisten velvoitteiden tayttamisessa tai vastapuolen luottoluokituksen
muutokseen.

o Likviditeettiriskilla tarkoitetaan sita, etta yhtiolla ei ole riittavasti likvideja varoja
kaytettavissa tulevien velvoitteiden tayttdmiseksi tai ettd varojen muuttaminen
likvideiksi on mahdollista vain ylimaaraisilla kustannuksilla.

o Keskittymisriskilla tarkoitetaan sita, ettad yhtio- tai yhtioryhmatasolla on suuri maara
samaan vastapuoleen tai samoista vastapuolista muodostuvaan kokonaisuuteen
liittyvia varoja, vastuita, taseen ulkopuolisia sitoumuksia ja/tai asiakasriskeja.

Toiminnalliset riskit jakaantuvat operatiivisiin riskeihin ja toiminnan valintoihin liittyviin riskeihin.
Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan tappionvaaraa, joka aiheutuu riittdmattémista tai
epaonnistuneista sisdisistad prosesseista, henkildstosta, jarjestelmista ja ulkoisista tekijoista.
Juridiset / oikeudelliset riskit ja tapahtuma-/vahinkoriskit sisaltyvat operatiivisiin riskeihin.
Toiminnan valintoihin liittyvia riskeja ovat erilaisiin liiketoiminnan muutostilanteisiin liittyvat riskit
(esim. uuden tuotteen tai palvelun kayttdonotto, muutokset jakelukanavissa).
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3. Riskienhallintaprosessit

Tapiolan tavoitteena on hallita riskeja kokonaisvaltaisesti osana strategista ja operatiivista
toiminnanohjausta. Riskienhallinta tulee jarjestaa kattavasti siten, etta asiakaslohkojen,
yhtiéiden ja muiden toimintojen valiset riskisidokset ovat selkeat ja yksiselitteiset ja etta riskien
syy- ja seuraussuhteet sekd merkitys tunnistetaan.

Kokonaisvaltaisessa riskienhallinnassa riskienhallinta kytkeytyy yrityksen strategisiin,
taloudellisiin ja toiminnallisiin tavoitteisiin. Riskien tarkastelundkdkulma kaantyy yksittaisista
toiminnoista ja niihin liittyvista riskeista koko yrityksen tasolle. Riskienhallinnan keskeiseksi
paamaaraksi muodostuu yrityksen taloudellisen ja toiminnallisen kokonaishyédyn optimointi
riskienhallinnan keinoin.

Kokonaisvaltainen riskienhallinta Tapiolassa

Riskien lahteet, hallinta ja toimenpiteet

’ Toimintaymparisto

’Strategiset valinnat ‘

RISKIENHALLINTA-
| Taloudelliset tekijit | SUUNNITELMAT
Riskien

. . RISKIENHALLINNAN
* tunnistaminen
* arviointi ja priorisointi | > TOTEUTTAMINEN

" rajoittaminen KEHITTAMISTOIMEN-
* raportointi ja valvonta PITEET

’ Toimintaymparisto

|
’ Taktiset valinnat ‘ 4‘ CR)I:.:(E"IESNI'I-L'JPQLLINTA-
’ Oma toiminta ‘

|

Toiminnansuunnittelun yhteydessa /
lohkot, yhtiot, liiketoimintayksikot

| Taloudelliset tekijit

3.1.Riskienhallinta strategisen suunnittelun ja toteuttamisen yhteydessa

Toimintaymparistd6n ja Tapiolan strategiseen tahtotilaan liittyvat merkittavat riskit kartoitetaan
ja niiden toteutumisen todennakoisyys sekd mahdollisen realisoitumisen merkitys arvioidaan
perusteellisesti strategiaprosessin yhteydessa kolmen vuoden valein. Paivitys tehdaan
vuosittain syksyisin samaan aikaan toiminnallisten ja taloudellisten riskien paivitysten kanssa.
Menettelyna on ohjeistettu itsearvionti, joka kattaa Tapiolan yhtidryhmakokonaisuuden,
asiakaslohkot ja yhtitt seka ns. tukistrategiat. Menettely toteutetaan strategiaprosessin
vastuutuksen ja toteuttamisjarjestyksen mukaisesti.

Tunnistetuttujen riskien vahentamiseksi ja pienentdmiseksi sekd mahdollisuuksien
hyddyntamiseksi strategiaprosessin Tapiola-ryhmakokonaisuuden, asiakaslohkojen ja
yhtididen vastuulliset tahot suunnittelevat ja ottavat kayttoon riskienhallintatoimenpiteita. Ne
toteutetaan Tapiola-ryhman organisaatio-osien vuosi- ja jakso-ohjelmissa.
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3.2. Taloudellisten riskien hallinta

Taloudellisten riskien hallinta perustuu riskien jatkuvaan ja ohjeistettuun tunnistamiseen,
arviointiin, raportointiin ja valvontaan. Eri riskienhallintaan liittyvat tahot kuten aktuaari-, talous-,
riskienhallinta-, sijoitus- ja controller -verkostotoiminnot tunnistavat ja arvioivat taloudellisia
riskeja ja raportoivat niistd sédnndnmukaisesti ja kattavasti. Taloudellisten riskien kohdalla
viranomaisten maaraykset ja heille toimitettavat raportit ja muut selvitykset ohjaavat keskeisesti
riskienhallinnan ja sisdisen riskiraportoinnin jarjestdmista Tapiola-ryhman eri yhtidissa.

3.3. Toiminnallisten riskien hallinta

Vuosisuunnittelussa kdytetaan ohjeistettua itsearviointimenettelyd, jonka tavoitteena on

e kartoittaa vuosittain merkittavimmat riskit, jotka liittyvat taktisiin valintoihin, niihin
liittyviin kilpailuymparistoihin tai ovat oman toiminnan operatiivisia riskeja,

e arvioida riskien toteutumisen todennakoisyys ja merkitys seka

e priorisoida riskit seka tuottaa vuosi- ja jaksosuunnitelmiin toimenpiteita riskien
poistamiseksi ja vahentamiseksi seka mahdollisuuksien hyédyntamiseksi.

Itsearviontimenettely toteutetaan vuosisuunnitteluprosessin vastuutuksen ja
toteuttamisjarjestyksen mukaisesti. Riskienhallintatoimenpiteet toteutetaan eri
liiketoimintayksikéiden vuosi- ja jakso-ohjelmissa.

Toiminnallisten riskien hallinnassa on lisaksi omat menettelyt ja ohjeistukset seuraavilla osa-
alueilla

e prosessiriskien hallinta

e juridisten riskien hallinta

e hankkeiden ja projektien riskienhallinta

e turvallisuusriskien hallinta

o tietoturvanriskien hallinta

¢ yhtidryhmana toimimisen riskienhallinta.

Varautumissuunnittelun avulla pyritdan ehkaisemaan ennalta hairio- ja kriisi-tilanteiden
syntyminen seka luomaan edellytykset hallita naita tilanteita ja niiden seurauksia. Lisaksi
Tapiolan omilla vakuutuksilla hallitaan Tapiola-ryhman kaikkien organisaatio-osien
vakuutettavissa olevia riskeja.

4. Riskienhallinnan toteuttamisen ja valvonnan vastuut

Yhtididen hallituksilla on kokonaisvastuu yhtididen riskienhallinnan jarjestamisesta. Hallitukset
maarittavat eri toimintojen riskienhallinnan tavoitteet, riskinoton rajat, vastuut, mittarit ja
valvontaperiaatteet. Hallitukset vahvistavat vuosittain yhtididen riskienhallintasuunnitelmat,
varmistavat niiden huomioimisen toimintasuunnitelmissa ja valvovat
riskienhallintasuunnitelmien noudattamista. Hallitukset seuraavat saanndéllisesti yhtididensa
riskienhallinnan tilaa ja keskeisimpien riskien kehitysta.

Yhtididen toimitusjohtajat ja yhtididen muu johto vastaavat yhtididen
riskienhallintasuunnitelmien kdytdnndn valmistelusta, toteuttamisesta ja toteuttamisen
seurannasta. Lohkojohtoryhmien, yhtididen johtoryhmien, sijoitustoiminnan johtoryhmien,
muiden johtoryhmien ja riskienhallintaan liittyvien eri toimikuntien ty6jarjestyksissa on
maaritelty ndiden tehtavat riskienhallinnassa ja -valvonnassa. Yhtididen liiketoimintayksikot
tunnistavat ja analysoivat toimintaa tai tavoitteita uhkaavat riskit seka strategia- ja
vuosisuunnittelun yhteydessa etta paivittdisessa toiminnassa. Liiketoimintayksikot vastaavat
omaan toimintaansa liittyvien riskienhallintatoimenpiteiden toteuttamisesta.
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Jokainen Tapiolassa tydskenteleva henkild vastaa riskienhallinnan toteuttamisesta omassa
tydssaan ja on velvollinen kertomaan havaitsemistaan riskeista tai riskienhallinnan
kehittamiskohteista ensisijaisesti omalle esimiehelleen tai muille riskienhallinnan
vastuuhenkilGille.

Riskienhallinnan valvonta on vastuutettu aina muulle kuin operatiivisesta toiminnasta
vastaavalle taholle. Eri riskienhallintaan liittyvat tahot kuten aktuaari-, compliance-,
controllerverkosto-, talous-, riskienhallinta- ja sijoitustoiminnot avustavat yhtididen johtoa ja
hallituksia riskienhallinnan valvonnan ja riskien seurannan kaytannon toteuttamisessa.

Sisdinen tarkastus tukee yhtididen johtoa ja hallituksia valvonnan ja riskienhallinnan
toteuttamisessa ja kehittdmisessa arvioimalla maaraajoin riskienhallinnan toteutumista ja
menettelytapoja. Hallintoneuvostojen yhteistydvaliokuntaa avustava Tarkastusvaliokunta
valvoo ja arvioi osaltaan riskeja. Lisaksi tilintarkastus valvoo riskienhallinnan toteuttamista.

@
Riskienhallinnan kolme tasoa

Taso 1 Liiketoimintajohto, Tavoitteena on hallita liiketoiminnan
Liiketoimintayksikot riskeja lainsdadanndn ja Tapiolan

toimintapolitiikkojen mukaisesti.

Taso 2 Aktuaarit, Tavoitteena on tukea liiketoimintaa
Compliance-toiminnot, | riskienhallintaprosessin toteuttamisessa
Controller-verkosto, seka kehittaa Tapiolan valmiuksia
Talouspalvelut ja riskienhallinnassa.
keskitetty Tavoitteena on valvoa ja raportoida

riskienhallintatoiminto | hallituksille ja johdolle, etta riskit ja
vakavaraisuusasema tayttavat

lainsaadannon vaatimukset ja Tapiolan
tavoitteet niille.

Taso 3 Sisainen tarkastus, Tavoitteena on varmistaa riskienhallinta-
Tarkastusvaliokunta, prosessin toimivuus lainsdadannoén ja
Tilintarkastajat Tapiolan toimintapolitiikkojen

vaatimusten mukaisesti.

5. Raportointi

Raportoinnin tavoitteena on tuottaa luotettavaa, kattavaa ja ajan tasalla olevaa taloudellista
informaatiota paatdksenteon pohjaksi. Taloudellisen informaation oikeellisuus varmistetaan
riittdvan ajantasaisella ja tihealla raportoinnilla, sdanndllisilla tdsmaytysrutiineilla, kattavilla ja
ajan tasalla olevilla dokumentaatioilla raportoinnissa kaytettavista laskentamenetelmista ja
jarjestelmista seka silla, etta liiketoimintojen paatéksenteko ja raportointitoiminnot on
organisatorisesti eriytetty.

Yhtididen hallitusten, johtoryhmien, sijoitustoiminnan johtoryhmien ja riskienhallintaan liittyvien
eri toimikuntien tydjarjestyksissa on maaritelty sddnnénmukaisesti kasiteltavat raportit ja
lausunnot, jotka kasittelevat kattavasti keskeisimpia riskeja ja niiden riskienhallintaa.
Valvontaviranomaisten antamissa maarays- ja ohjekokoelmissa maaritellaan viranomaisille
toimitettavat riskeihin ja riskienhallintaan liittyvat raportit ja muut selvitykset

Merkittavista toteutuneista riskeista tai 'lahelta piti tilanteista’ tulee raportoida seuraavalle
ylemmalle riskienhallinnasta vastaavalle taholle ja tarvittaessa hallitukselle.
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VAHINKO-TAPIOLAN LIIKETOIMINNAN RISKIT

Vahinko -Tapiolan toiminnan merkittdvimmat riskit ovat sijoitustoimintaan liittyvat
markkinariskit, vahinkovakuutustoiminnan vakuutusriskit, toiminnalliset riskit,
toimintaymparistoon liittyvat riskit kuten markkina-aseman, kilpailutilanteen tai
asiakaskayttaytymisen muutokset ja strategisiin valintoihin liittyvat riskit. Markkinariski johtuu
varojen markkina-arvojen vaihtelusta, siséltden mm. korkojen, osakekurssien tai
valuuttakurssien muutoksen aiheuttaman vaihtelun. Vahinkovakuutustoiminnan merkittdvimmat
vakuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitteluun ja riskienvalintaan, inflaatioon,
korkotason vaihteluun, kuolleisuudessa tapahtuviin muutoksiin, ammattitauteihin ja
jalleenvakuutussuojiin. Toiminnalliset riskit jakaantuvat operatiivisiin riskeihin ja kdytannoén
toiminnan valintoihin liittyviin riskeihin.

VAKUUTUSRISKIEN RISKIENHALLINTA
1. Riskien madrittely ja riskienhallintastrategiat

Keskeisimmat vakuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitteluun ja riskienvalintaan,
inflaatioon, korkotason vaihteluun, kuolleisuudessa tapahtuviin muutoksiin, ammattitauteihin ja
jalleenvakuutussuoijiin.

Hinnoitteluriskilla tarkoitetaan sitd, ettd vakuutusmaksut eivat riité kattamaan
vakuutussopimuksista aiheutuvia korvaussuorituksia ja liikekuluja. Tarkeimmat hinnoitteluriskit
littyvat kaytettyjen tariffimallien riskimaksujen riittavyyteen seké kannattavuuden ja vahinkojen
seurannan prosesseihin seka niiden huomioon ottamiseen vakuutusten hinnoittelussa ja
merkintapolitiikassa.

Vahinko-Tapiolan vakuutusten merkintapolitikka maarittelee sallitut vakuutusriskit. Vahinko-
Tapiolan taloudellisen padaoman mallin avulla maaritetaan eri lajeille kannattavuustavoitteet.
Lisaksi hinnoittelustrategia ohjaa riskivastaavaa ja oikeudenmukaista hinnoittelua.

Inflaatioriski liittyy kassavirraltaan pitkékestoisiin vahinkoihin. Tallaisia ovat erityisesti
lakisaateisten vakuutuslajien elakemuotoiset korvaukset ja sairaanhoitoon ja kuntoutukseen
littyvat korvaukset.

Korkotason vaihtelusta aiheutuva riski liittyy eldkemuotoisiin korvauksiin. Korvausvastuuta
laskettaessa naista aiheutuvat pitkakestoiset kassavirrat diskontataan perustekorolla. Riski
toteutuu, mikali tulevaisuudessa ei saada vahintaan perustekoron mukaista tuottoa naita
velkoja kattavalle omaisuudelle.

Kuolevuusriski tarkoittaa korvausmenon arviointiin liittyvaa epavarmuutta, joka johtuu tulevan
kuolevuuskehityksen arvioinnin epavarmuudesta. Kuolevuusriskilla ei tarkoiteta yksittaisista
vahinkotapahtumista aiheutuvaa katastrofivahinkoriskia. Vahinkovakuutuksessa kuolevuusriski
koskee lahinna lakisdateisen tapaturma-, liikkenne- ja potilasvakuutuksen vastuuvelkaan
sisaltyvien elakemuotoisten korvausten paaoma-arvoista muodostuvaa eldkevastuuta. Nama
elakevastuut ovat padosin elinikaisia. Eldkevastuiden kuolevuusriski realisoituu silloin, jos
kuolevuus osoittautuukin tulevina vuosina oletettua alhaisemmaksi, jolloin eldkkeita joudutaan
maksamaan oletettua pitempaan.

Ammattitautiriski vakuutetaan osana lakisdateista tapaturmavakuutusta ja sen vakuuttamista
koskee paitsi tapaturmavakuutuslaki myds erillinen ammattitautilaki, joka maéarittelee
ammattitaudin. Kyseessa on tydsuhteeseen liittyva terveydellinen haitta, joka ei ole
tyétapaturmien kaltainen lyhyena aikana syntynyt vamma. Ammattitaudit syntyvat yleensa
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usean vuoden kestavan altistumisen seurauksena ja ne ilmenevat usean vuoden kuluttua itse
altistumisesta. Ammattitauti on sairaus, joka on aiheutunut paaasiallisesti fysikaalisesta,
kemiallisesta tai biologisesta tekijasta.

Vastuuvelan laskuperusteissa maaritellaan eri vakuutusluokkien vastuuvelan
maaraytymisperiaatteet. Laskuperusteet ovat korkotason ja kuolevuuden osalta seka muilta
maaraytymisperiaatteiltaan turvaavat. Vastuuvelan riittavyytta seurataan vuosittain ja
tarvittaessa perusteisiin tehdaan tarkistuksia.

Jélleenvakuutussuojiin liittyvat riskit koskevat jélleenvakuutuksenantajien luotettavuutta,
suojien hankkimisessa noudatettavia hajautusperiaatteita ja suurten yksittaisten riskikohteiden
merkinnassa noudatettavia periaatteita, erityisesti koskien jalleenvakuutussuojan
varmistamista ennen ensivakuutusriskin merkitsemista. Liséksi EML-arvioihin (Estimated
Maximum Loss) liittyvat arviointivirheet voivat toteutuessaan olla huomattavan vahingollisia.

Jalleenvakuutussuoijiin liittyvaa riskid hallitaan Vahinko-Tapiolan hallituksen vahvistamien
jalleenvakuutusohjelman ja jalleenvakuutussuojien hankintaohjeen avulla.

2. Riskienhallintaprosessit

Vakuutusten merkintapolitiikan ja hinnoittelustrategian seka taloudellisen padgoman mallin
avulla maariteltyjen tavoitteiden toteutumisesta vastaavat Vahinko-Tapiolan
liketoimintayksikot. Vakuutustuotteiden hinnoittelun riskivastaavuuteen kiinnitetdan erityista
huomiota. Suurimpien asiakkaiden osalta riskid arvioidaan enenevassa maarin yrityksen omien
tilastotietojen perusteella. Uusien hinnoittelutekijéiden tuominen mukaan yksityistalouksien
hinnoitteluun on osaltaan lisdnnyt hinnoittelun riskivastaavuutta.

Hinnoitteluun ja vakuutusmaksutasoon liittyvia riskeja hallitaan raportointi- ja
laskentajarjestelmien jatkuvalla kehittamiselld. Jarjestelmien avulla saadaan oikeata ja ajan
tasalla olevaa informaatiota, jotta mahdolliset virheet maksutasossa saadaan mahdollisimman
nopeasti korjattua. Korvauskuluihin liittyvia riskeja hallitaan my6s merkitsemalla erityisen
riskialttiita vakuutusriskeja joko rajoitetusti tai jattamalla ne kokonaan merkitsematta.

Vastuuvelan riittavyysriski liittyy erityisesti vakuutuslajeihin, joissa maksetaan pitkaaikaisia
jatkuvia eldkemuotoisia korvauksia. Naista suurin osa on lakisaateisen tapaturmavakuutuksen
ja likennevakuutuksen korvauksia. Naiden osalta korvausvastuun maarittdmisessa kaytetaan
Tapaturmavakuutuslaitosten liiton ja Liikennevakuutuskeskuksen yhteistydssa kehittamaa
kuolevuusmallia. Vuoden 2003 tilinpaatoksesta alkaen kaytdssa olleessa ns. kohorttimallissa
elédkkeensaajan kuolevuuteen vaikuttaa ik&, sukupuoli ja syntymavuosi. Uusi malli ottaa
huomioon nuorempien ikaluokkien elinidan pidentymisen.

Korkoriskin hallitsemiseksi lakisdateisten vakuutuslajien elakemuotoiset korvaukset
diskontataan 3,0 prosentin korolla. Talla laskuperustekoron tasolla elakevaraukset ovat
turvaavat. Elakkeiden yhteydessa maksettavia indeksikorotuksia ei varata vastuuvelkaan.
Niiden vuotuinen rahoitus tapahtuu jakojarjestelmalla, johon kaikki lakisaateisia vakuutuslajeja
harjoittavat vakuutusyhtiét lain mukaan osallistuvat.

Joidenkin vahinkolajien lopullisten korvausten selvidaminen kestaa useita vuosia. Tallaisia ovat
erityisesti henkild- ja vastuuvakuutusten korvaukset. Osana vastuuvelan laskuperusteita
esitetdan keskeneraisten ja tuntemattomien vahinkojen korvausvastuun maaraytyminen. Tama
korvausvastuun osa maarataan tilastollisten ja matemaattisten menetelmien avulla.
Korvausvastuun riittdvyytta seurataan vuosittain ja tarvittaessa laskuperusteisiin tehdaan
muutoksia.

Ensivakuutettujen riskien jalleenvakuutussuojia ja —ohjelmia suunniteltaessa otetaan huomioon
vakuutuskannan rakenne, vakuutusluokkien erilaiset volyymit, riskien mahdollinen kumulaatio
seka yhtion vakavaraisuusasema. Naiden tekijoiden perusteella asetetaan
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vakuutusluokkakohtaiset omapidatysrajat, jotka maarittelevat suurimmat omalla vastuulla
pidettavat maarat yksittaisissa riskeissa. Vahinko-Tapiola hyvaksyy jalleenvakuuttajiksi vain
luottoluokitukseltaan riittdvan vakavaraisia yhtioita. Suurin osa jalleenvakuutuksesta on
sijoitettu yhtiihin, joiden luottoluokitus on Standard & Poor’sin mukaan vahintaan A.
Jalleenvakuutussuojat hankitaan hajautetusti, riittavan useilta jalleenvakuutuksen antajilta.

Vahinko-Tapiolan hallitus on asettanut limiitit sille, kuinka paljon yksittaisen jalleenvakuuttajan
osuus voi olla koko menevasta jalleenvakuutuksesta tai yksittaisesta jalleenvakuutussuojasta.
Suurin osa jalleenvakuutuksesta on suhteellista. Jalleenvakuutuksen saatavuuteen ja suojien
aukottomuuteen liittyviin riskeihin varaudutaan tiiviilld ensivakuutuksen ja jalleenvakuutuksen
yhteistyo6lla tekemalla ensivakuutussopimuksiin ja — tarjouksiin tarvittavat muutokset ajoissa.

Asiakasriskeja pienennetdan asiakasvalintaohjeilla, niiden noudattamisen seurannalla,
vahinkorekisterin kaytolla seka esimerkiksi vakuutustutkijoiden toiminnalla. Suurien
riskikeskittymien vaikutuksia minimoidaan saanndlliselld keskittymien tarkastelulla
hallituksessa.

Pyrittdessa entista parempaan asiakasvalintaan ja riskivastaavaan hinnoitteluun, yhtena
tarkeana keinona ovat liiketoimintayksikoiden yllapitamat merkinta- ja hinnoitteluvaltuudet.

Tapiolan tutkimusryhma tutkii, torjuu ja ennaltaehkaisee vakuutustoimintaan kohdistuvaa
vakuutusrikollisuutta. Asiakastietojen tarkistaminen ennen asiakasvalintaa ja epaselvien
vahinkojen selvittely ovat tarkea osa tutkimusryhman toimintaa. Vakavampien tapausten hoito
siirretdan viranomaisille. Tehokkaalla asiakasvalinnalla on tarkoitus pitaa luottotappiot ja
korvauskulut tavoitteiden mukaisella tasolla.

3. Vakuutustekninen vastuuvelka

Vakuutusyhtidlla on oltava turvaavat laskuperusteet vakuutusteknisen vastuuvelan
maaraamiseksi, jotta yhtio pystyy kaikissa tilanteissa vastaamaan sitoumuksistaan.
Vastuuvelan laskennassa noudatettavista periaatteista on sdadetaan vakuutusyhtidlaissa.
Vakuutustekninen vastuuvelka lasketaan laskuperusteiden mukaisesti. Perusteet annetaan
tiedoksi Vakuutusvalvontavirastolle ennen tilikauden paattymista.

Vakuutusmaksuvastuu maarataan ns. siirtovastuuna, vakuutusluokkakohtaisten kertoimien
avulla.

Korkoutusta kaytetaan ainoastaan eldkemuotoisten korvausten korvausvastuun ja
ainaisvakuutusten vakuutusmaksuvastuun laskennassa. Laskuperustekorot ovat vastaavasti
3,0 ja 4,5 prosenttia.

Yksittaisten suurten vahinkojen tilinpaatdshetken jalkeen maksettavaksi tulevat korvaukset
varataan vahinkokohtaisesti kunkin liiketoimintayksikdn korvausasiantuntijoiden toimesta,
noudattaen vakuutusmatemaatikon antamia kirjallisia ohjeita. Raja, jonka ylittavat korvaukset
varataan yksil6llisesti, maaraytyy lahinna kunkin vakuutusluokan ja/tai vahinkolajin volyymin
perusteella.

Ns. muiden tunnettujen ja tuntemattomien vahinkojen korvausvastuu (IBNR ja muu
kollektiivivaraus) maarataan noudattaen tavanomaisia aktuaarillisia menetelmia, kayttaen
hyvaksi vahinkojen selvidmista kuvaavia ns. run-off-kolmioita.

Eldkemuotoisten korvausten korvausvastuuta maarattaessa kaytetdan kuolleisuusmallina
Tapaturmavakuutuslaitosten liiton ja Liikennevakuutuskeskuksen toimesta yhtididen tietoon
saattamaa laskentamallia.

Ennen tilinpaatdshetkea sattuneiden vahinkojen tulevaisuudessa tapahtuvaa kasittelya varten
tehdaan korvausten hoitokuluvaraus. Varaus maarataan vakuutusluokkakohtaisesti,
suhteellisena osuutena korvausvastuun kokonaismaarasta.
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4. Vakavaraisuus
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Vahinko-Tapiolan vakavaraisuutta seurataan vakuutusyhtiolain ja Vakuutusvalvontaviraston

maaraysten mukaisilla laskelmilla seka tilinpaatdksen etta kunkin osavuosikatsauksen
yhteydessa. Hallituksen ty6jarjestyksen mukaisesti, vastuullinen vakuutusmatemaatikko

raportoi vakavaraisuustilanteen hallitukselle nelja kertaa vuodessa.

Vahinko-Tapiola on jo useiden vuosien ajan aktiivisesti seurannut EU:n tasolla meneillaan
olevaa vakuutusyhtididen vakavaraisuutta koskevan saantelyn kehittdmishanketta, ns.

Solvenssi lI-hanketta. Hankkeen yhteydessa on tehty jasenmaiden yhtiditd koskevia selvityksia

siitd, miten suunnitellut muutokset tulisivat vaikuttamaan yhtididen vakavaraisuusasemaan.
Tallaisia selvityksia on tehty jo nelja ja niissa kaikissa Vahinko-Tapiola on ollut mukana.

Vahinko-Tapiolan erittdin vahvasta vakavaraisuusasemasta johtuen, yhtiolla ei tule olemaan

vaikeuksia tayttda uusia maarayksia.

5. Maarallisia tietoja vakuutusteknisesta vastuuvelasta

Seuraavissa taulukoissa on esitetty vakuutusteknisen vastuuvelan rakenne.

VAKUUTUSTEKNINEN VASTUUVELKA

31.12.2008 31.12.2007 Muutos (%)

Vakuutusmaksuvastuu 213 209 2%
Tunnetut elakemuotoiset vahingot 542 499 9%
Muu varsinainen korvausvastuu 576 517 11%
Vahinkojen selvittelyvastuu 90 73 24 %
Yhteensa 1422 1299 9%
Jélleenvakuuttajien osuus -32 -22 45 %
Yhteensa omalla vastuulla 1390 1277 9%
Tasoitusmaara 514 534 -4%
Y hteistakuuera 17 17 4%
Vakuutustekninen vastuuvelka 1922 1828 5%
VARSINAINEN VASTUUVELKA VAKUUTUSLUOKKARYHMITTAIN

Lakisdateinen tapaturma 456 417 9%
Moottoriajoneuvojen vastuu 581 542 7%
Omaisuus * 124 118 5%
Vastuu 64 56 15%
Muu ensivakuutus 150 139 8 %
Ensivakuutus yhteensa 1374 1272 8 %
Tuleva jalleenvakuutus 48 27 77 %
Vahinkovakuutus yhteensa 1422 1299 9%
Jélleenvakuuttajien osuus -32 -22 45 %
Varsinainen vastuuvelka 1390 1277 9%

*) Siséltda vakuutusluokkaryhmat tulipalo ja

omaisuudelle aiheutuneet vahingot ja muut varallisuusvahingot.
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MARKKINARISKIEN HALLINTA
1. Lahtokohdat ja toimintaperiaatteet

Vahinko-Tapiola toteuttaa sijoitustoimintaansa tavoitteena vakavaraisuuden turvaaminen ja
tuoton maksimointi hallitulla riskipositiolla. Sijoitusten allokaatiota ohjaavat
vakavaraisuuden, vastuuvelan rakenteen ja katekelpoisuuden asettamat rajat seka
paadoman tuottovaatimukset. Pitkalla aikavalilla sijoitustuottojen on ylitettava
asiakashyvityspolitikan mukaiset kokonaistuottotavoitteet. Sijoitustoiminnalla pyritdan
pitkalla aikavalilld kaikissa olosuhteissa hyvaan ja vakaaseen tuottoon paddomariskeja
valttaen.

Sijoitukset hajautetaan riittavasti eri instrumenttiluokkien valilla ja sisalla. Yksittaisia riskeja
seka vastuita ohjataan limiitein ja sijoituskriteerein. Sijoitustoiminnan on turvattava riittava
likviditeetti kaikissa olosuhteissa. Sijoituskannan on oltava my®és riittavan yksinkertainen.

2. Markkinariskien hallinnan organisointi

Vahinko-Tapiolaan perustettiin taseriskien hallintakomitea (ALCO) vuonna 2007. Komitea
on yhtién hallitukselle suoraan raportoiva taseriskien hallinnan ja seurannan
asiantuntijaelin, joka vastaa siitd etta yhtion taseriskien hallinta on asianmukaisesti
jarjestetty. ALCO laatii yhtion hallitukselle maaraajoin esityksen strategisesta
markkinariskinotosta ja sita koskevista limiiteista. Limiitit kattavat seka sijoitusten hintariskit
etta korkoriskit mukaan lukien vastuuvelan ominaisuudet ja vaatimukset. ALCO seuraa
asettamiaan riskilimiitteja seka riskinoton tuloksellisuutta ja raportoi toiminnastaan yhtion
hallitukselle.

Hallitus nimittaa sijoitustoiminnan johtoryhméan, joka vastaa sijoitustoiminnan kaytannon
organisoimisesta ja operatiivisesta markkinariskien valvonnasta.

ERM toimikunta vastaa hallitukselle riskienhallinnan jarjestamisesta seka riskien ja
vakavaraisuuden valvonnasta.

Sijoitustoiminnan ohjeistuksen noudattamista valvoo sisdinen tarkastus.

3. Riskienhallintaprosessit

Riskienhallintaprosessi perustuu ohjeistukseen (sijoitussuunnitelma, johdannaispolitiikka
seka taseenhallintakomitean raamitukset sijoitussuunnitelmaan), sen operatiivisen
noudattamisen valvontaan, sdanndlliseen riskiraportointiin ja itsearviointiin.

Yhtién hallitus vahvistaa vuosittain sijoitussuunnitelman, jossa maaritelldan sijoituskannan
tavoitejakauma ja tuotto-odotukset, instrumenttikohtaiset vaihteluvalit, hajautus- ja
likviditeettitavoitteet, paatos- ja toimivaltuudet seka kuvataan toimintaymparistoa.
Hajautusperiaatteilla pyritdan turvaamaan riittdva tuottotaso kaikissa markkinaolosuhteissa
seka instrumenttiluokkien sisalla etta niiden valilla. Hajautusperiaatteet koskevat eri
toimialoja, maita ja sijoituskohteita. Yksittaisia riskeja seka vastuita ohjataan limiitein ja
sijoituskriteerein. Riittava likviditeetti turvataan sijoitusrakenteella.

Sijoitussuunnitelmassa kaydaan myds lapi tulos- ja riskianalyysi.
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Johdannaisten kaytdn osalta on kirjoitettu tarkempi hallituksen vahvistama
johdannaispolitiikka, jossa kerrotaan johdannaisten kaytdn periaatteet.

Johdannaisten avulla rajoitetaan muun muassa osake-, valuutta- ja korkosijoituksiin liittyvia
riskeja. Riittavalla analysoinnilla, hajautuksella, johdannaisilla seka vastapuoliriskien
limiiteilla pyritdan turvaamaan toimintavapaus kaikissa markkinaolosuhteissa. Kiinteistoihin
liittyvia riskeja analysoidaan erikseen.

Yleisesti kaytettyjen markkinariski- ja raportointimenetelmien avulla seurataan
sijoitustoiminnan riskeja ja tuottoja. Naiden raporttien avulla seurataan sdanndllisesti niin
korko-, kiinteistd- kuin osakesijoitusten kehitysta ja riskeja, seka valvotaan myos
sijoitussuunnitelmassa maariteltyjen toimintaperiaatteiden noudattamista.

3.1. Markkinariskien ja vakavaraisuuden hallinta

Markkinariskin vaikutusta yhtidon vakavaraisuuteen valvotaan ja hallitaan talla hetkella
kahden eri jarjestelman mukaisesti: nykyinen vakavaraisuuskaytanto (Solvenssi ) ja
arviolta 2012 voimaan tuleva Solvenssi |l vakavaraisuuskehikko. Lisaksi vakavaraisuutta
valvotaan voimassaolevien ryhmittymia koskevien vakavaraisuussaannosten mukaisesti.
Nykyinen vakavaraisuuskaytantd on lyhyella tahtaimella merkitsevampi ja rajoittavampi
jarjestelma. Merkittavin muutos vakavaraisuuslaskennassa tulee olemaan se, etta varojen
ohella myds vastuuvelka arvostetaan markkinaehtoisesti kdypaan arvoon Solvenssi ll:ssa.
Talléin vastuuvelan arvo riippuu erityisesti korkotasosta ja korkoriskin hallinnan merkitys
korostuu. Yhtiéssa on alettu seuraamaan Solvenssi |l vakavaraisuutta sisaisesti ja
tdmanhetkisten viranomaisvaatimusten mukaisessa raportoinnissa (henkiyhtididen
ennakoiva valvonta ja Solvenssi Il kvantitatiiviset vaikuttavuustutkimukset) 2008 alusta
Iahtien. Yhtiéssa on meneillaan mittavat hankkeet sisaisten Solvenssi Il mallien
kehittamiseksi seka riskienhallinnan etta liiketoiminnan tarpeisiin.

Lahtokohtana markkinariskin hallitsemiselle on, etta yhtion vakavaraisuus on turvattu
rittvalla todennakodisyydella seuraavan vuoden ajan. Sijoitusten arvonmuutosriskia
seurataan jatkuvasti todennakoisyysmallilla, joka perustuu sijoitusten historialliseen
arvonvaihteluun ja sijoitusluokkien valiseen arvonmuutosten riippuvuuteen (korrelaatioon).
Riskia seurataan kayttamalla arvonvaihteluna (volatiliteettina) seka pitkan aikavalin
keskimaaraisia arvoja, ettd lyhyemmalta aikavaliltd estimoituja riskitunnuslukuja. Erityisesti
osaketuottojen volatiliteetti ja samalla odotettavissa oleva osakesijoitusten riskitaso ovat
nousseet huomattavan korkealle tasolle syksyn 2008 aikana.

Sijoitustoimintaa ohjataan normaalia tiukemmin tarvittaessa ns. liikennevaloperiaatteiden
mukaisesti jatkuvaan markkinariskiseurantaan perustuen. Vihrea valo tarkoittaa tilannetta,
jossa omaisuudenhoitajat saavat ja voivat toimia normaalien sijoitussuunnitelman limiittien
mukaisesti. Keltainen valo liittyy tilanteeseen, jossa sijoitussuunnitelman puitteissa
tapahtuvat sijoitusmarkkinariskien lisdykset tai neutraali sijoitusallokaatio eivat ole enaa
taseen riskillisyyden kannalta hyvaksyttavia. Punainen valo tarkoittaa tilannetta, jossa
taseen riskillisyys on liilan korkea ja tarvitaan riskinvahentamistoimia. Keltaisen ja punaisen
valon riskiasemassa maaritellaan tiukennetut rajoitukset sijoitusriskeille seka mahdolliset
tarvittavat riskienvahentamistoimenpiteet. Kokonaisriski mitoitetaan siten, etta
toimintapaaoma sailyy turvaavalla tasolla myos riskien toteutuessa.

4. Maarillisia tietoja sijoituskannan riskirakenteesta

Sijoitusten herkkyysanalyysi, joka kuvaa instrumenttien arvoissa tilinpaatoshetkella tapahtuvan
muutoksen vaikutusta vakavaraisuuspaaomaan.
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Muutoksen vaikutus
Osakekurssit |Kiinteistéjen | Korkotaso
-20 % arvo-10% |+1 %-
31.12.2008| yksikko
Vakavaraisuuspaiaoma
milj. € 1174,5 -104,6 -53,7 -64,8
vakavaraisuusaste % 84,0 -7,5 -3,8 -4,6
Sijoitusten tuotto-% -4,6 -3,9 -2,0 -2,4

TOIMINNALLISTEN RISKIEN HALLINTA

Riskien maarittely ja riskienhallintastrategia

Toiminnalliset riskit jakaantuvat operatiivisiin riskeihin ja toiminnan valintoihin liittyviin riskeihin.
Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan tappionvaaraa, joka aiheutuu riittdmattémista tai
epdonnistuneista sisaisistad prosesseista, henkildstosta, jarjestelmista ja ulkoisista tekijoista.
Juridiset / oikeudelliset riskit ja tapahtuma-/vahinkoriskit siséltyvat operatiivisiin riskeihin.
Toiminnan valintoihin liittyvia riskeja ovat erilaisiin liike-toiminnan muutostilanteisiin liittyvat riskit
(esim. uuden tuotteen tai palvelun kayttdonotto, muutokset jakelu-kanavissa).

2. Riskienhallintaprosessit

Vuosisuunnittelussa kaytetdan ohjeistettua itsearviointimenettelya, jonka tavoitteena on

e kartoittaa vuosittain merkittdvimmat riskit, jotka liittyvat taktisiin valintoihin, niihin
liittyviin liiketoimintakilpailuymparistoihin tai ovat oman toiminnan operatiivisia riskeja,

e arvioida riskien toteutumisen todennakoisyys ja merkitys seka

e priorisoida riskit seka tuottaa vuosi- ja jaksosuunnitelmiin toimenpiteita riskien
poistamiseksi ja vahentamiseksi sekd mahdollisuuksien hyddyntadmiseksi.

Yhtion hallituksella on kokonaisvastuu toiminnallisten riskien hallinnasta. Vuosisuunnittelun
yhteydessa toteutettavasta toiminnallisten riskien itsearviointimenettelysta, sen
riskienhallintasuunnitelmista ja niiden vaatimista kehittdmistoimenpiteista vastaavat
liiketoiminnallisen vastuualueensa osalta asiakaslohkojen yhtiéryhméajohtajat, toimitusjohtaja ja
liketoimintayksikoiden johtajat. Talouspalvelut vastaavat taman kokonaiskoordinoinnista koko
Tapiola-ryhmassa. Controller-verkoston jasenet koordinoivat liiketoimintayksikkdnsa osalta
toiminnallisten riskien itsearviointiprosessia ja avustavat riskienhallinnasta vastuussa olevaa
johtoa sen suorittamisessa.

Toiminnallisten riskien hallinnassa on omat menettelynsa ja vastuutuksensa prosessiriskien,
juridisten riskien, hankkeiden ja projektien riskien, turvallisuusriskien ja tietoturvariskien
hallintaan. Yhtion omilla vakuutuksilla hallitaan vakuutettavissa olevia riskeja.

3. Kuvaus olennaisista toiminnallisista riskeista

Olennaiset toiminnalliset riskit liittyvat usein toiminnan valintoihin ja niihin liittyviin
liketoimintakilpailuymparistoihin seka puutteisiin toimintaprosesseissa. Vuosisuunnittelun
itsearviointimenettelyn avulla pyritdan tunnistamaan ja arvioimaan merkittdvimmat toiminnalliset
riskit. Liséksi suurimpien riskien kohdalla maaritelldén toimenpiteet ja vastuutukset, joilla
pyritdan hallitsemaan niita.

Operatiivinen toiminta vakuutusyhtidéssa perustuu hyvin vahvasti tietojarjestelmiin, joten erityista
huomiota kiinnitetdan jarjestelma- ja tietoturvariskien hallintaan. Vakuutuslaitoksille on sdadetty
velvollisuus ennalta varautua markkinoiden toimivuuden kannalta valttamattdmien toimintojen
yllapitamiseen poikkeusoloissa. Varautumissuunnitelmien laatimisella tahdataan siihen, etta
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pystyttaisiin poikkeusoloissa turvaamaan mm. rahaliikenteen toimivuus, elakkeiden maksatus ja
valttdmatdn vakuutus- ja korvaustoiminta. K&ytdnndssa tama tarkoittaa ennakkosuunnitelmia,
organisatoristen toimintavalmiuksien luomista ja toiminnan jatkumisen turvaamiseksi etukateen
tehtavia materiaalisia varajarjestelyja

RISKIENHALLINNAN KEHITTAMINEN VALMISTAUDUTTAESSA SOLVENSSI II:EEN

Vakuutusyhtididen vakavaraisuusvalvontajarjestelman uudistamiseksi on EU:ssa parhaillaan
meneillddn Solvenssi Il —hanke, joka koskee henki- ja vahinkovakuutusyhti6itd. Tdman
hankkeen tavoitteena on luoda kokonaisvaltaisesti vakuutustoiminnan riskit huomioon ottava
valvontajarjestelma, joka tulee voimaan taman hetkisten arvioiden mukaan 2012. Solvenssi lI-
hankkeessa on hyvin keskeisessa osassa uusien yhtién omasta riskiprofiilista riippuvien
maarallisten vakavaraisuusvaatimusten kehittdminen. Solvenssi Il:n mukainen
vakavaraisuusjarjestelma tulee koostumaan kolmesta pilarista:

e Pilari 1: Maaralliset vakavaraisuusvaatimukset

e Pilari 2: Laadulliset vaatimukset riskienhallinnalle ja sisaiselle valvonnalle seka
vaatimukset siita, ettd yhtioé pystyy kokonaisvaltaisesti arvioimaan ja hallitsemaan
vakavaraisuutensa ja riskinsd. Sdannokset valvojien valvontaprosessista.

e Pilari 3: Julkistamisvaatimukset vakavaraisuudesta ja riskeista.

Tapiolassa on kaynnistetty vuonna 2006 kokonaisvaltaisen riskienhallinnan kehittamishanke.
Osana tata ja valmistautumista Solvenssi ll:een Tapiola on osallistunut aktiivisesti keskusteluun
Solvenssi ll:n sisallosta eri foorumeilla kansainvalisen keskinaisten yhtididen
edunvalvontajarjestdén AMICE:n, Suomen Finanssialan Keskusliiton ja aktuaarijarjestdjen
kautta. Liséksi Vahinko-Tapiola ja Henki-Tapiola on osallistunut Solvenssi Il:n kvantitatiivisiin
vaikuttavuustutkimuksiin (QIS). Naissa tutkimuksissa merkittdva maara vakuutusyhtidistd EU:n
alueella on testannut eri vaihtoehtoja pilari 1:n vakavaraisuusvaatimukseksi. Viimeisin tutkimus
(QIS 4) tehtiin viime kesana. Tulosten perusteella sekd Vahinko-Tapiola ettd Henki-Tapiola
tayttivat selkeasti valmisteilla olevat vakavaraisuusvaatimukset.

Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan hankkeessa on tavoitteena kehittda Tapiolalle
riskienhallinnan parhaimpia kaytantoja, jotka tuottavat selkeita liiketoiminnallisia etuja samalla
kuitenkin tayttaen viranomaisten vaatimukset. Talla hetkelld vahinkoyhtiéssa on menossa
sisaisten liiketoimintamallien kehittdmisprojekti. Téssa projektissa on tavoitteena luoda
laskentamenetelmat ja toimintamallit, joiden avulla pystytdan seka hallitsemaan etta
hyddyntamaan liiketoiminnassa erityisesti taloudellisia riskeja (sijoitustoimintaan ja
vakuutustoimintaan liittyvat markkina- ja vakuutusriskit).

Taman lisaksi tassa hankkeessa on kehitetty ja tehostettu riskienhallinnan organisointia ja
hallintoa. Tapiolaan on perustettu controller-verkosto, jonka jasenien tehtaviin kuuluu mm.
avustaa oman liiketoimintayksikon/yhtién johtoa riskienhallinnan valvonnan ja riskien
raportoinnin kaytannon toteuttamisessa. Henki- ja vahinkoyhtidille on perustettu
taseenhallintakomitea (ALCO), joka vastaa yhtididen taseriskien hallinnasta ja sen valvonnasta
ja raportoinnista hallitukselle. Vuonna 2008 aloitti toimintansa myds henki- ja vahinkoyhtididen
kokonaisvaltaisen riskienhallinnan (ERM) toimikunnat. Alkuvaiheessa toimikuntien tehtavana on
vastata riskienhallinnan kehittdmishankkeen lapiviennista siten, etta hanke tayttaa Solvenssi
Il:n vaatimukset seka sille asetetut liiketoiminnan vaatimukset.

Osana riskienhallinnan kehittdmista Tapiola-ryhman riskienhallintapolitiikka ja sisaisen
valvonnan politiikka on uudistettu. Naissa politiikoissa maaritellaan yleiset periaatteet, joita
sovelletaan Tapiola-ryhman riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan jarjestamisessa.



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TILINPAATOKSEN LITETIEDOT - TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT JA
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1) YLEISET TALOUDELLISTA KEHITYSTA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT
1.1 Liikevaihto =

Vahinkovakuutuksen liikevaihto:

+ Vakuutusmaksutuotot ennen jalleenvakuuttajien osuutta
+ Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

+ Muut tuotot

1.2 Liikevoitto tai — tappio ja kokonaistulos

Vahinkovakuutusyhtion tulosanalyysi
Vakuutusmaksutuotot

Korvauskulut

Liikekulut

Muut vakuutustekniset tuotot ja kulut

Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmaardn muutosta
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut sekd arvonkorotukset.
niiden oikaisut ja arvon muutokset

Muut tuotot ja kulut

Osuus osakkuusyritysten voitoista tai tappioista 1)

Liikevoitto tai -tappio
Tasoitusmé&éran muutos

Voitto tai tappio ennen satunnaisia eria
Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut

Voitto tai tappio ennen tilinpaétéssiirtoja ja veroja
Tuloverot ja muut valittdmat verot
Vahemmistdosuudet 1)

Tilikauden voitto tai tappio
1) koskee konsernitilinpaatdsta
Kokonaistulos

+ Liikevoitto/-tappio
+/- Taseen ulkopuolisten arvostuserojen, kdyvan arvon rahaston ja arvonkorotusrahaston muutos

1.3 A Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle paaomalle (kdyvin arvoin)
Sijoitustoiminnan nettotuotto kdyvin arvoin suhteessa sitoutuneeseen padomaan lasketaan
sijoituslajeittain ja sijoitusten yhteismaaralle ottaen huomioon kauden aikana tapahtuneet
kassavirrat.
Kauden tuotto lasketaan ns. mukautettua Dietz:in kaavaa (aika- ja rahapainotettua kaavaa)
kayttéen niin, ettd sitoutunut pddoma lasketaan lisddmalla kauden alun markkina-arvoon kauden

aikaiset kassavirrat painotettuina silla suhteellisella osuudella koko kauden pituudesta, joka on
jaljella tapahtumapaivasta tai tapahtumakuukauden puolivalista kauden loppuun.

1.3 B Sijoitustoiminnan nettotuottoerittely
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KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TILINPAATOKSEN LITETIEDOT - TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT JA
TUNNUSLUKUJEN LASKENTAPERIAATTEET

+ Sijoitustoiminnan suorat nettotuotot kirjanpidossa
+ Arvonmuutokset kirjanpidossa
+ Arvostuserojen muutos.

1.4. Sijoitusjakauma kayvin arvoin

Korkorahastoista pitkdn koron rahastot sisaltyvét joukkovelkakirjalainoihin ja lyhyen koron
rahastot rahamarkkinasijoituksiin.

Sijoitukset sijoitusrahastoihin ja niihin rinnastettaviin muihin yhteissijoitusyrityksiin, jotka sijoittavat
kiinteistdihin ja kiinteistdyhteisdihin luetaan kiinteistdsijoituksiin.

Johdannaisten siirtyvissé erissé olevat laskennalliset arvostuserot ja ennakkomaksuissa olevat
preemiot kohdistetaan alla olevalle omaisuuserélle.

Sijoituksiin ei oteta mukaan sijoituksiin liittyva kauppahintasaamisia ja —velkoja.

Sijoitusjakauma sisaltaa taseen sijoituksiin kuuluvat talletukset.

1.5 Kokonaispddoman tuotto prosentteina (kdyvin arvoin) =

* Liikevoitto tai tappio

+ Korkokulut ja muut rahoituskulut

+ Perustekorkokulu

+ Arvonkorotusrahastoon/ kdyvan arvon rahastoon kirjattu
arvonkorotus/peruutus

* Sijoitusten arvostuserojen muutos

x 100
+Taseen loppusumma
* Sijoitusten arvostuserot

Tunnusluvun jakaja lasketaan tilikauden ja edellisen tilikauden taseen mukaisten arvojen
keskiarvona.

Vahinkovakuutuksessa perustekorkokululla tarkoitetaan diskontatun korvausvastuun
purkautumisen vaikutusta yhtién korvauskuluun sen diskontatessa pddomamuotoiset eldkkeet
ja/tai mahdolliset muut korvausvastuuerat. Se lasketaan kertomalla vuoden alun diskontattu
korvausvastuu edellisen vuoden lopussa kéaytetylld perustekorolla.

Tunnusluvussa muihin rahoituskuluihin siséllytetddn muut vieraasta pddomasta aiheutuneet erat
kuin korkokulut, esimerkiksi tuloslaskelman eriin kirjatut korollisen vieraan pddoman kurssivoitot ja
-tappiot.

1.6 Henkiloston keskimaarainen lukumaara tilikauden aikana
Tunnusluku lasketaan keskiarvona kalenterikuukausien lopussa lasketuista henkilokunnan
lukumaarista. Lukumaarassa otetaan huomioon palveluksessa olleiden henkildiden mahdollinen

osa-aikaisuus. Henkilékuntaan kuuluvaksi lasketaan ne henkilét, joille maksetaan tilikauden
aikana palkkaa.
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TUNNUSLUKUJEN LASKENTAPERIAATTEET

2) VAHINKOVAKUUTUKSEN TALOUDELLISTA KEHITYSTA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT
2.1 Vakuutusmaksutulo =

Vakuutusmaksutulo ennen jélleenvakuuttajien osuutta
2.2 Vahinkosuhde — prosentteina =

Korvauskulut
x 100

Vakuutusmaksutuotot
Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua) prosentteina =

Korvauskulut (ilman perustekorkokulua)
x 100

Vakuutusmaksutuotot
Tunnusluku lasketaan jélleenvakuuttajien osuuden jalkeen
Riskisuhde —prosentteina =

Korvauskulut ilman korvaustoiminnan hoitokuluja
x 100

Vakuutusmaksutuotot
2.3 Liikekulusuhde prosentteina =
Liikekulut

x 100
Vakuutusmaksutuotot

Tunnusluku lasketaan jélleenvakuuttajien osuuden jalkeen
Toimintakulusuhde —prosentteina =

Liikekulut + korvaustoiminnan hoitokulut
x 100

Vakuutusmaksutuotot

2.4 Yhdistetty kulusuhde prosentteina =

+ Vahinkosuhde
+ Liikekulusuhde

Yhdistetty kulusuhde (ilman perustekorkokulua) =

+ Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua)
+ Liikekulusuhde
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TILINPAATOKSEN LITETIEDOT - TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT JA
TUNNUSLUKUJEN LASKENTAPERIAATTEET

2.5 Toimintapddoma tilinpdatéksen mukaisessa valuutassa =

+ Oma paaoma ehdotetun voitonjaon vahentédmisen jalkeen
+ Tilinpaéatossiirtojen kertyma

+ Sijoitusten arvostuserot

+ Laskennalliset verovelat

+ Padomalainat (Vakuutusvalvontaviraston luvalla)

- Aineettomat hyddykkeet

+ Muut laissa saadetyt erat

2.6 Tasoitusmaara tilinpaatéksen mukaisessa valuutassa

2.7 Vakavaraisuuspadidoma tilinpaatoksen mukaisessa valuutassa =
+Toimintapddoma
+Tasoitusmaara
+ V&dhemmistéosuus 1)
1) koskee konsernitilinpaatésta

2.8 Vakavaraisuuspaaoma prosentteina vastuuvelasta =
Vakavaraisuuspaioma

x 100
Vakuutustekninen vastuuvelka — Tasoitusmé&ara

Vakuutustekninen vastuuvelka lasketaan jalleenvakuuttajien osuuden jélkeen.
2.9 Vastuunkantokyky prosentteina =

Vakavaraisuuspadaoma
x 100

Vakuutusmaksutuotot 12 kuukaudelta

Vakuutusmaksutuotot lasketaan kahdeltatoista edeltavaltd kuukaudelta jalleenvakuuttajien
osuuden jalkeen.
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KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TULOSLASKELMA
VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA - VAHINKOVAKUUTUS

1.1.2008 - 31.12.2008 1.1.2007 - 31.12.2007

Vakuutusmaksutuotot
Vakuutusmaksutulo 1
Jalleenvakuuttajien osuus
Vakuutusmaksuvastuun muutos
Jalleenvakuuttajien osuus

Korvauskulut
Maksetut korvaukset
Jalleenvakuuttajien osuus
Korvausvastuun muutos
Jalleenvakuuttajien osuus

Yhteistakuueran muutos

Liikekulut 3

Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmaaran muutosta

Tasoitusmaaran muutos

Vakuutustekninen kate 2

MUU KUIN VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA

Vahinkovakuutuksen vakuutustekninen kate

Sijoitustoiminnan tuotot 4

Sijoitustoiminnan kulut 4

Sijoitusten arvonkorotuksen oikaisu 4

Muut tuotot 4
Muut

Muut kulut 4
Muut

Tuloverot varsinaisesta toiminnasta
Tilikauden vero
Aikaisempien tilikausien verot

Tappio / voitto varsinaisesta toiminnasta

Tappio / voitto satunnaisten erien jalkeen
Tilinpaatossiirrot

Poistoeron muutos

Vapaaehtoisten varausten muutos

Tilikauden tappio / voitto

648 941 404,06
-24 300 071,21

-3 519 813,00

-359 269,00

624 641 332,85

-3 879 082,00

-454 342 842,64
19 296 755,32

-110 723 492,00

10 961 926,00

-435 046 087,32

-99 761 566,00

366 275 474,14

-346 631 381,97

-842 801,34
18 423 893,42

-15779 887,76

620 762 250,8E

-534 807 653,32
-603 649,00

-159 551 765,56

-74 200 817,03
10 122 000,00

-64 078 817,03

-64 078 817,03

18 801 290,83
18 423 893,42

-15779 887,76

628 704 481,08
-21 616 464,51

-6 310 262,00

-95 951,00

607 088 016,57

-6 406 213,00

-437 666 908,98
20077 914,14

-53 171 442,00

-4 482 789,00

-417 588 994,84

-57 654 231,00

-985,24
201 275,50 200 290,26
-42 433 230,28
-42 433 230,28

977 497,28
2578767,70 3 556 264,98

-38 876 965,30

294 800 119,23

-124 406 252,33

-3431 810,11
4215171,86

-3 804 485,11

-24 074 193,39
-573 667,18

600 681 803,57

-475 243 225,84
-644 925,00
-147 422 234,53

-22 628 581,80
-48 957 000,00

-71 585 581,80

-71 585 581,80

166 962 056,79
4215171,86

-3 804 485,11

-24 647 860,57

110 358,37
-200 150,37

71139 301,17

71139 301,17

-89 792,00

71 049 509,17
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TASE
Vastaavaa

Aineettomat hyodykkeel
Muut pitkavaikutteiset menot
Ennakkomaksut

Sijoitukset
Kiinteistosijoitukset
Kiinteistot ja kiinteistdosakkeet
Lainasaamiset saman konsernin yrityksilta
Lainasaamiset omistusyhteysyrityksilta
Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja
omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa

Rahoitusmarkkinavalineet ja lainasaamiset
saman konsernin yrityksilta
Talletukset saman konsernin yrityksissa

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa

Rahoitusmarkkinavalineet ja lainasaamiset
omistusyhteysyrityksilta
Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavalineet
Kiinnelainasaamiset
Muut lainasaamiset
Talletukset
Muut sijoitukset
Jélleenvakuutustalletesaamiset

Saamiset
Ensivakuutustoiminnasta
Vakuutuksenottajilta
Vakuutusedustajilta
Jalleenvakuutustoiminnasta
Muut saamiset

Muu omaisuus
Aineelliset hyddykkeet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Ennakkomaksut
Rahat ja pankkisaamiset
Muu omaisuus

Siirtosaamiset
Korot ja vuokrat
Muut siirtosaamiset

Vastaavaa yhteensa

143 889 996,63
98 909 569,87
171.470,00

91 600 154,50

18 750 000,00
0,00
481 225,17

330 000,00

614 710 482,57

1010702 341,76

116 910 663,74

8 150 230 691,60
25961 050,53

0,00

105 022 309,00
0,00

9 4 842 381,64
1611831,91
0,00

31.12.2008

35010 917,40
0,00

242 971 036,50

111 161 379,67

1918 515 230,20
492 323,05

105 022 309,00
18 005 457,15

50 176 176,85

6454 213,55
11299 291,21
940 963,91

25573 530,76
5 398 699,45

35010917,40

199 625 830,36
50 764 958,54
171.470,00

66 540 456,50

13 925 000,00
40 803 556,99
479 975,17

415 000,00

591992 174,22
1065 688 047,37
115 924 685,13
70141 971,31
27 640 187,17
0,00
2273 139 969,42

104 953 725,00

0,00
173 203 943,00
4916 361,28
1548 158,71
0,00
18 694 468,67
30 972 230,21

2 531 021 528,70

31.12.2007

30771 531,33
0,00

250 562 258,90

122 163 988,66

1871 387 065,20
501 416,20

104 953 725,00
17 399 166,00

37 669 744,82

6464 519,99
15 405 106,54
914 130,91

26 072 010,12
3799 857,31

30771 531,33

2244 614 728,96

160 022 635,82

22783 757,44

29 871 867,43

2 488 064 520,98
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TASE
Vastattavaa

Oma padaoma
Pohjarahasto
Takuupadaoma
Arvonkorotusrahasto
Muut rahastot
Tilikauden tappio/voitto

Tilinpaatossiirtojen kertyma
Poistoero
Vapaaehtoiset varaukset

Vakuutustekninen vastuuvelka
Vakuutusmaksuvastuu
Jélleenvakuuttajien osuus
Korvausvastuu
Jélleenvakuuttajien osuus
Tasoitusmaara
Yhteistakuuera

Pakolliset varaukset
Eldkevaraukset

Jélleenvakuutustalletevelat

Velat
Ensivakuutustoiminnasta
Jélleenvakuutustoiminnasta
Muut velat

Siirtovelat

Vastattavaa yhteensa

13/15

212998 178,00

-4 715 435,00

1199 990 153,00

-28 020 287,00

31.12.2008

6875 407,12
1765973,23
539 477,76
567 847 533,39

-38 876 965,30

2148 252,10
0,00

208 282 743,00

1171 969 866,00
524 316 000,00

17 371 692,00

1558 138,34
1678 185,11

35417 160,78

31.12.2007

6875 407,12

1765973,23

539 477,76

496 920 494,22

538 151 426,20

3125749,38
2148 252,10

209 478 365,00
-5 074 704,00
1089 266 661,00
-17 058 361,00 1 072 208 300,00
534 438 000,00

204 403 661,00

1921 940 301,00

310 234,00
3683,27
1568 183,21
2170 224,71
38 653 484,23 42797 535,91

29 814 147,90

2531021 528,70

71049 509,17

2578 767,70

16 768 043,00

577 150 861,50

5704 517,08

1827 818 004,00

0,00

3 535,38

46 535 943,83

30 851 659,19

2488 064 520,98
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Epasuora rahoituslaskelma
Liiketoiminnan rahavirta
Tappio/ Voitto varsinaisesta toiminnasta/tappio/ voitto
ennen satunnaisia eria
Oikaisut
Vakuutusteknisen vastuuvelan muutos
Sijoitusten arvonalentumiset ja arvonkorotukset
Pakollisten varausten muutos
Suunnitelman mukaiset poistot
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua
Muut oikaisut
Rahavirta ennen kayttépadoman muutosta
Kayttbpadoman muutos:
Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten
liséys (-)/vahennys (+)
Lyhytaikaisten korottomien velkojen
lisdys (+)/véhennys (-)
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja
Maksetut valittdmat verot
Rahavirta ennen satunnaisia eria
Liiketoiminnan rahavirta

Investointien rahavirta
Investoinnit sijoituksiin (pl. rahavarat)
Luovutustulot sijoituksista (pl. rahavarat)
Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden seka
muun omaisuuden investoinnit ja luovutustulot (netto)
Investointien rahavirta
Rahoituksen rahavirta
Maksetut osingot/takuupddoman korot ja
Muu voitonjako
Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos

Rahavarat tilikauden alussa
Rahavarat tilikauden lopussa

-42 433 230,28

94 122 297,00
97 298 511,45
310 234,00

8 049 761,79

-1967 712,10

155 379 861,86

-14 281 669,96

-8 919 823,00

132 178 368,90
-1 074 682,07

131 103 686,83

-126 938 578,48
3042 394,17

-11.190 847,85

-122 470,00

2008

131 103 686,83

-135 087 032,16

71139 301,17

113 662 369,00
22 067 970,65
0,00

10 328 896,57

-100 298 901,86

116 899 635,53

-21 937 051,45

14 744 497,05

109 707 081,13
-20 195 167,59

109 707 081,13

-182 290 295,84
100 298 901,86

-13 388 756,64

-122 920,00

-122 470,00

-4 105 815,33

15 405 106,54
11 299 291,21

2007

109 707 081,13

-95 380 150,62

-122 920,00

14 204 010,51

1201 096,03
15 405 106,54
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TULOSLASKELMAN LIITTEET

1. Vakuutusmaksutulo

Ensivakuutus
Kotimaasta
ETA valtioista
Muista valtioista
Jalleenvakuutus
Vakuutusmaksutulo ennen

jalleenvakuuttajien osuutta

1.1. Vakuutusmaksutulosta vahennetyt erat

Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista
Jakojarjestelmamaksut
Vakuutusmaksuvero

Palosuojelumaksu
Liikenneturvallisuusmaksu
Tydsuojelumaksu

Muut julkiset maksut

Yhteensa

2008

606 076 176,48
0,00
0,00

606 076 176,48
42 865 227,58

2007

586 930 294,08
0,00
0,00

648 941 404,06

4 432 706,19
31410 800,11
99 345 010,65

1653 586,29

1397 750,95

1725 204,00

0,00

139 965 058,19

586 930 294,08
41774 187,00

628 704 481,08

5167 436,76
31150 715,01
96 910 503,41

1565 361,90

1438 870,00

1633 857,00

0,00

137 866 744,08
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TULOSLASKELMAN LITTEET

2. Vakuutusluokkaryhmittainen tulos

Vakuutus- Vakuutus- Korvauskulut Liikekulut Jalleen- Vakuutus-

maksutulo maksutuotot ennen jalleen- ennen jalleen- vakuuttajien tekninen

ennen jalleen- ennen jalleen- vakuuttajien vakuuttajien osuus kate ennen

vakuuttajien vakuuttajien osuutta palkkioita sijoitus-

osuutta osuutta ja voitto- toiminnan

osuuksia nettotuottoa

Lakisaateinen 2008 102 614 616,86 102 688 988,86 -108 678 385,56  -18 470 631,03 -386 195,20 -24 846 222,94
tapaturma 2007 94 816 703,11 94 910 067,11 -92758 684,90  -16 292 051,28 -340 577,00 -14 481 246,07
2006 109 668 615,75 109 602 787,75 -118712715,33  -14 990 811,61 -280 000,00 -24 380 739,19

Muu tapaturma ja 2008 54 549 170,92 52 993 310,92 -39 766 376,48  -16 084 602,90 -87 074,52 -2 944 742,98
sairaus 2007 50 395 800,60 47 643 834,99 -33676 252,82  -14 835 415,54 -50 409,99 -918 243,36
2006 43 679 092,60 40 368 501,21 -32547 839,09  -11 978 709,36 86 200,55 -4 071 846,69

Moottoriajoneuvon 2008 137 518 238,31 139 006 780,31 -126 235 963,52  -31 623 329,45 -27 632,08 -18 880 144,73
vastuu 2007 140 261 266,11 143 119 205,11 -113 515 858,93  -29 911 456,62 -46 526,37 -354 636,81
2006 148 074 850,67 147 425 301,67 -142 840 910,42  -27 028 638,91 -20 961,00 -22 465 208,66

Maa-ajoneuvot 2008 113 397 879,29 112 441 957,29 -85533 371,44  -25757 634,45 -310 884,20 840 067,20
2007 111 585 362,36 108 968 502,36 -78 953 748,63  -23 781 707,97 -235 428,80 5997 617,06

2006 105 846 124,34 103 482 898,34 -76 019989,36  -19 461 886,58 -271 000,00 7 730 022,40

Alukset, ilma-alukset, 2008 8 476 583,82 8 378 838,82 -3 941 967,96 -2 151 475,21 -261 640,26 2023 755,39
raiteilla liikk. kalusto 2007 8 021 927,10 7 832 249,10 -4 049 630,24 -2102 732,20 207 465,73 1887 352,39
ja kuljetus 2006 7 526 919,89 7294 123,89 -3 328 987,33 -1884 747,73 -190 602,00 1889 786,83
Palo- ja muu 2008 141 798 905,22 139 565 157,22 -118 519 193,11 -44 897 257,37 4 837 167,59 -19 014 125,67
omaisuusvahinko 2007 134 550 598,84 131701 701,84 -110 285 342,03  -42 579 008,66 623 692,46 -20 538 956,39
2006 128 821 660,92 124 968 165,92 -90 402 235,55 -39 766 497,52 -1 899 586,48 -7 100 153,63

Vastuu 2008 28 293 758,26 28 005 745,26 -23 019 078,24 -5 758 731,61 -377 094,72 -1149 159,31
2007 29 517 233,02 29 164 120,02 -19 144 184,03 -4 598 562,07 -1741 918,94 3679 454,98

2006 22 339 383,13 21960 589,13 -14 441 244,09 -4 822 387,43 -3 897 674,28 -1200 716,67

Luotto ja takaus 2008 1950 773,10 2376 783,10 156 014,27 -244 588,07 -786 759,16 1501 450,14
2007 2456 391,02 2147 715,64 -551 981,52 -340 639,57 -665 090,08 590 004,46

2006 3401 470,77 1812 094,16 1608 481,36 -221793,14 -1 258 203,52 1940 578,86

Oikeusturva 2008 9430 481,01 9073 964,01 -9 280 274,44 -2 918 627,68 0,00 -3 124 938,11
2007 8 167 803,83 8 070 685,83 -7 415 847,42 -2492 715,39 0,00 -1 837 876,98

2006 7831771,30 7 638 994,30 -6 886 907,68 -2411 133,90 0,00 -1 659 047,28

Muut 2008 8 045 769,69 7 889 822,69 -709 246,14 -2 102 201,48 -5 415 520,12 -337 145,05
2007 7 157 208,09 6 967 050,09 -6 729 956,02 -2 494 581,59 2 567 263,46 309 775,94

2006 6 633 763,76 6 492 255,76 -23 857 750,13 -2021268,53 12805 904,29 -6 580 858,61

Ensivakuutus 2008 606 076 176,48 602 421 348,48 -515 527 842,61 -150 009 079,25 -2 815 632,67 -65 931 206,05
yhteensa 2007 586 930 294,08 580 525 132,08 -467 081 486,44 -139 428 870,89 318 470,47 -25 666 754,78
2006 583 823 653,13 571 045 712,13 -507 430 097,62 -124 587 874,72 5074 077,56 -55 898 182,65

Jalleenvakuutus 2008 42 865 227,58 43 000 242,58 -49 538 492,03  -13 697 466,61 12 569 754,08 -7 665 961,98
2007 41774 187,00 41 869 087,00 -23 756 864,54  -11 729 506,52 -2 699 617,96 3683 097,98

2006 39 028 976,40 39 238 141,40 -21876 439,60 -11081 681,55 -7 090 760,72 -810 740,47

Yhteensa 2008 648 941 404,06 645 421 591,06 -565 066 334,64 -163 706 545,86 9754 121,41 -73 597 168,03
2007 628 704 481,08 622 394 219,08 -490 838 350,98 -151 158 377,41 -2 381 147,49 -21 983 656,80

2006 622 852 629,53 610 283 853,53 -529 306 537,22 -135 669 556,27 -2 016 683,16 -56 708 923,12

Yhteistakuueran 2008 -603 649,00
muutos 2007 -644 925,00
2006 -620 120,00

Tasoitusmaaran 2008 10 122 000,00
muutos 2007 -48 957 000,00
2006 -10 225 000,00

Vakuutus- 2008 -64 078 817,03
tekninen kate 2007 -71 585 581,80
2006 -67 554 043,12

1.1.2006 suorituskyvyttdmyysvakuutus on siirretty vastuu vakuutusluokasta takaus vakuutusluokkaan

Rahayksikké EUR



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TULOSLASKELMAN LUTTEET

3. Liikekulut seka henkilostda ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot

3.1. Kokonaisliikekulut toiminnoittain
Maksetut korvaukset
Liikekulut
Sijoitustoiminnan hoitokulut
Muut kulut

2008

41 057 110,53
159 551 765,56
5177 586,93
15 779 887,76

2007

37 001 388,30
147 422 234,53
4 251 296,61
3804 485,11

Yhteensa

221 566 350,78

192 479 404,55

3.2. Tuloslaskelman era liikekulut
Vakuutusten hankintamenot
Ensivakuutuksen palkkiot
Tulevan jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet
Muut vakuutusten hankintamenot

18 866 442,28
11 293 404,11
45 958 289,18

17 339 548,12
10 281 828,38
46 655 650,75

Vakuutusten hoitokulut
Hallintokulut
Menevén jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet

76 118 135,57

60 229 169,90
27 359 240,39
-4 154 780,30

74 277 027,25

53 509 646,43
23371 703,73
-3 736 142,88

Yhteensa

159 551 765,56

147 422 234,53

3.3. Henkilostbé ja toimielinten jasenié koskevat liitetiedot

3.3.1. Henkiléstdkulut
Palkat ja palkkiot
Elakekulut
Muut henkilésivukulut

66 338 932,85
14 240 429,81
4160 176,66

59 457 922,03
11 147 052,66
3 958 184,06

Yhteensa

84 739 539,32

74 563 158,75

3.3.2. Johdon palkat ja palkkiot, elakesitoumukset, rahalainat ja niiden ehdot

seka vakuudet ja vastuusitoumukset
Toimitusjohtaja ja varatoimitusjohtaja
Palkat ja palkkiot
Elékesitoumukset

400 831,00

375 455,00

Toimitusjohtajan elakeiké&/eroamisika 63 vuotta ja

varatoimitusjohtajan lainmukainen

Annetut rahalainat ja niiden ehdot
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

Hallitus ja hallituksen varajasenet
Palkat ja palkkiot
Elékesitoumukset

Ei annettu rahalainoja
Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia

866 089,00

955 797,00

Yhtiddn toimisuhteessa oleville hallituksen

jasenille ja varajasenille on elakeiaksi sovittu
60-63 vuotta.

Annetut rahalainat ja niiden ehdot
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

Hallintoneuvosto
Palkat ja palkkiot
Elékesitoumukset
Annetut rahalainat ja niiden ehdot
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

3.3.3. Henkilostdn keskimaarainen lukumé&ara tilikauden aikana
Konttorihenkilosto
Myyntihenkil6sto
Kiinteistdhenkildstd

3.4 Tilintarkastajan palkkiot eriteltyind toimeksiantoryhmittéin
Tilintarkastus
Tilintarkastuslain 18:n 1:n momentin
2 kohdassa tarkoitetut toimeksiannot
Veroneuvonta
Muut palvelut

Ei annettu rahalainoja
Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia

61 490,00

Ei elakesitoumuksia.
Ei annettu rahalainoja
Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia

40 225,00

Yhteensa

2082 1634
0 344

0
272 129,60 264 218,80
0,00 43 834,61
19 062,41 0,00
34 526,49 0,00
325 718,50 308 053,41




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TULOSLASKELMAN LITTEET

4.1 Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely

Sijoitustoiminnan tuotot

Tuotot sijoituksista saman konsernin yrityksiin
Osinkotuotot
Korkotuotot
Muut tuotot

Tuotot sijoituksista omistusyhteysyrityksiin
Korkotuotot
Muut tuotot

Tuotot kiinteistdsijoituksista saman konsernin yrityksiin
Korkotuotot
Muut tuotot

Tuotot kiinteistdsijoituksista omistusyhteysyrityksiin
Korkotuotot
Muut tuotot

Tuotot kiinteistdsijoituksista muihin yrityksiin
Korkotuotot
Muut tuotot

Tuotot muista sijoituksista
Osinkotuotot
Korkotuotot
Muut tuotot

Yhteensa

Arvonalentumisten palautukset
Myyntivoitot
Yhteensa

2008

256 722,05
2805 023,24

772 313,97

17 245,76
0,00

3420 314,57

1118 666,44

12 002,88
0,00

196 051,85

25454 121,71

16 195 426,56
65171 615,02
188 614 633,73

3 834 059,26

17 245,76

4 538 981,01

12 002,88

25650 173,56

269 981 675,31

304 034 137,78

32 885 866,78
29 355 469,58

2007

257 394,80
2789 639,46

855 118,09

24 267,81
0,00

1986 348,40

686 438,92

14 627,88
0,00

77 379,25

29 805 892,07

25804 383,09
57 799 262,81
49 307 307,16

3902 152,35

24 267,81

2672787,32

14 627,88

29883 271,32

132 910 953,06

366 275 474,14

169 408 059,74

12 158 662,65
113 233 396,84

294 800 119,23



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TULOSLASKELMAN LITTEET

4.2 Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely

Sijoitustoiminnan kulut
Kulut kiinteistdsijoituksista
Saman konsernin yritykset
Muut yritykset
Kulut muista sijoituksista
Korkokulut ja muut vieraan padgoman kulut
Saman konsernin yritykset
Muut yritykset
Yhteensa
Arvonalentumiset ja poistot
Arvonalentumiset
Rakennusten suunnitelmapoistot
Myyntitappiot
Yhteensa
Sijoitustoiminnan nettotuotto ennen arvon-
korotuksia ja niiden oikaisua

Sijoitusten arvonkorotuksen oikaisu

Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

4.3 Muiden tuottojen ja kulujen erittely
Muut tuotot

Palvelumyynti yhteistoimintayhtidille
Muut muut tuotot

Muut kulut
Palvelumyynnin kulut

Henkilostérahastosiirto
Muut muut kulut

2008

-8 026 129,96

-16 383 026,49

-247 460,11
-1 053 418,24

-24 409 156,45

-164 151 868,30

-1 300 878,35

-129 341 576,89

-1 114 826,57

-842 801,34

-189 861 903,10

-130 456 403,46

-26 313 075,41

2007

-7 444 274,55

-20 110 970,62

-454 947,92
-538 198,57

-27 555 245,17

-50 678 572,12

-993 146,49

-346 631 381,97
19 644 092,17

-842 801,34

18 801 290,83

-30 794 823,19

-1449 970,38

-3 431 810,11

-79 226 963,78

-32 244 793,57

-12 934 494,98

-124 406 252,33
170 393 866,90

-3 431 810,11

18 206 308,08
217 585,34

18 423 893,42

-15633 612,96
-146 143,34
-131,46

-15779 887,76

166 962 056,79

4194 047,94
21123,92

4215171,86

-2 873 971,65
-930 384,99
-128,47

-3 804 485,11




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TASEEN LITTEET 31.12.2008

5.1 Sijoitusten kaypa arvo ja arvostusero

Sijoitukset

Kiinteistosijoitukset
Kiinteistot
Kiinteistbosakkeet saman konsernin yrityksissa
Kiinteistbosakkeet omistusyhteysyrityksissa
Muut kiinteistbosakkeet
Lainasaamiset saman konsernin yrityksilta
Lainasaamiset omistusyhteysyrityksilta

Sijoitukset saman konsernin yrityksissa
Osakkeet ja osuudet
Lainasaamiset
Talletukset

Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet
Lainasaamiset

Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavalineet
Kiinnelainasaamiset
Muut lainasaamiset
Talletukset

Jalleenvakuutustalletesaamiset

2008
Jéljella oleva
hankintameno

20 263 931,60
54 013 399,97
2141 993,25
50 304 623,97
98 909 569,87
171 470,00

2008
Kirjanpitoarvo

20 290 421,20
69 029 111,11
2141 993,25
52 428 471,07
98 909 569,87
171 470,00

2008
Kéaypa arvo

58 641 585,00
89 766 424,00
2135 832,00
80 414 641,00
98 909 569,87
171 470,00

2007
Jéljella oleva
hankintameno

31251 408,84
85 168 145,95
2141 993,25
63 055 433,15
50 764 958,54
171 470,00

2007
Kirjanpitoarvo

31277 898,44
101 021 637,49
2141 993,25
65 184 301,18
50 764 958,54
171 470,00

2007
Kéaypa arvo

70 925 693,00
127 760 734,00
2140 633,00
92 929 888,00
50 764 958,54
171 470,00

225 804 988,66

91 600 154,50
18 750 000,00
0,00

242 971 036,50

91 600 154,50
18 750 000,00
0,00

330 039 521,87

91 600 154,50
18 750 000,00
0,00

232 553 409,73

66 540 456,50
13 925 000,00
40 803 556,99

250 562 258,90

66 540 456,50
13 925 000,00
40 803 556,99

344 693 376,54

66 540 456,50
13 925 000,00
40 803 556,99

110 350 154,50

110 350 154,50

110 350 154,50

121 269 013,49

121 269 013,49

121 269 013,49

481 225,17 481 225,17 481 225,17 479 975,17 479 975,17 479 975,17
330 000,00 330 000,00 330 000,00 415 000,00 415 000,00 415 000,00
811 225,17 811 225,17 811 225,17 894 975,17 894 975,17 894 975,17

614 710 482,57
1010 702 341,76
116 910 663,74
150 230 691,60
25961 050,53

614 710 482,57
1010 702 341,76
116 910 663,74
150 230 691,60
25961 050,53

652 720 651,84
1031716 940,12
116 910 663,74
150 230 691,60
25961 050,53

591 992 174,22
1 065 688 047,37
115 924 685,13
70 141 971,31
27 640 187,17

591 992 174,22
1065 688 047,37
115924 685,13
70141 971,31
27 640 187,17

785 976 888,90

1 068 395 620,46
115924 685,13
70 141 971,31
27 640 187,17

1918 515 230,20

492 323,05

1918 515 230,20

492 323,05

1977 539 997,83

492 323,05

1871 387 065,20

501 416,20

1871 387 065,20

501 416,20

2068 079 352,97

501 416,20

2 255 973 921,58

2 273 139 969,42

2 419 233 222,42

2 226 605 879,79

2 244 614 728,96

2 535 438 134,37




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TASEEN LITTEET 31.12.2008
5.1 Sijoitusten kdypa arvo ja arvostusero

Rahoitusmarkkinavalineiden jaljella oleva
hankintameno sisaltaa:
Korkotuotoiksi (+) tai niiden vahennykseksi (-)
jaksotettua nimellisarvon ja hankintamenon erotusta

Kirjanpitoarvo sisaltaa
Tuloutettuja arvonkorotuksia
Muita arvonkorotuksia

Arvostusero (kdyvan arvon ja kirjanpitoarvon erotus)

5.2 Ei-suojaavien johdannaisten arvostusero

2008

15 262 966,34
1903 081,50

-1184 897,52

17 166 047,84

146 093 253,00

2007

-7 102 449,33

16 019 805,83
1989 043,34 18 008 849,17

3602 412,03

290 823 405,41

1357 328,77




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TASEEN LIITTEET 31.12.2008

6. Kiinteistosijoitukset

Kiinteistosijoitusten muutokset:

2008

2008

Kiinteistot ja Lainasaamiset saman

kiinteistoosakkeet

konsernin yrityksilta

2008
Lainasaamiset

omistusyhteysyrityksilta

Hankintameno 1.1. 221 550 036,99 50 764 958,54 171 470,00
Lisdykset 1474 674,55 49 311 548,76 0,00
Vahennykset -63 289 177,05 -1 166 937,43 0,00
Siirrot erien valilla 0,00 0,00 0,00

Hankintameno 31.12. 159 735 534,49 98 909 569,87 171 470,00

Kertyneet poistot 1.1. -14 397 241,29
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 3 053 152,07
Tilikauden poistot -838 508,72

Kertyneet poistot 31.12. -12 182 597,94

Arvonalentumiset 1.1. -25 535 814,51
Vahennysten ja siirtojen arvonalentumiset 8 926 826,75

Tilikauden arvonalentumiset -6 470 000,00
Arvonalentumisten palautukset 2 250 000,00

Arvonalentumiset 31.12. -20 828 987,76

Arvonkorotukset 1.1. 18 008 849,17
Lisaykset 0,00
Vahennykset -842 801,33
Siirrot erien valilla 0,00

Arvonkorotukset 31.12. 17 166 047,84

Kirjanpitoarvo 31.12. 143 889 996,63 98 909 569,87 171 470,00

Omassa kaytossa olevat kiinteistot ja kiinteistoosakkeet:

Jaljella oleva hankintameno
Kirjanpitoarvo
Kéaypa arvo

2008
31658 845,94
31705 166,27
63 960 563,00



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TASEEN LIITTEET 31.12.2008

7. Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja omistusyhteysyrityksissa

2008

Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa
Hankintameno 1.1. 70 822 347,26
Lisdykset 25 059 698,00
Vahennykset 0,00
Siirrot erien valilla 0,00
Hankintameno 31.12. 95 882 045,26
Arvonalentumiset 1.1. -4 281 890,76
Arvonalentumisten palautukset 0,00
Arvonalentumiset 31.12. -4 281 890,76
Kirjanpitoarvo 31.12. 91 600 154,50

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa

Hankintameno 1.1. 479 975,17
Lisaykset 1 250,00
Hankintameno 31.12. 481 225,17
Kirjanpitoarvo 31.12. 481 225,17

Yhteensa 92 081 379,67




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TASEEN LIITTEET 31.12.2008
7.1. Sijoitukset saman konsernin yrityksisséa

Osakkeet ja osuudet

Kotipaikka Osuus osakkeista % Oma paaoma Tilikauden
voitto/tappio
Alma Vakuutus Oy Espoo 100,00 3703 282,40 71371,34
Aura-Karelia Oy Espoo 100,00 65 155,10 32 310,40
Keskinainen Vakuutusyhtio Turva Tampere 83,83" 18 961 926,77 422 207,45
Kestap Ky Espoo 100,00 9934,31 441,11
Omre Oy Espoo 100,00 9393,11 200,81
Tapiola Pankki Oy Espoo 73,03 70 545 448,56 1597 268,91
Tapiola Safety Oy Espoo 100,00 9012,28 325,59
Tapiolan Revontuli Oy Espoo 100,00 34 389,06 2 199,73
Tieto-Tapiola Oy Espoo 51,10 1892 201,94 -78 649,02
Tietotyd Oy Espoo 100,00 3152 336,43 114 701,88
Yhteensa 98 383 079,96 2162 378,20
Y Osuus takuupaéomasta
7.2. Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet
Kotipaikka Osuus osakkeista % Oma paaoma Tilikauden
voitto/tappio
Kiinteisto-Tapiola Oy Espoo 50,00 588 820,78 343 390,46
Oirabi Oy Espoo 50,00 9 600,82 339,66
Palokérki Oy Espoo 50,00 31544,12 27 437,57
Pohjantikka Oy Espoo 50,00 4 250,85 1 750,85
Suomen Vahinkotarkastus Oy Helsinki 50,00 1 207 749,08 1 718,53
Vakuutusneuvonta Aura Oy Espoo 33,33 12 187,55 404,38
Vakuutusneuvonta Pohja Oy Espoo 33,33 12 144,44 402,98
Yhteensa 1866 297,64 375 444,43



7.3 TASEEN LIITETIETO 31.12.2008
KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
MUUT SIJOITUKSET

Arvopaperi Osuus
osakkeista %

Kotimaiset yhtiét, noteeratut

Amer- Sports Oyj 0,17 %
Fortum Oyj 0,05 %
Huhtamaki Oyj 0,49 %
llkka-Yhtyma Oyj 0,98 %
Kemira Oyj 0,31%
Kesko Oyj 0,19 %
Kone Oyj 0,10 %
Lassila & Tikanoja Oyj 1,74 %
Neste Oil Oyj 0,10 %
Nokia Oyj 0,01 %
Sanoma Oyj 0,22 %
Stockmann Oyj 0,52 %
Tamfelt Oyj 1,04 %
Vacon Oyj 1,16 %
Vaisala Oyj 1,38 %
Wulff-Yhtiot Oyj 4,30 %
YIT Oyj 0,48 %
Muut

Yhteensa

Kotimaiset yhtiét, noteeraamattomat

Autovahinkokeskus Oy 17,26 %
Citec Information Oy Ab 512 %
Fibox Oy Ab 5,10 %
Fingrid Oyj 1,50 %
Indekon Oy 7,64 %
Keskinainen Henkivakuutusyhtié Tapiola 98,74% ¥
Moventas Oy 0,41 %
Sato Oyj 3,76 %
Seligson & Co Oyj 15,43 %
Yritysten Henkivakuutus Oy Tapiola 2,52 %
Muut

Yhteensa

Ulkomaiset yhtiot, noteeratut

Adidas 0,08 %
Carl Zeiss Meditec 0,70 %
Carrefour 0,02 %
Coca-Cola 0,01 %
Dréagerwerk Ag -Vorzugakt 2,02 %
E.ON 0,01 %
Ekornes 0,93 %
Electricite De France 0,01 %
Eriks Group 0,95 %
Estee Lauder 0,09 %
France Telecom 0,01 %
Fresenius Medical Care 0,05 %
Gdf Suez 0,01 %
GlaxoSmithKline 0,01 %
Heineken 0,03 %
Hennes & Mauritz 0,02 %
Johnson & Johnson 0,00 %
Kappahl Holding 1,08 %
Kellogg 0,03 %
Medtronic 0,01 %
Nestle 0,00 %
Pfizer 0,00 %
Polo Ralph Lauren 0,21 %
Roche Holding 0,01 %
Royal Dutch Shell 0,01 %
Sandvik 0,03 %
Sanofi-Aventis 0,01 %
Siemens 0,01 %
Statoil Hydro 0,01 %
Symrise 0,27 %
Synthes 0,04 %
SCA 0,10 %
Telefonica 0,01 %
TeliaSonera 0,02 %
Tesco 0,01 %
Total 0,01 %
Ubs 0,01 %
Vivendi 0,02 %
Zimmer Holdings 0,06 %
Muut

Yhteensa

Ulkomaiset yhtiot, noteeraamattomat
Muut
Yhteensa

Y Osuus takuupééomasta

Maara

127 365,00
477 363,00
513 164,00
144 450,00
390 369,00
187 240,00
266 000,00
674 534,00
261 390,00
425 200,00
354 017,00
320 232,00
286 701,00
177 600,00
204 700,00
283 900,00
616 517,00

1243,00

4 795,00
2187,00

50

25 000,00
627 000,00
9 852,00
1669 960,00
190 525,00
141 778,00

158 000,00
567 868,00
140 000,00
196 906,00
128 241,00
201 000,00
341 770,00
171 000,00
102 687,00
106 898,00
320 000,00
136 000,00
201 900,00
331 500,00
149 000,00
117 000,00
78 800,00
813 220,00
132 900,00
121 000,00
174 000,00
330 000,00
114 000,00
50 400,00
245 000,00
415 000,00
110 500,00
65 000,00
267 000,00
321 000,00
44 000,00
619 900,00
300 000,00
859 224,00
1125 000,00
154 400,00
165 510,00
283 000,00
127 000,00

Kirjanpitoarvo

682 676,40
3493 777,69
2257 921,60

608 016,63
2318 791,86
3332872,00
4130 980,00
4173 362,45
2765 506,20
4246 402,71
1394 624,58
3128 666,64
1435 386,21
1243 200,00
4060 493,31

652 970,00

812 308,65
1654 187,94

42 392 144,87

522 643,98
543 273,50
656 100,00
1681 879,26
525 587,27
31632 354,09
999 978,00
8762181,11
1238 412,50
522 506,07
5773 783,22
52 858 699,00

4288 120,00
4940 451,60
3852 800,00
6 405 069,07
3359 914,20
3113 886,71
2348 573,33
7 096 500,00
2669 862,00
2378 071,48
6 387 200,00
4530 160,00
5675 960,33
4 470 464,57
3263 100,00
2 457 894,60
3387 658,26
1743 148,67
4187 443,41
273178127
4009 037,81
4199 396,42
3719724,08
3758 437,42
4642 782,15
1870 745,17
5016 700,00
3424 200,00
3119 107,69
3203 580,00
3780702,33
3806 653,63
4 755 000,00
3024 468,48
4 251 968,50
5358 580,14
1653 985,45
6 583 995,00
3688 539,20
472 258,94
153 627 921,91

0,00
0,00

Kéaypa arvo Kotivaltio

682 676,40

7 270 238,49
2257 921,60
1227 825,00
2318791,86
3332872,00
4 130 980,00
7419 874,00
2765 506,20
4719 720,00
3 260 496,57
3128 666,64
1776 770,70
3250 080,00
4525 917,00
652 970,00
2823 647,86
3867 023,00
59 411 977,32

522 643,98
543 273,50
656 100,00
1681 879,26
525 587,27
31 632 354,09
999 978,00
8762181,11
1238 412,50
522 506,07
8867 910,04
55 952 825,82

4 288 120,00 Saksa
4940 451,60 Saksa
3852 800,00 Ranska
6 405 069,07 Yhdysvallat
3359 914,20 Saksa
5 716 440,00 Saksa
2348 573,33 Norja
7 096 500,00 Ranska
2 669 862,00 Alankomaat
2378 071,48 Yhdysvallat
6 387 200,00 Ranska
4530 160,00 Saksa
7132 117,50 Ranska
4 470 464,57 Iso-Britannia
3263 100,00 Alankomaat
3288 270,47 Ruotsi
3387 658,26 Yhdysvallat
1743 148,67 Ruotsi
4187 443,41 Yhdysvallat
2731 781,27 Yhdysvallat
4 874 343,43 Sveitsi
4199 396,42 Yhdysvallat
3719 724,08 Yhdysvallat
5515 151,52 Sveitsi
4 642 782,15 Alankomaat
1870 745,17 Ruotsi
5016 700,00 Ranska
3424 200,00 Saksa
3119 107,69 Norja
3203 580,00 Saksa
3952 592,59 Yhdysvallat
3806 653,63 Ruotsi
4 755 000,00 Espanja
3024 468,48 Ruotsi
4 251 968,50 Iso-Britannia
6007 704,00 Ranska
1653 985,45 Sveitsi
6 583 995,00 Ranska
3688 539,20 Yhdysvallat
573 439,38
162 061 222,52

0,15
0,15



Arvopaperi Osuus Méaara
osakkeista %

Kirjanpitoarvo

Sijoitusrahastot

Aventum Aasia REIT Plus 573 651,20
Aventum Global Reit 2 742 569,08
CAAM Dynarbitrage 4920 124,39
Deutsche Bank Croci Japan 3277 849,22
Dimensional Us Small Co Fd 1069 990,16
Fourton Odysseus 949 790,50
Fourton Stamina 955 306,37
Liongate Multi-Strategy Fund Segregated Portfolio 7 688 153,81
Ram Partners Diversified Fund 7726 390,53
Robeco Lux-o-rente 4 565 130,64
Seligson Phoebus 570 219,06
Tapiola Aasia-Tyynimeri 4822 050,52
Tapiola Eurooppa 4588 585,32
Tapiola High Yield 28744 851,17
Tapiola Hyvinvointi 4349 807,97
Tapiola Ita-Eurooppa 2539 678,87
Tapiola Japani 9042 328,10
Tapiola Kassakorko 15 009 387,63
Tapiola Kehittyvat Markkinat 13 424 305,40
Tapiola Kiinteistd 3765 279,09
Tapiola Lyhytkorko 22199 134,77
Tapiola Maailma 20 1438 462,26
Tapiola Pitkakorko 21732 925,21
Tapiola Suomi 3560 334,94
Tapiola Trendi 4111 580,79
Tapiola Tulevaisuus 1167 484,29
Tapiola USA 7 332 415,56
Tapiola Yrityskorko 20 006 739,04
Tapiola 2035 2167 290,00
Tapiola 2045 1081 440,00
Ubam Nb Us Equity Value 3921945,32
Yhteenséa 210 045 201,21
Paaomasijoitusrahastot

Aberdeen European Shopping Property Fund SICAV 2172 458,54
Aberdeen Property Funds SICAV Pan-Nordic 9473 744,20
Altor Fund Il (No. 1) Limited Partnership 3708 282,74
Apax Europe VII - B, L.P. 2963 552,03
AXA LBO Fund IV 1795 161,85
AXA Secondary Fund IV L.P. 1593 814,04
Bio Fund Ventures Ill Ky 895 541,89
Bridgepoint Europe IlI, L.P. 2280 713,73
Capman Equity VI A L.P. 1848 206,72
Capvis Equity Il L.P. 1530 000,00
Charterhouse Capital Partners VIII LP No. 1.2 5626 473,00
Eqvitec Technology Fund Il Ky 1865 367,57
Eqvitec Technology Fund Il K/S 582 522,93
European Added Value Fund, L.P. 9 867 497,88
European Fund Investments Il Limited Partnership 772 027,00
Exilion Real Estate | Ky 7 515 000,00
Gresham 4A 543 443,99
HealthCap IV Bis L.P 830 264,45
Indigo Capital V L.P. 2 454 989,00
Industri Kapital 2000 Limited Partnership XI 1390 186,24
Industri Kapital 2004 Limited Partnership |11 2 541 746,89
Industri Kapital 2007 Limited Partnership 11 1426 267,70
ING Real Estate European Industrial Fund C.V. 5184 369,20
MB Equity Fund I1l Ky 1752 147,33
MGP Europe Fund III L.P. 2011 328,90
Nexit INFOCOM Il L.P. 665 031,04
Partners Group Secondary L.P. 1479 503,97
Partners Group U.S. Venture 2004, L.P. 2299 894,37
Paul Capital Top Tier Investments Ill, L.P. 1469 373,84
PBW Il Real Estate Fund S.A. 5423 824,81
Tapiola KR | Ky 26 648 616,22
Tapiola KR IIl Ky 23585 004,84
The Fourth Cinven Fund (No. 4) Limited Partnership 3447 423,90
The PanEuropean Property Limited Partnership 9 658 869,10
Muut 8 483 865,66
Yhteensa 155 786 515,58
Muut sijoitukset, osakkeet ja osuudet yhteensa 614 710 482,57

Kéaypéa arvo Kotivaltio

573 651,20 Suomi
2742 569,08 Suomi
4920 124,39 Luxemburg
3 277 849,22 Iso-Britannia
1069 990,16 Irlanti
1067 202,22 Suomi
1119 954,25 Suomi
7 688 153,81 Luxemburg
7 726 390,53 Suomi
5481 965,58 Ranska

781 976,66 Suomi
4 822 050,52 Suomi
4588 585,32 Suomi

28 744 851,17 Suomi
4349 807,97 Suomi
2539 678,87 Suomi
9 042 328,10 Suomi

15 497 213,90 Suomi

15 534 146,86 Suomi
3765 279,09 Suomi

22 345 841,13 Suomi
1438 462,26 Suomi

24 340 372,43 Suomi
3560 334,94 Suomi
4538 304,73 Suomi
1167 484,29 Suomi
7 332 415,56 Suomi

20 006 739,04 Suomi
2167 290,00 Suomi
1081 440,00 Suomi
3921 945,32 Luxemburg

217 234 398,60

2172 458,54 Luxemburg
9 473 744,20 Luxemburg
3708 282,74 Jersey
2963 552,03 Iso-Britannia
1795 161,85 Ranska
1593 814,04 Jersey
895 541,89 Suomi
2280 713,73 Iso-Britannia
2168 549,00 Guernsey
1530 000,00 Jersey
5626 473,00 Iso-Britannia
1865 367,57 Suomi
582 522,93 Tanska
9 867 497,88 Iso-Britannia
772 027,00 Iso-Britannia
7 515 000,00 Suomi
543 443,99 Iso-Britannia
830 264,45 Yhdysvallat
2 454 989,00 Iso-Britannia
1635 026,85 Jersey
2541 746,89 Jersey
1426 267,70 Jersey
5 184 369,20 Alankomaat
1897 217,00 Suomi
2 011 328,90 Iso-Britannia
665 031,04 Guernsey
1931 292,40 Yhdysvallat
2299 894,37 Yhdysvallat
1473 742,09 Yhdysvallat
5423 824,81 Luxemburg
26 648 616,22 Suomi
23585 004,84 Suomi
3447 423,90 Iso-Britannia
9 658 869,10 Iso-Britannia
9591 168,28
158 060 227,43

652 720 651,84



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TASEEN LITTEET 31.12.2008
8. Muut sijoitukset
8.1. Muut lainasaamiset erittely vakuuden mukaan:
Pankkitakaus
Vakuutuskirja
Muu vakuus
Jaljella oleva hankintameno
Ei vakuudelliset jaljella oleva hankintameno yhteensa

8.2. Paaomalainojen yhteismaara

Muut lainasaamiset
Jéljelld oleva hankintameno

2008 2007

52 607,00 71 009,00
0,00 0,00

30672 622,18 3680 123,82
30725 229,18 3751132,82

119 505 462,42

66 390 838,49

150 230 691,60

70 141 971,31

55427 521,14

434 563,39

55427 521,14

434 563,39




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TASEEN LITTEET  31.12.2008

9. Aineettomien ja aineellisten hyodykkeiden muutokset

Hankintameno 1.1.
Edellisena vuonna loppuun poistetut
Lisaykset
Vahennykset
Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.
Edellisena vuonna loppuun poistetut
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot
Tilikauden poistot

Kertyneet poistot 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

2008
Aineettomat

oikeudet ja pitka-
vaikutteiset menot

52 920 286,49
-5 777 363,04
9 560 194,95
0,00

0,00

2008
Kalusto

38 078 601,44
0,00

1777 629,94
-237 483,24
0,00

56 703 118,40

-22 148 755,16
5777 363,04
0,00

-5 320 808,88

39618 748,14

-33 162 240,16
0,00

0,00

-1614 126,34

-21 692 201,00

-34 776 366,50

35010 917,40

4 842 381,64




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TASEEN LITTEET 31.12.2008

10.1. Oman paaoman muutokset

Pohjarahasto

Takuupaaoma

Arvonkorotusrahasto

Vararahasto, vapaa

Varmuusrahasto

Kayttérahasto

Tilikauden voitto/tappio

Oman paaoman muutokset yhteensa

10.2. Arvonkorotusrahaston erittely
Sijoitusomaisuuden arvonkorotukset
Kayttbomaisuuden arvonkorotukset
Yhteensa

10.3. Laskelma voitonjakokelpoisista varoista
Tilikauden voitto
+ Muu vapaa oma paaoma
Varmuusrahasto
Vararahasto
Kayttérahasto
Voitonjakokelpoiset varat yhteensa

1.1.2008

6 875 407,12
1765 973,23
539 477,76

16 818,79

496 799 021,23
104 654,20

71 049 509,17

Lisdykset

0,00

0,00

0,00

0,00

70 950 000,00
99 509,17

-38 876 965,30

Vahennykset

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-122 470,00
-71 049 509,17

31.12.2008

6 875 407,12
1765 973,23
539 477,76

16 818,79

567 749 021,23
81 693,37

-38 876 965,30

577 150 861,50

32 172 543,87

-71171 979,17

538 151 426,20

0,00
539 477,76

539 477,76

-38 876 965,30

567 749 021,23
16 818,79
81 693,37

528 970 568,09




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TASEEN LITTEET 31.12.2008

11. Tilinpaatossiirtojen kertyma

2008
Poistoero

Poistoero 1.1. 3125 749,38
Lisaykset 333,14
Vahennykset -977 830,42
Poistoero 31.12. 2 148 252,10

Vapaaehtoiset varaukset
Luottotappiovaraus 1.1. 2578 767,70
Lisaykset 0,00
Vahennykset -2 578 767,70
Luottotappiovaraus 31.12. 0,00

Tilinpaatossiirtojen kertyma yhteensa 2148 252,10




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TASEEN LITTEET 31.12.2008

12.

13.

14.

Korvausvastuu

Korvausvastuusta vahennetyt riidattomat
regressisaamiset
Lakisaateinen tapaturma

Velat, jotka eraantyvat maksettavaksi viiden
vuoden tai sita pitemman ajan kuluttua

Yhtidlla ei ole velkoja, jotka erdantyvat maksettavaksi
viiden vuoden tai sitd pitemman ajan kuluttua.

Laskennalliset verovelat

Verotettavan tulon ja kirjanpidon tuloksen jaksotuserojen ja
muiden valiaikaisten erojen perusteella laskettu verovelka

Arvostuseroista laskettu verovelka, jonka toteutumista
pidetaan todennakdisena seuraavan vuoden aikana.

2008

21220 873,00

2007

20 231 100,00

2008 2007
2008 2007
0,00 517 151,27
0,00 9471 540,00
0,00 9 988 691,27




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TASEEN LITTEET 31.12.2008

15. Saamiset ja velat

15.1 Saamisten erittely
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Muut saamiset

Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Muut saamiset

15.2. Velkojen erittely
Velat saman konsernin yrityksille
Ostovelat
Muut velat

Velat omistusyhteysyrityksille
Muut velat

15.3 Siirtovelkojen erittely

Ennakkoon maksetut vakuutusmaksut
Velat henkilostolle

Johdannaisten arvostustappio

Muut siirtovelat

2008

2 154 908,32

2 154 908,32

2007

1425 170,34

875,65

1425 170,34

875,65

163 257,19

2008

312 866,00
4 115 231,85

163 257,19

4 428 097,85

2007

49 188,10
15 602 298,45

1143 885,60

15 651 486,55

1143 885,60

0,00

2008

11 538 532,00
15132 034,81
338 369,51

2 805 211,58

0,00

29814 147,90

2007

9 082 153,00
16 387 599,94
1358 510,02
4 023 396,23

30 851 659,19




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TASEEN LIITTEET  31.12.2008

16. Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot

16.1. Vakuudet

Omien velkojen vakuudeksi
Takaukset, jalleenvakuutusliike

2008

Vakuudet/pantit/

takaukset yms
sitoumukset

2008 2007

Velan maara Vakuudet/pantit/
takaukset yms
sitoumukset

2007

Velan maara

16.2. Taseeseen sisaltyméattomat vastuusitoumukset ja vastuut

Johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset
Termiini- ja futuurisopimukset, avoimet
Kohde-etuus

Valuuttajohdannaiset
Termiini- ja futuurisopimukset, avoimet
Kohde-etuus
Kéypéa arvo

Arvonlisaverovastuut
Arvonlisaverotuksen ryhmarekisterdintiin
liittyen

Konserniyritykset
Osakkuusyritykset
Yhteistoimintayritykset

Arvonlisaverolain 338:n mukainen vahennysten
palautusvelvollisuus

Muut vastuusitoumukset
Ostositoumukset
Merkintasitoumukset

291 050,53 179 653,78 270187,17 225 971,44
291 050,53 179 653,78 270 187,17 225 971,44
2008 2007

240 000 000,00

47 184 222,58
3602 412,03

-347 491,48
0,00
1626 035,32

1278 543,84

131 783,00

2295 000,00
220 370 709,02

105 000 000,00

149 375 710,06
1357 328,77

-206 327,97

0,00
900 272,39
693 944,42

108 112,00

0,00
149 649 835,88



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TASEEN LITTEET 31.12.2008

17.

Lahipiirilainat

Rahalainat vakuutusyhtion tai vakuutusyhtion konserniin kuuluvan
yhteison taikka vakuutusyhtiossa maaraysvaltaa kayttavan yhteisor

tai saation tai téllaisen yhteison tai sdation maaraysvallassa olevan
yhteison tai saation toimitusjohtajalle, hallituksen tai hallintoneuvoston
jasenelle tai tilintarkastajalle tai ndiden VYL 12 luvun 5 §:n 1 momentissa
tarkoitetuille sukulaisille.

Rahalainat eivat ylita 200 000 euroa.

Rahalainat sille, jolla osakkeen tai takuuosuuden omistuksen optio-oikeuden
tai vaihtovelkakirjan nojalla on tai voi olla vahintaan 10 prosenttia
vakuutusyhtion osakkeista, takuuosuuksista tai osakkeiden tai takuuosuuksien
tuottamasta aanimaarasta taikka vastaava omistus tai danivalta vakuutusyhtion
kanssa samaan konserniin kuuluvassa yhteis6ssa.

Ei kyseisia lainoja



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

TASEEN LIITTEET 31.12.2008

18. Vakavaraisuutta koskevat liitetiedot

Toimintapaaoma

Oma paaoma ehdotetun voitonjaon vahentamisen jalkeen
Tilinpaatossiirtojen kertyma

Omaisuuden kaypien arvojen ja taseen kirjanpitoarvojen
valinen arvostusero

Aineettomat hyodykkeet (-)

Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Muut erat

VYL 11 luvun 7§:n toimintapddoman vahimmaismaara

Runsasvahinkoisten vuosien varalle vakuutustekniseen
vastuuvelkaan sisaltyva tasoitusmaara

Tasoitusméaara suhteessa tayteen maaraansa %

Vastuunkantokyky prosentteina eli

toimintapddoma ja tasoitusmaara suhteessa omalla
vastuulla oleviin vakuutusmaksutuottoihin 12
edeltavaltd kuukaudelta (%) 1)

2008
2007
2006
2005
2004

Vakavaraisuuspaaoma prosentteina vakuutusteknisesta vastuu-
velasta eli toimintapddoma ja tasoitusmaara suhteessa omalla
vastuulla olevaan vakuutustekniseen vastuuvelkaan
vahennettyna tasoitusmaaralla (%) 1)

2008
2007
2006
2005
2004

1) Arvostuseroista laskettu verovelka, jonka toteutumista pidetaéan todenndkoisené seuraavan vuoden aikana

2008

538 151 426,20
2148 252,10

149 695 665,03
-35010 917,40

-4 754 197,00

2007

577 150 861,50
5704 517,08

292 180 734,18
-30 771 531,33

-10 196 434,09

650 230 228,93

834 068 147,34

120 227 577,00

524 316 000,00

85,5

189,2
227,8
2194
217,8
216,2

84,0
105,8
105,4
108,4
106,9

116 298 712,00

534 438 000,00

90



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TILINPAATOKSEN LITETIEDOT

Yleiset taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvu
Liiketappio/-voitto

Kokonaistulos

Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle padomalle (kayvin arvoin
prosentteina

Kokonaispaaoman tuotto prosentteina
Henkiloston keskimaarainen lukuméaara tilikauden aikana”

Henkilostémaara palkkasummaan suhteutettuna

Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvu
Vakuutusmaksutulo

Vahinkosuhde ilman perustekorkokulua prosentteina
Vahinkosuhde prosentteina

Liikekulusuhde prosentteina

Yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua prosentteina
Yhdistetty kulusuhde prosentteina

Toimintapaaoma tilinpaatoksen mukaisessa valuutassa

VYL 11 luvun 78:n toimintapadoman vahimmaismaara
Tasoitusmaara tilinpaatdksen mukaisessa valuutassa
Vakavaraisuuspaaoma tilinpaatoksen mukaisessa valuutassa
Vakavaraisuuspaaoma prosentteina vastuuvelasta

Vastuunkantokyky prosentteina

D Yhtién henkildstd on tyosuhteessa 1.1.2008 alkaen Tapiola-ryhmén vahinko- ja henkivakuutusyhtisihin. Vuoden 2007 henkilomaarat on muutettu vertailukelpoisiksi.

TUNNUSLUVUT TILINPAATOS 2008

2008
-52,8

-195,2

2008

648,9

83,8
86,2

25,7

109,5
1119

650,2
120,2
524,3
11745
84,0

189,2

2007

1447

100,5

4,9

4,1

1978

1505

2007

628,7

76,7
79,1

24,5

101,2
103,7

834,1
116,3
534,4
1368,5
105,8

227,8

2006

95,8

105,5

7,1

4,7

2071

1360

2006

622,9

85,1
87,3

22,3

107,4
109,6

809,7
112,5
485,5
12952
105,4

219,4

2005

103,3

178,6

11,0

8,4

1938

1260

2005

588,9

85,6
87,9

20,1

105,7
108,0

730,2
105,6
475,3
1205,4
108,4

217,8

M€

2004

1151

114,5

8,5
6,2

1804

2004

528,9

84,8
87,3

21,2

106,0
108,4

614,9
96,4
442,4
1057,4
106,9

216,2



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

MUUT LIITETIEDOT TULOSANALYYSI Milj. €
2008 2007 Muutos Muutos-%

Vakuutusmaksutuotot 620,8 600,7 20,1 3,3
Korvauskulut -534,8 -475,2 -59,6 12,5
Liikekulut -159,6 -147.,4 -12,1 8,2
Yhteistakuueran muutos -0,6 -0,6 0,0 -6,4
Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmaaran muutosta -74,2 -22,6 -51,6 227,9
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut seka

arvonkorotukset ja niiden oikaisut 18,8 167,0 -148,2 -88,7
Muut tuotot ja kulut 2,6 0,4 2,2 543,8
Liikevoitto -52,8 1447 -197,5 -136,4
Tasoitusmaaran muutos 10,1 -49,0 59,1 -120,7
Voitto/ tappio ennen satunnaisia eria -42,6 95,8 -138,4 -144.5
Voitto/ tappio ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja -42.,6 95,8 -138,4 -144.5
Tilinpaatossiirrot 3,6 -0,1 3,6 -4.060,6
Tuloverot ja muut valittdmat verot 0,2 -24.,6 24,8 -100,8
Tilikauden voitto -38,9 71,0 -109,9 -154,7
Liikevoitto -52,8 1447 -197,5 -136,4
Arvostuerojen muutos -142,5 -44.3 -98,2 2218

Kokonaistulos -195,2 100,5 -295,7 -294,3



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TILINPAATOKSEN LITETIEDOT

TUNNUSLUVUT TILINPAATOS 2008
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin 1.1.-31.12.2008

Sijoitusten
nettotuotot | Sitoutunut Tuotto-% sitoutuneelle padomalle
kayvin arvoin " padoma 2
1-12/2008 1-12/2008 |1-12/2008|1-12/2007|1-12/2006|1-12/2005]| 1-12/2004
milj. euroa milj. euroa % % % % %
Lainasaamiset 1,5 17,7 1,3 4,2 3.4 3,6 3.1
Joukkovelkakirjalainat * 84,0 1124,8 7,5 1,5 1,0 4,6 6,4
* josta korkorahastoja -9,3 98,5 -9,4 2,8 6,1 3,7 7,2
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 3 6,9 228,2 3,0 3,6 3,1 2,5 2,2
* josta korkorahastoja -0,2 48,1 -0,4 2,9 3,7 2,1 2,2
Osakkeet ja osuudet -208,8 7245 -28,8 9,2 17,9 28,4 13,8
Kiinteistsijoitukset 4 36 490,6 0,7 8,3 9,3 7.9 6,2
* josta sijoitusrahastoja ja yhteissijoitusyrityksia -14,1 73,8 -19,2 -11,3 33,7 17,6
Muut sijoitukset
Sijoitukset yhteensa -120,0 2 685,8 -4,5 5,0 7,2 11,1 8,3
Sijoituslajeille kohdistamattomat tuotot, kulut ja liikekulut -3,7
Sijoitustoiminnan nettotuotto kdyvin arvoin -123,7 2 685,8 -4,6 4,9 71 11,0 8,5
1) Sijoitustoiminnan nettotuotot kayvin arvoin = Raportointikauden lopun ja alun markkina-arvojen muutos - kauden aikana tapahtuneet
kassavirrat. Kassavirralla tarkoitetaan ostojen/kulujen ja myyntien/tuottojen erotusta.
2) Sitoutunut pddoma = Markkina-arvo raportointikauden alussa + paivittéin / kuukausittain aikapainotetut kassavirrat.
3) Sisaltaa korkorahastojen tuotot
4) Sisaltaa kiinteistosijoituksiin tilastoitavien sijoitusrahastojen ja yhteissijoitusyritysten tuotot
5) Kaikki lainat omille kiinteistdille ja rakennusaikaiset saamiset sisaltyvat kiinteistosijoituksiin.
Sijoitusjakauma (kdyvin arvoin)
31.12.2008 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2005 31.12.2004
milj. euroa % milj. euroa % milj. euroa % milj. euroa % milj. euroa %
Lainasaamiset ¥ ® 190,3 7.8 97,4 3,8 93,7 3,8 79,7 35 77,2 3,9
Joukkovelkakirjalainat "2 1077,2| 441 1093,8] 428 10650 43,6 1003,5 444 812,9 41,2
* siséltaa korkorahastoja 78,6 3,2 96,5 3,8 56,7 2,3 51,4 2,3 48,0 2,4
Muut rahoitusmarkkinavélineet ja talletukset ¥ 2% 116,5 48 2357 9,2 132,7 54 119,9 53 74,7 3,8
* sisaltaé korkorahastoja 37,8 1,5 75,0 2,9 44 .4 1,8 1,0 0,0 1,5 0,1
Osakkeet ja osuudet 523,0 21,4 632,5 24,7 719,2 29,4 635,4 28,1 560,4 28,4
Kiinteistosijoitukset " ¥ 537,2| 22,0 4990 195 4329| 17,7 4222 18,7 446,0 22,6
* siséltaa sijoitusrahastoja ja yhteissijoitusyrityksia 108,6 4.4 49,0 1,9 16,6 0,7 5,7 0,3
Sijoitukset yhteensi 2444,2| 100,0] 25584 100,00 24435 1000 2260,7| 100,0 1971,2|  100,0
JVK, modifioitu duraatio 5,43

Sisaltaa kertyneet korot

)
2) Korkorahastoista pitkan koron rahastot sisaltyvat joukkovelkakirjalainoihin ja lyhyen koron rahastot muihin rahoitusmarkkinavalineisiin.
3)  Sisaltaa taseen sijoituksiin kuuluvat talletukset
4)  Sisaltaa niiden sijoitusrahastojen osuudet ja sijoitukset niihin rinnastettaviin yhteissijoitusyrityksiin, jotka sijoittavat kiinteistéihin ja kiinteistdyhteisoihin.
5) Kaikki lainat omille kiinteistéille ja rakennusaikaiset saamiset sisaltyvat kiinteistosijoituksiin.




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA
TILINPAATOKSEN LITETIEDOT
Sijoitustoiminnan nettotuottoerittely

Suorat nettotuotot

Lainasaamiset

Joukkolainat

Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset

Osakkeet ja osuudet

Kiinteistdsijoitukset

Muut sijoitukset

Sijoituslajeille kohdistamattomat

tuotot, kulut ja liikekulut
Arvonmuutokset kirjanpidossa "
Osakkeet ja osuudet
Joukkolainat
Kiinteistosijoitukset
Muut sijoitukset

Sijoitustoiminnan nettotuotot kirjanpidossa

Arvostuserojen muutos ?
Osakkeet ja osuudet
Joukkolainat
Kiinteistosijoitukset
Muut sijoitukset

Sijoitustoiminnan nettotuotto kdyvin arvoin

Johdannaisten osuus sijoitustoiminnan nettotuotoista

1) Myyntivoitot ja -tappiot sekad muut kirjanpidon arvonmuutokset

2) Taseen ulkopuoliset arvonmuutokset

TUNNUSLUVUT TILINPAATOS 2008

31.12.2008| 31.12.2007| 31.12.2006/ 31.12.2005| 31.12.2004
milj. euroa | milj. euroa | milj. euroa | milj. euroa | milj. euroa

115,7 84,7 84,2 66,4 77,5
55 3,2 2,2 2,5 2,9
74,5 37,4 42,9 37,1 241
8,5 6,3 5,0 2,6 1,1
16,1 26,5 20,9 11,4 26,6
14,7 13,4 15,6 14,5 18,7
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
-3,7 -2,2 -2,4 -1,7 4,0
-96,9 82,2 69,7 83,1 81,1
-81,3 81,1 73,7 48,6 66,9
-0,4 -16,3 -13,7 4,0 7,5
-10,3 17,5 9,6 30,5 6,9
4,9 0,1 0,0 0,0 0,2
18,8 167,0 153,8 149,5 158,5
-142,5 -44,3 9,7 75,3 -0,6
-143,7 -47,0 14,9 86,8 -13,7
9,9 -3,8 -19,3 2,7 11,8
-8,0 5,3 13,7 -14,2 1,2
-0,7 1,2 0,4 0,0 0,0
-123,7 122,7 163,5 2247 157,9
34,8 7,6 9,4 -6,5 1,9




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TULOSLASKELMA
Vakuutustekninen laskelma:
Vakuutusmaksutuotot

Vakuutusmaksutulo
Jéalleenvakuuttajien osuus

1.1.2008 - 31.12.2008

648 922 586,34

-24 280 654,96 624 641 931,38

Vakuutusmaksuvastuun muutos
Jalleenvakuuttajien osuus

-3 519 813,00
-359 269,00

-3 879 082,00

Korvauskulut
Maksetut korvaukset
Jalleenvakuuttajien osuus
Korvausvastuun muutos
Jalleenvakuuttajien osuus

-452 849 211,97

-110 428 726,00
10961 926,00

19 296 755,32

-433 552 456,65

-99 466 800,00

Yhteistakuueran muutos

Liikekulut 3
Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmaaran muutosta
Tasoitusmaaran muutos

Vakuutustekninen kate 2

Muu kuin vakuutustekninen laskelma:

Vahinkovakuutuksen tekninen kate
Sijoitustoiminnan tuotot
Sijoitusten arvonkorotus
Sijoitustoiminnan kulut
Sijoitusten arvonkorotuksen oikaisu
Muut tuotot
Konsernireservin vahennys
Muut
Muut kulut 4
Konserniliikearvon poisto
Muut
Osuus osakkuusyritysten voitosta/tappiosta
Eliminointierat
Tappio/voitto ennen satunnaisia eria

L

Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan laskelma:

Korkotuotot 18
Korkokulut 18
Korkokate

Tuotot oman paaoman ehtoisista sijoituksista
Palkkiotuotot 19
Palkkiokulut 19
Myytévissé olevien rahoitusvarojen nettotuotot 20
Liiketoiminnan muut tuotot 21
Hallintokulut

Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot
Henkildsivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut
Muut hallintokulut
Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja

-1 542 760,06

aineettomista hyodykkeista 23
Liiketoiminnan muut kulut 22
Arvonalentumistappiot luotoista

ja muista sitoumuksista 24

Osuus osakkuusyritysten voitosta/tappiosta
Eliminointierat
Liiketappio/-voitto

Vahinkovakuutuksen tappio/voitto ennen satunnaisia eria
Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan liiketappio/-voitto
Tappio/voitto ennen veroja
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta

Tilikauden vero

Aikaisempien tilikausien verot

Laskennalliset verot
Vahemmistoosuus tilikauden tuloksesta
Tilikauden tappio/voitto

-412 687,65
-22 026 788,87

363 599 672,51
0,00
-349 292 807,70

-842 801,34

0,00

18 329 802,64

-174 261,65

-10 527 404,06

-7 717 755,81

-1 955 447,71

-320 780,95
205 375,94

874 809,19
-2 903 580,87

620 762 849,38

-533 019 256,65
-603 649,00

-160 921 409,95

-73 781 466,22

10 122 000,00

-63 659 466,22

-63 659 466,22

13 464 063,47

18 329 802,64

-10 701 665,71
219 530,34

-587 812,68

-42 935 548,16

55 577 625,74

-43 520 253,80

12 057 371,94
6 727,52
23501 130,28
-5085 174,67
282 951,12

6 484 908,63

-31 699 992,39

-3 193 184,66
-1934 074,51

-1 095 414,62
-196 441,09

380 165,96

-491 026,50

-42 935 548,16

-491 026,50

-43 426 574,65

759 404,18

-45 570 751,34

1.1.2007 - 31.12.2007

628 651 790,76

-21 616 464,51

-6 310 262,00
-95 951,00

607 035 326,25

-6 406 213,00

-435 892 995,56

20 084 204,01

-53 310 432,00
-4 482 789,00

-415 808 791,55

-57 793 221,00

-1 299 237,08

-390 851,13
-21 479 656,71

294 873 189,03
0,00
-130 839 423,22

-3431 810,11

0,00

4 078 809,66

-174 587,38

-1527 018,83

-7 434 347,23

-1 690 088,21

-24 942 312,12

-77 433,69
706 952,01

600 629 113,25

-473 602 012,55
-644 925,00

-142 971 123,18

-16 588 947,48

-48 957 000,00

-65 545 947,48

-65 545 947,48

160 601 955,70

4 078 809,66

-1 701 606,21
92 244,19

-4 600 328,09

92 925 127,77

30 540 242,26

-22 216 414,77

8 323 827,49
6 727,52

21 389 834,93
-7 048 974,46
122 563,75
5070 297,96

-30 604 092,15

-3 686 954,10
-1505 150,98

-301 400,54
-231725,34

4 740 055,30

-3 724 990,62

92 925 127,77

-3 724 990,62

89 200 137,15

-25019 745,81

64 887 343,36



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASE

VASTAAVAA

Vakuutustoiminnan varat:
Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat oikeudet
Konsernilikearvo
Muut pitkavaikutteiset menot
Ennakkomaksut
Sijoitukset
Kiinteistosijoitukset
Kiinteistot ja kiinteistoosakkeet
Lainasaamiset omistusyhteysyrityksilté
Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja
omistusyhteysyrityksissé

Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissé

Talletukset saman konsernin yrityksissa

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissé

Rahoitusmarkkinavalineet ja lainasaamiset
omistusyhteysyrityksilté
Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavalineet
Kiinnelainasaamiset
Muut lainasaamiset
Talletukset
Muut sijoitukset
Jalleenvakuutustalletesaamiset
Saamiset
Ensivakuutustoiminnasta
Vakuutuksenottaijilta
Vakuutusedustajilta
Jalleenvakuutustoiminnasta
Muut saamiset
Muu omaisuus
Aineelliset hyodykkeet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Rahat ja pankkisaamiset
Muu omaisuus
Siirtosaamiset
Korot ja vuokrat
Muut siirtosaamiset
Eliminointierat
Yhteensa

Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan varat:

Kateiset varat

171 470,00

330 000,00

0,00 105022 309,00
18 248 160,15
53 159 496,63
13 627 235,71
1641 051,91 15 268 287,62

Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset

Valtion velkasitoumukset
Muut
Saamiset luottolaitoksilta
Vaadittaessa maksettavat
Muut
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta
Vaadittaessa maksettavat
Muut
Saamistodistukset
Muilta
Osakkeet ja osuudet
Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissé
Aineettomat hyddykkeet
Konserniliikearvo
Muut pitkavaikutteiset menot
Aineelliset hyddykkeet
Muut aineelliset hyodykkeel
Muut varat
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot
Eliminointierat
Yhteensa

VASTAAVAA YHTEENSA

31.12.2008

3817 676,02
0,00

35035 114,23
0,00

251313762,23

251 485 232,23

84 318 057,96

0,00
929 093,78

85577 151,74

619 825 285,31
1010 702 341,76
116 910 663,74
150 230 691,60
29202 275,44

0,00 1926 871 257,85

699 079,84

105 022 309,00

38

27,36,37,38
41461 433,51
0,00
25,36,37,38
24 800 883,66
240976 111,39
26,36,37,38
932 235,16
970 645 001,09
27,36,37,38
5840 045,95
28,38
28,38
29,30
4 096 487,52
9 820 881,60
30
114 643,19

31
32

13 135 024,93

940 963,91

25559 055,79

8 544 964,38
-80 376 655,05

38 852 790,25

2264 632 721,66

176 429 965,78

29 344 276,46

34 104 020,17

2 462 987 119,27

0,00

41 461 433,51

265 776 995,05

971 577 236,25

5840 045,95
12 309 665,22
251 833,56

13 917 369,12

114 643,19
1008 015,80
5073 396,89

-431211,38

1316 899 423,16

3779 886 542,44

31.12.2007

3629 518,78

174 261,65

31107 320,97

0,00 34911 101,40

248 521 965,97

171470,00 248 693 435,97
59 258 359,96
40 803 556,99
734 433,76

415 000,00 101211 350,71

597 115 544,78
1065 688 047,37
115924 685,13
70 141 971,31
31 165 559,35

0,00 1880 035 807,94
705 590,86 2 230646 185,48
104 953 725,00
0,00 104 953 725,00
17 869 048,40
41043 547,34 163 866 320,74
15528 745,37
1570 798,26 17 099 543,63
16 500 799,79
914 130,91 34 514 474,33
26 026 405,72
5482 490,50 31 508 896,22
-96 789 179,83
2 398 657 798,34
10 813 414,56
27 476 620,05
0,00 27 476 620,05
77 284 934,84
110 700 000,00 187 984 934,84
570 685,75
679 056 891,08 679 627 576,83
3474 410,38 3474 410,38
170 878,93
448 274,66
5979 961,84
7 884 342,40 13 864 304,24
119 558,26 119 558,26
1321720,83
3259 087,69
-327 859,98
928 232 921,29
3 326 890 719,63



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASE

VASTATTAVAA

Oma paaoma: 10
Pohjarahasto
Takuupagoma
Arvonkorotusrahasto
Kéayvan arvon rahasto
Muut rahastot
Vapaaehtoisista varauksista ja poistoerosta
omaan paaomaan siirretty osuus
Edellisten tilikausien tappio/voitto

Tilikauden tappio/voitto -45 570 751,34
Tilikauden voittoon sisaltyva osuus poistoeron
ja vapaaehtoisten varausten muutoksesta 2543 481,04

31.12.2008

6 875 407,12
1765973,23
598 799,17
506 246,14
567 847 533,39

2110 718,66
-37 918 083,01

-43 027 270,30

Vahemmistéosuus

Vakuutustoiminnan velat:
Vakuutustekninen vastuuvelka

Vakuutusmaksuvastuu 212998 178,00
Jalleenvakuuttajien osuus -4 715 435,00
Korvausvastuu 12 1203297 232,00
Jélleenvakuuttajien osuus -28 020 287,00

Tasoitusmaara
Yhteistakuueréa
Pakolliset varaukset
Elékevaraukset
Jalleenvakuutustalletevelat
Velat
Ensivakuutustoiminnasta
Jalleenvakuutustoiminnasta
Lainat rahoituslaitoksilta 13
Muut velat
Laskennallinen verovelka 11/14
Siirtovelat
Eliminointierat I
Yhteensa

Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan velat:

Velat luottolaitoksille 36,37,38
Vaadittaessa maksettavat
Velat yleisolle ja julkisyhteisdille 36,37,38
Talletukset
Vaadittaessa maksettavat
Muut
Muut velat 33
Siirtovelat ja saadut ennakot 34

Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 35,36,38
Eliminointierat I
Yhteenséa

VASTATTAVAA YHTEENSA

208 282 743,00

1175 276 945,00
524 316 000,00

17 371 692,00

1558 138,34
3 697 345,96
11898 782,91
34 458 469,47

749 178,24

566 284 769,99

623 175 334,99

498 759 324,40

27 459 552,36

1925 247 380,00

310 234,00
17 053,90

52 361 914,92
34 944 732,08

-431 211,38

2012 450 103,52

193 612,93

1189 460 104,98
24 422 372,03

8 874 087,76

20 000 000,00

-1732 615,54

1241217 562,16

3 779 886 542,44

31.12.2007

6 875 407,12
1765973,23
1042 088,01
90 094,20

496 830 400,03

4 654 200,89
-31 815 985,22
64 887 343,36

60 067,88 64 947 411,24

209 478 365,00

-5074 704,00 204 403 661,00

1092 868 506,00

-17 058 361,00 1075 810 145,00

534 438 000,00

16 768 043,00

1568 183,21
4332811,83
5743 592,84
32518 815,48

1 646 066,58

342 092 678,28

497 102 081,63

544 389 589,49

24 861 600,45

1831 419 849,00

0,00
20 163,08

45 809 469,94
36 037 908,25

-327 859,98

1912 959 530,29

103 490,23

839 194 759,91
22786 933,02
6012 772,48
19 994 528,80

-43 412 485,04

844 679 999,40

3326 890 719,63



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

ELIMINOINTIERAT

| TULOSLASKELMAN LIITETIETO

Vakuutustoiminta:

1.1.2008 - 31.12.2008

1.1.2007 - 31.12.2007

Maksetut korvaukset 944 034,82 347 612,68
Liikekulut -219 181,97 -3018 664,30
Sijoitustoiminnan tuotot -2 136 427,20 -2 594 957,54
Sijoitustoiminnan kulut 3215 619,69 2 328 614,05
Muut tuotot -2194 411,30 -1 802 660,19
Muut kulut 10 200,00 0,00
Osuus osakkuusyhtididen voitosta/tappiosta -207 646,72 139 727,21
Yhteensa -587 812,68 -4 600 328,09
Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminta:

Korkokulut 1112 868,95 1540 770,93
Palkkiotuotot -10 100 145,92 -5 950 263,17
Palkkiokulut 772 313,97 927 441,31
Liiketoiminnan muut tuotot -4 368 346,86 -3 407 837,15
Hallintokulut 12 548 598,54 11 364 279,21
Liiketoiminnan muut kulut 414 877,28 265 664,17
Yhteensa 380 165,96 4 740 055,30
Il TASEEN LIITETIETO 31.12.2008 31.12.2007

Vastaavaa

Vakuutustoiminta:

Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa
Talletukset saman konsernin yrityksissa
Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa
Muut saamiset

Rahat ja pankkisaamiset

Korot ja vuokrat

Muut siirtosaamiset

-78 576 120,00
0,00

-67 919,51
-145 550,66

-1 536 795,73
0,00

-50 269,15

-53 516 422,00
-40 803 556,99
139 727,21
-724 652,00

-1 731 052,97
0,00

-153 223,08

Yhteensa

Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminta:

-80 376 655,05

-96 789 179,83

Muut varat -240 703,38 -221 948,98
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot -190 508,00 -105 911,00
Yhteensa -431 211,38 -327 859,98
Vastattavaa
Vakuutustoiminta:
Muut velat -109 122,00 -221 948,98
Siirtovelat -322 089,38 -105 911,00
Yhteensa -431 211,38 -327 859,98
Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminta:
Velat yleisolle ja julkisyhteiséille
Vaadittaessa maksettavat -1 536 795,73 -1 731 052,97
Muut 0,00 -40 803 556,99
Muut velat -145 550,66 -724 652,00
Siirtovelat ja saadut ennakot -50 269,15 -153 223,08
Yhteensa -1732 615,54 -43 412 485,04



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI
Epé&suora rahoituslaskelma

Liiketoiminnan rahavirta - Vakuutustoiminta
Vakuutustoiminnan tappio/voitto varsinaisesta toiminnasta
Oikaisut

Vakuutusteknisen vastuuvelan muutos
Sijoitusten arvonalentumiset ja arvonkorotukset
Pakollisten varausten muutos

Suunnitelman mukaiset poistot

Muut oikaisut

2008

-42 181 172,79

93 827 531,00
97 664 416,97

310 234,00
17 617 103,29
-3 671 774,24

Rahavirta ennen kayttopaaoman muutosta
Kayttopadoman muutos:
Lyhytaikaisten korottomien lilkesaamisten
lisays (-)/vahennys (+)
Lyhytaikaisten korottomien velkojen
lisays (+)/véhennys (-)

163 566 338,23

-15 840 824,26

72 427,35

Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja
Maksetut korot ja maksut muista liikketoiminnan

147 797 941,32

rahoituskuluista -1225 308,91
Maksetut vélittdmat verot -1 342 451,30
Liiketoiminnan rahavirta - Vakuutustoiminta 145 230 181,11
Liiketoiminnan rahavirta - Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminta
Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan liiketappio/-voitto -485 997,69
Oikaisut
Poistot ja arvonalentumiset 3193 184,66
Realisoitumattomat arvonmuutokset -12 603,37
Arvonalentumistappiot luotoista ja muista saamisista 1095 414,62
Muut oikaisut 196 441,10
Oikaistu liikevoitto 3986 439,32

Liiketoiminnan varojen ja velkojen muutos:
Saamistodistukset (yli 3 kk)
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta
Osakkeet ja osuudet
Muut varat seka siirtosaamiset ja maksetut ennakot
Velat luottolaitoksille
Velat yleisolle ja julkisyhteisdille
Muut velat seka siirtovelat ja saadut ennakot
Maksetut valittdmat verot

-17 010 343,12

-293 008 421,04

-12 000 989,03
-1776 769,94
90 122,70

391 263 159,30
5178 809,56
348 562,93

Liiketoiminnan rahavirta - Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminta

Investointien rahavirta - Vakuutustoiminta
Investoinnit sijoituksiin (pl. rahavarat)
Luovutustulot sijoituksista (pl. rahavarat)
Vahemmistoosuuden lisdys/vahennys 1)
Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden seka
muun omaisuuden investoinnit ja luovutustulot (netto)

-151 107 329,99

4966 091,48
-305 628,96

-15 822 320,94

77 070 570,68

Investointien rahavirta - Vakuutustoiminta

Investointien rahavirta - Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminta

-162 269 188,41

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyodykkeisiin -3 241 334,48

Investoinnit osakkeisiin ja osuuksiin -2 702,00

Verot luovutustuloista 0,00
Investointien rahavirta - Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminta -3 244 036,48
Rahoituksen rahavirta

Lainojen nostot - vakuutustoiminta 6 155 190,07

Maksetut osingot/takuupaaoman korot ja

muu voitonjako -122 470,00
Rahoituksen rahavirta 6 032 720,07
Rahavarojen muutos 62 820 246,98
Vakuutustoiminnan rahavarat tilikauden alussa 14 769 746,82

Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan rahavarat tilikauden alussa

202 272 759,78

Rahavarat tilikauden alussa

Vakuutustoiminnan rahavarat tilikauden lopussa
Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan rahavarat tilikauden lopussa

217 042 506,60

11 598 229,20
268 264 524,38

Rahavarat tilikauden lopussa

Vakuutustoiminnan rahavarat =
+ Rahat ja pankkisaamiset
- Eliminointiera

Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan rahavarat =
+ Kéteiset varat

+ Saamiset luottolaitoksilta

+ Saamistodistukset (alle 3 kk)

1) Osakkeiden myynneista ja hankinnoista johtuvat muutokset

279 862 753,58



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TULOSLASKELMAN LIITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA

1. Vakuutusmaksutulo

Ensivakuutus
Kotimaasta
ETA valtioista
Muista valtioista
Jalleenvakuutus
Vakuutusmaksutulo ennen

jalleenvakuuttajien osuutta

1.1. Vakuutusmaksutulosta vahennetyt erit

Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista
Jakojarjestelmamaksut
Vakuutusmaksuvero

Palosuojelumaksu
Liikenneturvallisuusmaksu
Ty0Osuojelumaksu

Muut julkiset maksut

Yhteensa

2008

606 076 176,48
0,00
0,00

606 076 176,48
42 846 409,86

2007

586 930 294,08
0,00
0,00

648 922 586,34

4432 706,19
31410 800,11
99 345 010,65

1653 586,29

1397 750,95

1725 204,00

0,00

139 965 058,19

586 930 294,08
41 721 496,68

628 651 790,76

5167 436,76
31150 715,01
96 910 503,41

1565 361,90

1438 870,00

1633 857,00

0,00

137 866 744,08




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TULOSLASKELMAN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA

2. Vakuutusluokkaryhmittdinen tulos

Vakuutus- Vakuutus- Korvauskulut Liikekulut ennen Jalleen- Vakuutustekninen

maksutulo maksutuotot ennen jalleen- jalleenvakuuttajien vakuuttajien kate ennen

ennen jalleen- ennen jalleen- vakuuttajien palkkioita ja osuus sijoitus-

vakuuttajien vakuuttajien osuutta voitto-osuuksia toiminnan

osuutta osuutta nettotuottoa

Lakisaateinen 2008 102 614 616,86 102 688 988,86 -108 678 385,56 -18 657 087,60 -386 195,20 -25 032 679,51
tapaturma 2007 94 816 703,11 94 910 067,11 -92 758 684,90 -16 110 373,73 -340 577,00 -14 299 568,52
Muu tapaturma ja 2008 54 549 170,92 52 993 310,92 -39 766 376,48 -16 246 973,09 -87 074,52 -3107 113,17
sairaus 2007 50 395 800,60 47 643 834,99 -33 676 252,82 -14 669 981,37 -50 409,99 -752 809,19
Moottoriajoneuvon 2008 137 518 238,31 139 006 780,31 -126 235 963,52 -31 942 559,34 -27 632,08 -19 199 374,62
vastuu 2007 140 261 266,11 143 119 205,11 -113 515 858,93 -29 577 904,99 -46 526,37 -21 085,18
Maa-ajoneuvot 2008 113 397 879,29 112 441 957,29 -85 533 371,44 -26 017 651,56 -310 884,20 580 050,09
2007 111 585 362,36 108 968 502,36 -78 953 748,53 -23 516 511,01 -235 428,80 6 262 814,02

Alukset, ilma-alukset, 2008 8 476 583,82 8 378 838,82 -3 941 967,96 -2173 193,83 -261 640,26 2002 036,77
raiteilla liikk.kal.,kulj. 2007 8 021 927,10 7 832 249,10 -4 049 630,24 -2 079 284,00 207 465,73 1910 800,59
Palo- ja muu 2008 141 798 905,22 139 565 157,22 -118 519 193,11 -45 350 484,36 4 837 167,59 -19 467 352,66
omaisuusvahinko 2007 134 550 598,84 131701 701,84 -110 285 342,03 -42 104 197,35 623 692,46 -20 064 145,08
Vastuu 2008 28 293 758,26 28 005 745,26 -23 019 078,24 -5 816 864,62 -377 094,72 -1 207 292,32
2007 29 517 233,02 29 164 120,02 -19 144 184,03 -4 547 282,12  -1741918,94 3730 734,93

Luotto ja takaus 2008 1950 773,10 2376 783,10 156 014,27 -247 057,13 -786 759,16 1498 981,08
2007 2 456 391,02 2 147 715,64 -551 981,52 -336 841,00 -665 090,08 593 803,03

Oikeusturva 2008 9430 481,01 9 073 964,01 -9 280 274,44 -2 948 090,52 0,00 -3 154 400,95
2007 8 167 803,83 8 070 685,83 -7 415 847,42 -2 464 918,37 0,00 -1 810 079,96

Muut 2008 8 045 769,69 7 889 822,69 2 041 364,22 -2123 422,70  -5415520,12 2 392 244,09
2007 7 157 208,09 6 967 050,09 -4 678 212,85 -2 466 763,76 2 567 263,46 2 389 336,94

Ensivakuutus 2008 606 076 176,48 602 421 348,48 -512 777 232,25 -151 523 384,75 -2 815 632,67 -64 694 901,19
yhteensa 2007 586 930 294,08 580 525 132,08 -465 029 743,27 -137 874 057,70 318 470,47 -22 060 198,42
Jalleenvakuutus 2008 42 846 409,86 42 981 424,86 -49 556 670,90 -13771987,48 12589 170,33 -7 758 063,19
2007 41 721 496,68 41 816 396,68 -23 819 781,74 -11 851 872,66 -2 699 617,96 3445 124,32

Yhteensa 2008 648 922 586,34 645 402 773,34 -562 333 903,15 -165 295 372,23 9 773 537,66 -72 452 964,38
2007 628 651 790,76 622 341 528,76 -488 849 525,01 -149 725 930,36 -2 381 147,49 -18 615 074,10

Yhteistakuueran 2008 -603 649,00
muutos 2007 -644 925,00
Tasoitusmaaran 2008 10 122 000,00
muutos 2007 -48 957 000,00
Vakuutus- 2008 -62 934 613,38
tekninen kate 2007 -68 216 999,10
Eliminointierat 2008 -944 034,82 219 181,97 -724 852,85
2007 -347 612,68 3018 664,30 2671 051,62

Vakuutustekninen 2008 -63 659 466,22
kate tuloslaskelmassa 2007 -65 545 947,48




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TULOSLASKELMAN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA

3. Liikekulut seka henkilostda ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot

3.1. Kokonaisliikekulut toiminnoittain

Maksetut korvaukset
Liikekulut

Sijoitustoiminnan hoitokulut
Muut kulut

Yhteensa

3.2. Tuloslaskelman era liikekulut
Vakuutusten hankintamenot
Ensivakuutuksen palkkiot
Tulevan jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet
Muut vakuutusten hankintamenot

Vakuutusten hoitokulut

Hallintokulut

Menevan jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet
Yhteensa

3.3. Henkilostda ja toimielinten jésenia koskevat liitetiedot

3.3.1. Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Elékekulut
Muut henkilésivukulut
Yhteensa

2008 2008 2008 2007 2007 2007
Konserni Eliminointierat Tuloslaskelma Konserni Eliminointieré&t Tuloslaskelma
38 366 827,36 944 034,82 39 310 862,18 35 140 141,39 347 612,68 35487 754,07
161 140 591,92 -219 181,97 160 921 409,95 147 731 584,03 -3 018 664,30 144 712 919,73
5506 368,34 0,00 5506 368,34 6 988 594,86 43 131,01 7 031 725,87
10 691 465,71 10 200,00 10 701 665,71 1701 606,21 0,00 1701 606,21
215 705 253,33 735 052,85 216 440 306,18 191 561 926,49 -2 627 920,61 188 934 005,88
18 866 442,28 0,00 18 866 442,28 17 339 548,12 0,00 17 339 548,12
11 289 578,59 0,00 11 289 578,59 10 272 468,56 0,00 10 272 468,56
47 275 285,63 476 871,85 47 752 157,48 47 249 322,63 247 859,93 47 497 182,56
77 431 306,50 476 871,85 77908 178,35 74 861 339,31 247 859,93 75 109 199,24
50 553 488,29 9 281 340,46 50 834 828,75 53 367 250,97 5947 591,12 59 314 842,09
37 310 577,43 -9 977 394,28 27 333 183,15 23 239 136,63 -9214 115,35 14 025 021,28
-4 154 780,30 0,00 -4 154 780,30 -3736 142,88 0,00 -3736 142,88
161 140 591,92 -219 181,97 160 921 409,95 147 731 584,03 -3 018 664,30 144 712 919,73
2008 2007

87 775 845,00
18 228 370,77
6102 387,76

79 387 139,32
14 531 339,44
5680 770,86

112 106 603,53 99 599 249,62

3.3.2. Johdon palkat ja palkkiot, elakesitoumukset, rahalainat ja niiden ehdot

seka vakuudet ja vastuusitoumukset

Toimitusjohtaja ja varatoimitusjohtaja
Palkat ja palkkiot
Elékesitoumukset

Annetut rahalainat ja niiden ehdot
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

Hallitus ja hallituksen varajasenet
Palkat ja palkkiot
Elékesitoumukset

Annetut rahalainat ja niiden ehdot
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

Hallintoneuvosto
Palkat ja palkkiot
Elékesitoumukset
Annetut rahalainat ja niiden ehdot
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

572 137,00 491 635,05
Toimitusjohtajan elakeika/eroamisika 63 vuotta
ja varatoimitusjohtajan lainmukainen.

Ei annettu rahalainoja
Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia

867 344,00 958 597,00
Yhtiodn toimisuhteessa oleville hallituksen
jasenille ja varajasenille on elakeiaksi
sovittu 60-63 vuotta.

Ei annettu rahalainoja
Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia

61 490,00
Ei elakesitoumuksia.
Ei annettu rahalainoja
Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia

40 225,00

3.3.3. Henkiloston keskimaéarainen luku tilikauden aikana

Konttorihenkilostd
Myyntihenkilosto
Kiinteistohenkilsto

3.4. Tilintarkastajan palkkiot eriteltyina toimeksiantoryhmittéin

Tilintarkastus

Tilintarkastuslain 18:n 1:n momentin
2 kohdassa tarkoitetut toimeksiannot
Veroneuvonta

Muut palvelut

Yhteensa

2498 2026

- 344

274 208,58 268 707,62
0,00 43 834,61

19 065,38 0,00
34 526,49 0,00
327 800,45 312 542,23




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TULOSLASKELMAN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA

4.1. Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely

Sijoitustoiminnan tuotot
Tuotot sijoituksista saman konsernin yrityksiin

Osinkotuotot

Tuotot sijoituksista omistusyhteysyrityksiin

Korkotuotot

Tuotot kiinteistdsijoituksista omistusyhteysyrityksiin

Korkotuotot

Tuotot kiinteistdsijoituksista muihin yrityksiin

Korkotuotot
Muut tuotot

Tuotot muista sijoituksista

Osinkotuotot

Korkotuotot

Muut tuotot
Yhteensa

Arvonalentumisten palautukset

Myyntivoitot
Yhteensa

Sisaltaa eliminointierat:
Tuotot sijoituksista saman konsernin yrityksiin

Korkotuotot
Muut tuotot

Tuotot kiinteistdsijoituksista saman konsernin yrityksiin

Muut tuotot
Yhteensa

Sijoitustoiminnan tuotot tuloslaskelmassa

2008

215119,55

26 205 162,63

16 199 166,56
65 352 089,43
188 687 507,09

256 722,05

17 245,76

12 002,88

26 420 282,18

270 238 763,08

2007

705 266,34

32 881 259,37

25809 735,84
58 048 389,58
49 341 256,12

257 394,80

24 267,81

14 627,88

33 586 525,71

133 199 381,54

1112 868,95
772 313,97

296 945 015,95

32 885 866,78

31 632 362,58

361 463 245,31

1885 182,92

251 244,28
2136 427,20

363 599 672,51

1540 770,93
927 441,31

167 082 197,74

11516 973,53

113 679 060,22

292 278 231,49

2468 212,24

126 745,30
2594 957,54

294 873 189,03



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI
TULOSLASKELMAN LIITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA

4.2. Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely

2008 2007

Sijoitustoiminnan kulut
Kulut kiinteistosijoituksista

Muut yritykset -19798 412,28 -26 047 418,15
Kulut muista sijoituksista -165 100 860,81 -51 789 608,52
Korkokulut ja muut vieraan pddoman kulut

Omistusyhteysyritykset -8 010,83 0,00

Muut -1217 298,08 -1 225 308,91 -1 351 748,76 -1 351 748,76
Yhteensa -186 124 582,00 -79 188 775,43
Arvonalentumiset ja poistot

Arvonalentumiset -129 707 482,41 -30 817 929,30

Rakennusten suunnitelmapoistot -3 932 048,19 -133 639 530,60 -5 569 609,46 -36 387 538,76
Myyntitappiot -26 313 075,41 -12 934 494,98
Yhteensa -346 077 188,01 -128 510 809,17
Sisaltda eliminointierat:
Kulut kiinteistosijoituksista

Muut yritykset 0,00 -43 131,01
Kulut muista sijoituksista -3215619,69 -2 285 483,04
Yhteensa -3 215 619,69 -2 328 614,05
Sijoitustoiminnan kulut tuloslaskelmassa -349 292 807,70 -130 839 423,22
Sijoitustoiminnan nettotuotto ennen arvon-
korotuksia ja niiden oikaisua 15 386 057,30 163 767 422,32

Sijoitusten arvonkorotukset 0,00 0,00

Sijoitusten arvonkorotuksen oikaisu -842 801,34 -842 801,34 -3431 810,11 -3431 810,11

Sijoitustoiminnan nettotuotto

Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

4.3. Muiden tuottojen ja kulujen erittely

Muut tuotot
Palvelumyynti yhteistoimintayhtigille
Muut muut tuotot

Sisdltda eliminointierat:
Muut tuotot

Palvelumyynti yhteistoimintayhtigille
Muut tuotot tuloslaskelmassa

Muut kulut
Konserniliikearvon poisto
Palvelumyynnin kulut
Henkilostorahastosiirto
Muut muut kulut

Siséltaa eliminointierat:
Muut kulut

Palvelumyynnin kulut
Muut kulut tuloslaskelmassa

14 543 255,96

13 464 063,47

15917 803,88
217 587,46
16 135 391,34

2194 411,30

18 329 802,64

-174 261,65
-10 369 512,50
-147 560,10
-131,46

-10 691 465,71

-10 200,00

-10 701 665,71

160 335 612,21

160 601 955,70

2255 018,22
21131,25
2276 149,47

1802 660,19

4 078 809,66

-174 587,38
-596 445,90
-930 444,35
-128,58
-1701 606,21

0,00

-1701 606,21



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASEEN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA

5.1. Sijoitusten kaypéa arvo ja arvostusero

Sijoitukset

Kiinteistosijoitukset
Kiinteistot
Kiinteistbosakkeet omistusyhteysyrityksissé
Muut kiinteistdosakkeet
Lainasaamiset omistusyhteysyrityksiltd

Sijoitukset saman konsernin yrityksissa
Osakkeet ja osuudet
Talletukset

Sijoitukset omistusyhteysyrityksissd
Osakkeet ja osuudet
Lainasaamiset

Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavalineet
Kiinnelainasaamiset
Muut lainasaamiset
Talletukset
Muut sijoitukset

Jalleenvakuutustalletesaamiset

Sisaltaa eliminointieréat:

Sijoitukset saman konsernin yrityksissa
Osakkeet ja osuudet
Talletukset

Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet

31.12.2008

2008 2008 2008 2007 2007 2007
Jéljella oleva Kirjanpitoarvo Kaypa arvo Jéljella oleva Kirjanpitoarvo Kaypa arvo

hankintameno hankintameno
182 691 600,63 197 186 057,35 271 562 263,67 165 566 900,25 181 664 551,62 265 979 519,00
1699 233,81 1699 233,81 2 135 832,00 1673 113,17 1673 113,17 2 140 633,00
50 304 623,97 52 428 471,07 80 414 641,00 63 055 433,15 65 184 301,18 92 929 888,00
171 470,00 171 470,00 171 470,00 171 470,00 171 470,00 171 470,00
234 866 928,41 251 485 232,23 354 284 206,67 230 466 916,57 248 693 435,97 361 221 510,00
5741 937,96 5741 937,96 5741 937,96 5741 937,96 5741 937,96 5741 937,96
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5741 937,96 5741 937,96 5741 937,96 5741 937,96 5741 937,96 5741 937,96
861 174,27 861 174,27 861 174,27 874 160,97 874 160,97 874 160,97
330 000,00 330 000,00 330 000,00 415 000,00 415 000,00 415 000,00
1191 174,27 1191 174,27 1191 174,27 1289 160,97 1289 160,97 1289 160,97
619 825 285,31 619 825 285,31 658 281 710,89 597 115 544,78 597 115 544,78 791634 731,96
1010 702 341,76 1010 702 341,76 1031716 940,12 1 065 688 047,37 1 065 688 047,37 1 068 395 620,46
116 910 663,74 116 910 663,74 116 910 663,74 115 924 685,13 115 924 685,13 115 924 685,13
150 230 691,60 150 230 691,60 150 230 691,60 70 141 971,31 70 141 971,31 70 141 971,31
29 202 275,44 29 202 275,44 29 202 275,44 31 165 559,35 31 165 559,35 31 165 559,35
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1926 871 257,85 1926 871 257,85 1986 342 281,79 1880 035 807,94 1880 035 807,94 2 077 262 568,21
699 079,84 699 079,84 699 079,84 705 590,86 705 590,86 705 590,86
2169 370 378,33 2 185988 682,15 2 348 258 680,53 2 118 239 414,30 2 136 465 933,70 2 446 220 768,00

78 576 120,00
0,00

78 576 120,00
0,00

78 576 120,00
0,00

53 516 422,00
40 803 556,99

53 516 422,00
40 803 556,99

53 516 422,00
40 803 556,99

78 576 120,00

67 919,51

78 576 120,00

67 919,51

78 576 120,00

67 919,51

94 319 978,99

-139 727,21

94 319 978,99

-139 727,21

94 319 978,99

-139 727,21

Taseen era Sijoitukset

2248 014417,84

2 264 632 721,66

2 426 902 720,04

2212 419 666,08

2 230 646 185,48

2540 401 019,78




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI
TASEEN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA  31.12.2008

5.1. Sijoitusten kaypéa arvo ja arvostusero

Rahoitusmarkkinavalineiden jaljella oleva
hankintameno sisaltaa
Korkotuotoiksi (+) tai niiden vahennykseksi (-)
jaksotettua nimellisarvon ja hankintamenon erotusta

Kirjanpitoarvo sisaltaa
Tuloutettuja arvonkorotuksia
Muita arvonkorotuksia

Arvostusero (kdyvan arvon ja kirjanpitoarvon erotus)

5.2. Ei-suojaavien johdannaisten arvostusero

15 224 283,12
1394 020,70

2008

-1184 897,52

16 618 303,82

2007
-7 102 449,33

15981 122,61
2245 396,79 18 226 519,40

162 269 998,38

3602 412,03

309 754 834,30

1357 328,77




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASEEN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA 31.12.2008

6. Kiinteistosijoitukset

Kiinteistosijoitusten muutokset:

Hankintameno 1.1.
Edellisena vuonna loppuun poistetut
Lisaykset
Vahennykset
Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.
Edellisena vuonna loppuun poistetut
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot
Tilikauden poistot

Kertyneet poistot 31.12.

Arvonalentumiset 1.1.
Vahennysten ja siirtojen arvonalentumiset
Tilikauden arvonalentumiset
Arvonalentumisten palautukset
Arvonalentumiset 31.12.

Arvonkorotukset 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Siirrot erien valilla

Arvonkorotukset 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12

Omassa kaytossa olevat kiinteistot ja kiinteistoosakkeet

Jaljellad oleva hankintameno
Kirjanpitoarvo
Kaypa arvo

2008
Kiinteistot ja

296 179 384,49
-228 819,89

54 135 154,29
-65 062 156,88
827 295,82

2008
Lainasaamiset

kiinteistoosakkeet omistusyhteysyrityksilta

171 470,00

0,00
0,00
0,00

285 850 857,83

-40 980 092,87
228 819,89

14 561 793,51
-3 577 388,56

-29 766 868,03

-24 903 845,05
8777 139,18
-6 821 825,52
1560 000,00

-21 388 531,39

18 226 519,40
0,00

-2 233 390,07
625 174,49

16 618 303,82

171 470,00

251 313 762,23

171 470,00

16 840 870,94
16 887 191,27
49 142 588,00



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI
TASEEN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA  31.12.2008

7. Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja omistusyhteysyrityksissa

2008

Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa
Hankintameno 1.1. 5741 937,96
Lisaykset 0,00
Vahennykset 0,00
Siirrot erien valilla 0,00
Hankintameno 31.12. 5741 937,96
Kirjanpitoarvo 31.12. 5741 937,96

Sisaltaa eliminointierat:
Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Hankintameno 31.12.

Taseen eréd Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa

53 516 422,00
25 059 698,00
0,00

78 576 120,00

84 318 057,96

Hankintameno 1.1. 874 160,97
Lisaykset 194 660,02
Vahennykset -207 646,72
Siirrot erien valilla 0,00

Hankintameno 31.12. 861 174,27

Kirjanpitoarvo 31.12. 861 174,27
Siséaltaa eliminointierat:

Hankintameno 1.1. -139 727,21
Lisaykset 0,00
Vahennykset 207 646,72

Hankintameno 31.12. 67 919,51

Taseen erd Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa 929 093,78




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASEEN LITTEET 31.12.2008

7.1. Sijoitukset saman konsernin yrityksissa

Osakkeet ja osuudet

Kotipaikka Osuus takuu- Oma paédoma Tilikauden

padomasta % voitto/tappio

Keskindinen Vakuutusyhtié Turva  Tampere 85,81 18 961 926,77 422 207,45

Yhteensa 18 961 926,77 422 207,45
7.2. Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet

Kotipaikka Osuus osakkeista % Oma paédoma Tilikauden

voitto/tappio

Kiinteist6-Tapiola Oy Espoo 50,00 588 820,78 343 390,46

Oirabi Oy Espoo 50,00 9 600,82 339,66

Palokéarki Oy Espoo 50,00 31 544,12 27 437,57

Pohjantikka Oy Espoo 50,00 4 250,85 1 750,85

Suomen Vahinkotarkastus Oy Helsinki 50,00 1 207 749,08 1718,53

Vakuutusneuvonta Aura Oy Espoo 33,33 12 187,55 404,38

Vakuutusneuvonta Pohja Oy Espoo 33,33 12 144,44 402,98

Yhteensa 1866 297,64 375 444,43



7.3 TASEEN LITETIETO 31.12.2008

KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

MUUT SIJOITUKSET

Arvopaperi

Kotimaiset yhtidt, noteeratut
Amer- Sports Oyj
Fortum Oyj
Huhtamaéki Oyj
llkka-Yhtyma Oyj
Kemira Oyj

Kesko Oyj

Kone Oyj

Lassila & Tikanoja Oyj
Neste Oil Oyj

Nokia Oyj

Sanoma Oyj
Stockmann Oyj
Tamfelt Oyj

Vacon Oyj

Vaisala Oyj
Wulff-Yhtiét Oyij

YIT Oyj

Muut

Yhteensa

Kotimaiset yhtidt, noteeraamattomat
Autovahinkokeskus Oy

Citec Information Oy Ab

Fibox Oy Ab

Fingrid Oyj

Indekon Oy

Keskinainen Henkivakuutusyhtié Tapiola
Moventas Oy

Sato Oyj

Seligson & Co Oyj

Yritysten Henkivakuutus Oy Tapiola
Muut

Yhteensa

Ulkomaiset yhtiot, noteeratut
Adidas

Carl Zeiss Meditec
Carrefour
Coca-Cola
Drégerwerk Ag -Vorzugakt
E.ON

Ekornes

Electricite De France
Eriks Group

Estee Lauder
France Telecom
Fresenius Medical Care
Gdf Suez
GlaxoSmithKline
Heineken

Hennes & Mauritz
Johnson & Johnson
Kappahl Holding
Kellogg

Medtronic

Nestle

Pfizer

Polo Ralph Lauren
Roche Holding
Royal Dutch Shell
Sandvik
Sanofi-Aventis
Siemens

Statoil Hydro
Symrise

Synthes

SCA

Telefonica
TeliaSonera

Tesco

Total

Ubs

Vivendi

Zimmer Holdings
Muut

Yhteensa

Ulkomaiset yhtit, noteeraamattomat
Muut
Yhteensa

" Osuus takuupagomasta

Osuus
osakkeista %

0,17 %
0,05 %
0,49 %
0,98 %
0,31 %
0,19 %
0,10 %
1,74 %
0,10 %
0,01 %
0,22 %
0,52 %
1,04 %
1,16 %
1,38 %
4,30 %
0,48 %

17,26 %
512 %
5,10 %
1,50 %
7,64 %

98,74%
0,41 %
3,76 %

15,43 %

2,52 %

0,08 %
0,70 %
0,02 %
0,01 %
2,02 %
0,01 %
0,93 %
0,01 %
0,95 %
0,09 %
0,01 %
0,05 %
0,01 %
0,01 %
0,03 %
0,02 %
0,00 %
1,08 %
0,03 %
0,01 %
0,00 %
0,00 %
021 %
0,01 %
0,01 %
0,03 %
0,01 %
0,01 %
0,01 %
0,27 %
0,04 %
0,10 %
0,01 %
0,02 %
0,01 %
0,01 %
0,01 %
0,02 %
0,06 %

-

-

Maara

127 365,00
477 363,00
513 164,00
144 450,00
390 369,00
187 240,00
266 000,00
674 534,00
261 390,00
425 200,00
354 017,00
320 232,00
286 701,00
177 600,00
204 700,00
283 900,00
616 517,00

1243,00
4795,00
2187,00
50

25 000,00
627 000,00
9 852,00
669 960,00
190 525,00
141 778,00

158 000,00
567 868,00
140 000,00
196 906,00
128 241,00
201 000,00
341 770,00
171 000,00
102 687,00
106 898,00
320 000,00
136 000,00
201 900,00
331 500,00
149 000,00
117 000,00

78 800,00
813 220,00
132 900,00
121 000,00
174 000,00
330 000,00
114 000,00

50 400,00
245 000,00
415 000,00
110 500,00

65 000,00
267 000,00
321 000,00

44 000,00
619 900,00
300 000,00
859 224,00
125 000,00
154 400,00
165 510,00
283 000,00
127 000,00

Kirjanpitoarvo

682 676,40
3493 777,69
2257 921,60

608 016,63
2318791,86
3332 872,00
4 130 980,00
4173 362,45
2765 506,20
4246 402,71
1394 624,58
3 128 666,64
1435 386,21
1243 200,00
4 060 493,31

652 970,00

812 308,65
1684 107,94

42 422 064,87

522 643,98
543 273,50
656 100,00
1681 879,26
525 587,27
31632 354,09
999 978,00
8762 181,11
1238 412,50
522 506,07
5818 583,23
52 903 499,01

4288 120,00
4940 451,60
3 852 800,00
6 405 069,07
3359 914,20
3113 886,71
2348 573,33
7 096 500,00
2669 862,00
2378071,48
6 387 200,00
4530 160,00
5675 960,33
4 470 464,57
3263 100,00
2457 894,60
3 387 658,26
1743 148,67
4187 443,41
273178127
4009 037,81
4199 396,42
3719724,08
3758 437,42
4642782,15
1870 745,17
5016 700,00
3424 200,00
3119 107,69
3203 580,00
3780702,33
3 806 653,63
4755 000,00
3024 468,48
4 251 968,50
5358 580,14
1653 985,45
6 583 995,00
3 688 539,20
472 258,94
153 627 921,91

0,00
0,00

Kaypa arvo Kotivaltio

682 676,40
7270 238,49
2257 921,60
1227 825,00
2318791,86
3332 872,00
4 130 980,00
7 419 874,00
2765 506,20
4719 720,00
3260 496,57
3 128 666,64
1776 770,70
3250 080,00
4525 917,00

652 970,00
2823 647,86
3 896 943,00

59 441 897,32

522 643,98
543 273,50
656 100,00
1681 879,26
525 587,27
31632 354,09
999 978,00
8762 181,11
1238 412,50
522 506,07

8 948 135,85
56 033 051,63

4 288 120,00 Saksa
4940 451,60 Saksa
3 852 800,00 Ranska
6 405 069,07 Yhdysvallat
3359 914,20 Saksa
5716 440,00 Saksa
2 348 573,33 Norja
7 096 500,00 Ranska
2669 862,00 Alankomaat
2 378 071,48 Yhdysvallat
6 387 200,00 Ranska
4530 160,00 Saksa
7 132 117,50 Ranska
4 470 464,57 Iso-Britannia
3263 100,00 Alankomaat
3288 270,47 Ruotsi
3387 658,26 Yhdysvallat
1743 148,67 Ruotsi
4 187 443,41 Yhdysvallat
2731 781,27 Yhdysvallat
4 874 343,43 Sveitsi
4199 396,42 Yhdysvallat
3719 724,08 Yhdysvallat
5515 151,52 Sveitsi
4642 782,15 Alankomaat
1870 745,17 Ruotsi
5016 700,00 Ranska
3424 200,00 Saksa
3119 107,69 Norja
3203 580,00 Saksa
3952 592,59 Yhdysvallat
3 806 653,63 Ruotsi
4 755 000,00 Espanja
3024 468,48 Ruotsi
4 251 968,50 Iso-Britannia
6 007 704,00 Ranska
1653 985,45 Sveitsi
6 583 995,00 Ranska
3688 539,20 Yhdysvallat
573 439,38

162 061 222,52

0,15
0,15



Arvopaperi

Sijoitusrahastot

Aventum Aasia REIT Plus
Aventum Global Reit

CAAM Dynarbitrage
Deutsche Bank Croci Japan
Dimensional Us Small Co Fd
Fourton Odysseus

Fourton Stamina

Liongate Multi-Strategy Fund Segregated Portfolio
Ram Partners Diversified Fund
Robeco Lux-o-rente
Seligson Phoebus

Tapiola Aasia-Tyynimeri
Tapiola Eurooppa

Tapiola High Yield

Tapiola Hyvinvointi

Tapiola Itd-Eurooppa
Tapiola Japani

Tapiola Kassakorko

Tapiola Kehittyvat Markkinat
Tapiola Kiinteistd

Tapiola Lyhytkorko

Tapiola Maailma 20

Tapiola Pitkakorko

Tapiola Suomi

Tapiola Trendi

Tapiola Tulevaisuus

Tapiola USA

Tapiola Yrityskorko

Tapiola 2035

Tapiola 2045

Ubam Nb Us Equity Value
Yhteensa

Padomasijoitusrahastot

Aberdeen European Shopping Property Fund SICAV

Aberdeen Property Funds SICAV Pan-Nordic
Altor Fund Il (No. 1) Limited Partnership
Apax Europe VIl - B, L.P.

AXA LBO Fund IV

AXA Secondary Fund IV L.P.

Bio Fund Ventures Il Ky

Bridgepoint Europe llI, L.P.

Capman Equity VII A L.P.

Capvis Equity Il L.P.

Charterhouse Capital Partners VIII LP No. 1.2
Eqvitec Technology Fund Il Ky

Eqvitec Technology Fund Il K/S

European Added Value Fund, L.P.

European Fund Investments Il Limited Partnership
Exilion Real Estate | Ky

Gresham 4A

HealthCap IV Bis L.P

Indigo Capital V L.P.

Industri Kapital 2000 Limited Partnership XI
Industri Kapital 2004 Limited Partnership IlI
Industri Kapital 2007 Limited Partnership Il
ING Real Estate European Industrial Fund C.V.
MB Equity Fund Il Ky

MGP Europe Fund Ill L.P.

Nexit INFOCOM Il L.P.

Partners Group Secondary L.P.

Partners Group U.S. Venture 2004, L.P.

Paul Capital Top Tier Investments Ill, L.P.
PBW Il Real Estate Fund S.A.

Tapiola KR | Ky

Tapiola KR 11l Ky

The Fourth Cinven Fund (No. 4) Limited Partnership

The PanEuropean Property Limited Partnership
Muut
Yhteensa

Muut sijoitukset, osakkeet ja osuudet yhteensa

Osuus Maara Kirjanpitoarvo
osakkeista %

573 651,20
2742 569,08
4920 124,39
3277 849,22
1069 990,16

949 790,50

955 306,37
7 688 153,81
7726 390,53
4 565 130,64

570 219,06
4 822 050,52
4 588 585,32

28 744 851,17
4 349 807,97
2539678,87
9042 328,10

15 009 387,63

13 424 305,40
3765 279,09

27 239 217,50
1438 462,26

21732 925,21
3 560 334,94
4111 580,79
1167 484,29
7 332 415,56

20 006 739,04
2167 290,00
1081 440,00
3921 945,32

215 085 283,94

2172 458,54
9473 744,20
3708 282,74
2963 552,03
1795 161,85
1593 814,04
895 541,89
2280713,73
1848 206,72
1530 000,00
5626 473,00
1865 367,57
582 522,93

9 867 497,88
772 027,00

7 515 000,00
543 443,99
830 264,45
2454 989,00
1390 186,24
2 541746,89
1426 267,70
5184 369,20
1752 147,33
2011 328,90
665 031,04
1479 503,97
2299 894,37
1469 373,84
5423 824,81
26 648 616,22
23 585 004,84
3 447 423,90
9 658 869,10
8 483 865,66
155 786 515,58

619 825 285,31

Kaypa arvo Kotivaltio

573 651,20 Suomi
2742 569,08 Suomi
4 920 124,39 Luxemburg
3 277 849,22 Iso-Britannia
1069 990,16 Irlanti
1067 202,22 Suomi
1119 954,25 Suomi
7 688 153,81 Luxemburg
7 726 390,53 Suomi
5481 965,58 Ranska
781 976,66 Suomi

4 822 050,52 Suomi
4 588 585,32 Suomi

28 744 851,17 Suomi
4 349 807,97 Suomi
2539 678,87 Suomi
9042 328,10 Suomi

15497 213,90 Suomi

15 534 146,86 Suomi
3765 279,09 Suomi

27 826 674,37 Suomi
1438 462,26 Suomi

24 340 372,43 Suomi
3 560 334,94 Suomi
4 538 304,73 Suomi
1167 484,29 Suomi
7 332 415,56 Suomi

20 006 739,04 Suomi
2 167 290,00 Suomi
1081 440,00 Suomi
3921 945,32 Luxemburg

222715 231,84

2172 458,54 Luxemburg
9473 744,20 Luxemburg
3708 282,74 Jersey
2 963 552,03 Iso-Britannia
1795 161,85 Ranska
1593 814,04 Jersey
895 541,89 Suomi
2280 713,73 Iso-Britannia
2 168 549,00 Guernsey
1530 000,00 Jersey
5626 473,00 Iso-Britannia
1865 367,57 Suomi
582 522,93 Tanska
9 867 497,88 Iso-Britannia
772 027,00 Iso-Britannia
7 515 000,00 Suomi
543 443,99 Iso-Britannia
830 264,45 Yhdysvallat
2 454 989,00 Iso-Britannia
1635 026,85 Jersey
2 541 746,89 Jersey
1426 267,70 Jersey
5 184 369,20 Alankomaat
1897 217,00 Suomi
2011 328,90 Iso-Britannia
665 031,04 Guernsey
1931 292,40 Yhdysvallat
2 299 894,37 Yhdysvallat
1473 742,09 Yhdysvallat
5423 824,81 Luxemburg
26 648 616,22 Suomi
23 585 004,84 Suomi
3 447 423,90 Iso-Britannia
9 658 869,10 Iso-Britannia
9591 168,28

158 060 227,43

658 281 710,89



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI
TASEEN LIITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA  31.12.2008
8. Muut sijoitukset
8.1. Muut lainasaamiset erittely vakuuden mukaan:
Pankkitakaus
Vakuutuskirja
Muu vakuus
Jaljella oleva hankintameno
Ei vakuudelliset jaljella oleva hankintameno yhteensa

8.2. Padaomalainojen yhteismaara

Muut lainasaamiset
Jaljella oleva hankintameno

2008

52 607,00
0,00
30672 622,18

30725 229,18
119 505 462,42

2007

71 009,00
0,00
3 680 123,82

150 230 691,60

3751132,82
66 390 838,49

55 427 521,14

70 141 971,31

55 427 521,14

434 563,39

434 563,39




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASEEN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA

31.12.2008

9. Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden muutokset

Hankintameno 1.1.
Edellisena vuonna loppuun poistetut
Lisaykset
Vahennykset
Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.
Edellisena vuonna loppuun poistetut
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot
Tilikauden poistot

Kertyneet poistot 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

2008 2008 2008

Aineettomat Konserni- Kalusto
oikeudet ja pitka- liilkearvo

vaikutteiset menot

62 681 354,62 871 634,55 74 675 519,68

-5779 212,14 0,00 2 891,40

11 646 254,02 0,00 5438 992,56

0,00 0,00 -3 727 687,85

0,00 0,00 0,00

68 548 396,50 871 634,55 76 389 715,79

-27 944 514,87 -697 372,90 -59 146 774,31

5779 212,14 0,00 0,00

0,00 0,00 2364 784,16

-7 530 303,52 -174 261,65 -5 980 489,93

-29 695 606,25 -871 634,55 -62 762 480,08

38 852 790,25 0,00 13 627 235,71




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASEEN LIITTEET 31.12.2008

10.1. Oman pdaoman muutokset 1.1.2008 Lisaykset Vahennykset 31.12.2008
Pohjarahasto 6 875 407,12 0,00 0,00 6 875 407,12
Takuupadaoma 1765 973,23 0,00 0,00 1765 973,23
Arvonkorotusrahasto 951 993,81 0,00 -353 194,64 598 799,17
Kayvan arvon rahasto 90 094,20 416 151,94 0,00 506 246,14
Varmuusrahasto 496 799 021,23 70 950 000,00 0,00 567 749 021,23
Vararahasto 16 818,79 0,00 0,00 16 818,79
Kayttdrahasto 104 654,20 99 509,17 -122 470,00 81 693,37
Vapaaehtoisista varauksista ja poistoerosta
omaan padomaan siirretty osuus 4 654 200,89 0,00 -2 543 482,23 2110718,66
Konsernin edellisten tilikausien voitto/tappio -31 815 985,22 0,00 -6 102 097,79 -37 918 083,01

Konsernin tilikauden voitto/tappio
Tilikauden voittoon siséaltyva osuus poistoeron
ja vapaaehtoisten varausten muutoksesta
Oman paaoman muutokset yhteensa

10.2. Arvonkorotusrahaston erittely

64 887 343,36

60 067,88

-45 570 751,34

2543 481,04

-64 887 343,36

-60 067,88

-45 570 751,34

2543 481,04

64 947 411,24

-43 027 270,30

-64 947 411,24

-43 027 270,30

544 389 589,49

28 438 390,81

-74 068 655,91

498 759 324,40

Arvonkorotusrahasto 1.1. 951 993,81
Lisaykset 0,00
Arvonkorotusten peruutukset -353 194,64

Arvonkorotusrahasto 31.12. 598 799,17

Josta kayttbomaisuuteen liittyvaa 598 799,17

10.3. Laskelma voitonjakokelpoisista varoista
Tilikauden voitto/tappio
+ Muu vapaa oma paaoma tasenimikkeittain
Varmuusrahasto

-43 027 270,30

567 749 021,23

Vararahasto 16 818,79
Kayttérahasto 81 693,37
Vapaaehtoisista varauksista ja poistoerosta omaan paaomaan siirretty osuus 2110718,66

Muu vapaa paaoma yhteensa
- Taseen osoittama tappio

569 958 252,05
-37 918 083,01

- Yhtidjarjestyksen mukaan vararahastoon siirrettéava tai muutoin jakamatta jatettava maaré 0,00
- Muut jakokelvottomat erat 0,00
- Maara, joka konserniin kuuluvien yhteisojen tilinpaatossiirroista on

konsernitilinpaatoksessa merkitty omaan paaomaan -2110 718,66

Voitonjakokelpoiset varat yhteensa 486 902 180,08




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASEEN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA 31.12.2008

11. Tilinpaatossiirtojen kertyma

Poistoero
Kertynyt poistoero 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Kertynyt poistoero 31.12.

Vapaaehtoiset varaukset
Luottotappiovaraus 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Luottotappiovaraus 31.12.

Asuintalovaraus 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Asuintalovaraus 31.12.
Vapaaehtoiset varaukset yhteensa
Tilinpaatossiirtojen kertyma yhteensa

Jaettu
Omaan paaomaan
Vahemmistbosuuteen
Laskennalliseen verovelkaan

Verokanta

2008

3518 721,60
1234 040,71
-2 222 363,55

2530 398,76

2578767,70
0,00
-2 578 767,70

0,00

233 536,00
117 520,00
0,00

351 056,00
351 056,00

2 881 454,76

-2 110 718,66
-21 557,86
-749 178,24
0,00

26 %



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASEEN LIITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA  31.12.2008

12. Korvausvastuu

Korvausvastuusta vahennetyt riidattomat
regressisaamiset
Lakisaateinen tapaturma

13. Velat, jotka erdaantyvat maksettavaksi viiden
vuoden tai sitd pitemmaéan ajan kuluttua

Lainat rahoituslaitoksilta
Elakelainat

2008

21220 873,00

2007

20 231 100,00

14. Laskennalliset verovelat
Poistoeron ja varausten jaosta aiheutunut laskennallinen verovelks

Verotettavan tulon ja kirjanpidon tuloksen jaksotuserojen ja
muiden valiaikaisten erojen perusteella laskettu verovelka

Arvostuseroista laskettu verovelka, jonka toteutumista
pidetdan todennakdisena seuraavan vuoden aikana.

2008 2007

11 898 782,91 5743 592,84
0,00 0,00

11898 782,91 5743 592,84
2008 2007

749 178,24 1 646 066,58
0,00 517 151,27

0,00 9471 540,00

749 178,24

11634 757,85




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI
TASEEN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA  31.12.2008
15. Saamiset ja velat

15.1 Saamisten erittely

Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Muut saamiset

15.2. Velkojen erittely

Velat omistusyhteysyrityksille
Muut velat

15.3 Siirtovelkojen erittely

Ennakkoon maksetut vakuutusmaksut
Velat henkilostolle

Johdannaisten arvostusero

Muut siirtovelat

Sisaltaa eliminointieran:
Muut siirtovelat

Taseen era Siirtovelat

2008

86 665,65

86 665,65

2007

163 257,19

2008

1143 885,60

163 257,19

1143 885,60

2007

0,00

2008

11 538 532,00
15 134 561,20
338 369,51
7611 179,99

0,00

34 622 642,70

-322 089,38

2007

9 082 153,00
16 409 222,50
1358 510,02
9082 111,73

34 944 732,08

35 931 997,25

-105 911,00

36 037 908,25




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI
TASEEN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA  31.12.2008

16. Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot

16.1. Vakuudet

Omien velkojen vakuudeksi
Kiinteistokiinnitykset
Takaukset, jalleenvakuutusliike

2008

Vakuudet/pantit/

takaukset yms
sitoumukset

2008 2007

Velan maara Vakuudet/pantit/
takaukset yms
sitoumukset

2007

Velan maara

20 450 000,00 10 492 000,00 16 784 548,00 4689 738,50
291 050,53 179 653,78 270 187,17 225 971,44
20 741 050,53 10671 653,78 17 054 735,17 4915 709,94

16.2. Taseeseen sisdltymattomat vastuusitoumukset ja vastuut

Johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset
Termiini- ja futuurisopimukset, avoimet
Kohde-etuus
Kéaypa arvo

Valuuttajohdannaiset
Termiini- ja futuurisopimukset, avoimet
Kohde-etuus
Kéypa arvo

Arvonlisédverovastuul
Arvonlisdverotuksen ryhméarekisterdintiin
liittyen

Osakkuusyritykset
Yhteistoimintayritykset

Arvonliséverolain 338:n mukainen vahennysten
palautusvelvollisuus

Muut vastuusitoumukset
Ostositoumukset
Merkintésitoumukset

2008

240 000 000,00
0,00

47 184 222,58
3602 412,03

0,00
1626 035,32

1626 035,32

5579 836,42

2295 000,00
220 370 709,02

2007

105 000 000,00
0,00

149 375 710,06
1357 328,77

0,00
900 272,39
900 272,39

3310 553,87

0,00
149 649 835,88



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASEEN LITTEET - VAKUUTUSTOIMINTA  31.12.200¢

17.

Lahipiirilainat

Rahalainat vakuutusyhtion tai vakuutusyhtion konserniin kuuluvan
yhteison taikka vakuutusyhtiossa maaraysvaltaa kadyttavan yhteison

tai saation tai tallaisen yhteison tai saation maaraysvallassa olevan
yhteison tai sdition toimitusjohtajalle, hallituksen tai hallintoneuvoston
jasenelle tai tilintarkastajalle tai ndiden VYL 12 luvun 5 §:n 1 momentissa
tarkoitetuille sukulaisille.

Rahalainat eivat ylita 200 000 euroa.

Rahalainat sille, jolla osakkeen tai takuuosuuden omistuksen optio-oikeuden
tai vaihtovelkakirjan nojalla on tai voi olla vahintdaan 10 prosenttia
vakuutusyhtion osakkeista, takuuosuuksista tai osakkeiden tai takuuosuuksien
tuottamasta daniméaarasta taikka vastaava omistus tai danivalta vakuutusyhtion
kanssa samaan konserniin kuuluvassa yhteisossa.

Ei kyseisia lainoja



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TULOSLASKELMAN LIITTEET - LUOTTOLAITOS- JA SIJOITUSPALVELUTOIMINTA

Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

18. Korkotuottojen ja kulujen erittely tase-erittain

Korkotuotot
Saamiset luottolaitoksilta
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisolta
Saamistodistukset

Yhteensa

Korkokulut
Velat luottolaitoksille
Velat yleisolle ja julkisyhteisoille
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin
muilla veloilla
Muut korkokulut
Yhteensa

Sisaltaa eliminointieran:
Velat yleisolle ja julkisyhteisoille

Tuloslaskelman eréa Korkokulut

19. Palkkiotuotot ja -kulut

Palkkiotuotot
Luotonannosta
Ottolainauksesta
Maksuliikenteesta
Rahastoista
Omaisuudenhoidosta
Arvopaperivalityksesta
Takausten myontamisesta
Muusta toiminnasta

Yhteensa

Sisaltaa eliminointierat:
Maksuliikenteesta
Omaisuudenhoidosta
Muusta toiminnasta

Yhteensa

Tuloslaskelman era Palkkiotuotot
Palkkiokulut
Maksetuista toimitusmaksuista
Muista

Yhteensa

Sisaltaa eliminointieran:
Muista

Tuloslaskelman era Palkkiokulut

20. Myytéavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot

Myytavissa olevien saamistodistusten nettotuotot
Sijoitustodistusten luovutuksista (voitot/tappiot)

Siirroista kdyvan arvon rahastoista
Yhteensa

2008

11170 954,32
43 129 494,64
1277 176,78

2007

3865 100,75
25744 847,49
930 294,02

55577 625,74

30 540 242,26

2134,58
41 345 630,44

1059 619,83

0,00
42 407 384,85

1112 868,95

4 724,65
19 933 378,85

737 302,22

238,12
20 675 643,84

1540 770,93

43 520 253,80

22 216 414,77

943 723,57
171 361,64
852 868,79
7997 735,72
2828 042,91
165 239,68
44 292,87
397 719,18
13 400 984,36

446 823,00
2095 578,92
7 557 744,00

10 100 145,92

699 170,07
107 872,82
530 740,93

10 093 154,00
2663 974,65
590 365,00
569,95

753 724,34
15439 571,76

335 590,12
1462 495,05
4152 178,00
5950 263,17

23 501 130,28

21 389 834,93

388 146,74 323 801,06
3924 713,96 5797 732,09
4312 860,70 6121 533,15

772 313,97 927 441,31
5085 174,67 7 048 974,46

282 951,12 116 363,09

0,00 6 200,66

282 951,12 122 563,75




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TULOSLASKELMAN LIITTEET - LUOTTOLAITOS- JA SIJOITUSPALVELUTOIMINTA

Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

21. Liiketoiminnan muut tuotot
Muut tuotot

Sisaltaa eliminointieran:
Muut tuotot

Tuloslaskelman era Liiketoiminnan muut tuotot

22. Liiketoiminnan muut kulut

Vuokrakulut
Muut kulut
Yhteensa

Sisaltaa eliminointierat:
Vuokrakulut
Muut kulut

Yhteensa

Tuloslaskelman era Liiketoiminnan muut kulut

23. Poistot ja arvonalennukset aineellisista ja
aineettomista hyddykkeista

Aineettomat hyddykkeet

Konserniliikearvo
Suunnitelman mukaiset poistot

Muut aineettomat hyodykkeet
Suunnitelman mukaiset poistot

Aineelliset hyddykkeet

Muut aineelliset hyodykkeet
Suunnitelman mukaiset poistot

Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja
aineettomista hyddykkeista yhteensa

24. Arvonalentumistappiot luotoista ja muista
sitoumuksista sekd muista rahoitusvaroista

Tase-era v.2008
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta
Muut

Arvonalentumistappiot yhteensa

2008 2007

2116 561,77 1662 460,81
4 368 346,86 3407 837,15
6 484 908,63 5 070 297,96
510 203,68 431 788,34
1008 993,55 807 698,47
1519 197,23 1239 486,81
333 877,28 190 388,81
81 000,00 75 275,36
414 877,28 265 664,17
1934 074,51 1505 150,98
1883 474,33 1883 474,34
1227 802,26 1690 378,67
81 908,07 113 101,09
3193 184,66 3 686 954,10

Sopimuskohtaiset arvon-

Ryhmakohtaiset arvon-

Tuloslaskelmaan

alentumistappiot brutto alentumistappiot brutto Vahennykset kirjatut
281 619,00 1175 347,00 -398 204,38 1058 761,62

36 653,00 0,00 0,00 36 653,00

318 272,00 1175 347,00 -398 204,38 1095 414,62




KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERN

TASEEN LITTEET - LUOTTOLAITOS- JA SIJOITUSPALVELUTOIMINT/

Tase-eria koskevat liitetiedot

25. Saamiset luottolaitoksilta

maksettavat

Kotimaisilta luottolaitoksilta 24 800 883,66

Saamiset luottolaitoksilta yhteensa 24 800 883,66

26. Saamiset yleisélta ja julkisyhteisoilta

2008

Yritykset ja asuntoyhtitt 2 326 159,51

Kotitaloudet 968 146 610,02
Kotitalouksia palvelevat voittoa tavoittelemattomat

yhteisot 34 685,22

Ulkomaat 1069 781,50

Saamiset yleisolta ja julkisyhteisdilta yhteensa 971577 236,25

Arvonalentumistappiot vuoden alussa 398 204,38
Tilikaudella kirjatut saamiskohtaiset
arvonalentumistappiot 281 619,00
Tilikaudella kirjatut saamiskohtaisten
arvonalentumistappioiden peruutukset -398 204,38
Tilikaudella kirjatut ryhméakohtaiset
arvonalentumistappiot 1175 347,00
Tase-eraan sisaltyvat arvonalentumistappiot
vuoden lopussa 1 456 966,00

27. Saamistodistukset

Julkisyhteisojen liikkeeseen laskemat,
keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat
Erapaivaan asti pidettavat, julkisesti noteeratut,

valtion liikkeeseen laskemat joukkovelkakirjat 22 755 738,59

Myytavissa olevat, julkisesti noteeratut,

valtion liikkeeseen laskemat joukkovelkakirjat 18 705 694,92
Yhteensa 41 461 433,51

Muiden kuin julkisyhteisojen liikkeeseen laskemat
Myytavissa olevat, julkisesti noteeratut,
pankkien sijoitustodistukset,

joille ei ole kerrytetty korkotuottoa 5 840 045,95
Yhteensa 5 840 045,95
28. Osakkeet ja osuudet Julkisesti

noteeratut

Osakkeet ja osuudet

myytavisséa olevat 12 136 084,29

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa 0,00
Yhteensa 12 136 084,29

-joista hankintamenoon 0,00
29. Aineettomat hyodykkeet 2008

IT-kulut 9 551 281,60

Liikearvot 4 096 487,52

Muut aineettomat hyédykkeet 269 600,00
Yhteensa 13917 369,12

30. Aineettomien ja aineellisten hyédykkeiden
muutokset tilikauden aikana

Aineettomat hyodykkeet

Hankintameno 1.1. 26 696 613,66
Lisaykset 6 728 086,83
Vahennykset -3 563 748,37
Siirrot -227 189,75

Hankintameno 31.12. 29 633 762,37

Kertyneet poistot ja arvonalennukset 1.1. -12 832 309,42
Vahennysten kertyneet poistot 227 189,75
Tilikauden poisto -3111 273,58

Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12. -15 716 393,25

Kirjanpitoarvo 31.12. 13917 369,12

Vaadittaessa Muut kuin vaadittaessa

maksettavat
240976 111,39
240976 111,39

2007

62 509,76

679 385 557,82
0,00

179 509,25

679 627 576,83
96 133,75

315 470,65

-13 400,02
0,00

398 204,38

19 483 242,13

7993 377,92
27 476 620,05

3474 410,38
3474 410,38

Muut

173 580,93
251 833,56
425 414,49
173 580,93

2007

7 884 523,00
5979 961,84
0,00

13 864 484,84

31.12.2008

2008

Yhteensa

265 776 995,05
265 776 995,05

Yhteensa

12 309 665,22
251 833,56
12 561 498,78
173 580,93

Vaadittaessa Muut kuin vaadittaessa

maksettavat
77 284 934,84
77 284 934,84

Jjoista luotto-
laitoksissa

0,00
0,00
0,00
0,00

maksettavat
110 700 000,00
110 700 000,00

2007

Yhteenséa

187 984 934,84
187 984 934,84
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Aineelliset hyddykkeet

Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Siirrot

Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot ja arvonalennukset 1.1.
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot
Tilikauden poisto

Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

31. Muut varat
Maksujenvalityssaamiset
Muut saamiset

Yhteensa

Siséltaa eliminointieran:
Muut saamiset

Taseen era Muut varat

32. Siirtosaamiset ja maksetut ennakot
Korkosaamiset
Muut siirtosaamiset

Yhteensa

Siséltaa eliminointieran:
Muut siirtosaamiset

Taseen era Siirtosaamiset ja maksetut ennakot
33. Muut velat

Maksujenvalitysvelat

Muut

Yhteensa

Sisaltéda eliminointieran:
Muut

Taseen eré Muut velat

34. Siirtovelat ja saadut ennakot
Korkovelat
Muut siirtovelat
Saadut ennakkomaksut

Yhteensa

Sisaltéda eliminointieran:
Muut siirtovelat

Taseen era Siirtovelat ja saadut ennakot

2028 706,82
111 693,00
-34 700,00

-7 746,24

2 097 953,58

-1 909 484,32
8 082,00

-81 908,07
-1983 310,39

114 643,19

2008
176,89

767 135,53
767 312,42

240 703,38

1008 015,80

4 644 577,57
238 311,32
4 882 888,89
190 508,00

5073 396,89

17 534 890,40
6 741 930,97
24 276 821,37
145 550,66

24 422 372,03

6544 703,73
2 258 169,52

20 945,36
8 823 818,61

50 269,15

8 874 087,76

35. Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla

Tapiola Pankki Oy:n debentuurilaina 1/2006, nimellisarvo 10.000.000 euroa

Laina-aika 30.6.2006 - 30.6.2016, ennenaikainen takaisimaksuoikeus
5 vuoden kuluttua, korko 12 kk:n Euribor + 0,25 %-yksikkda 30.6.2011
saakka ja sen jalkeen 12 kk:n Euribor + 1,00 %-yksikkoéa p.a.

Tapiola Pankki Oy:n debentuurilaina 1/2007, nimellisarvo 10.000.000 euroa

Laina-aika 21.5.2007 - 21.5.2017, ennenaikainen takaisimaksuoikeus
5 vuoden kuluttua, korko 3 kk:n Euribor + 0,45 %-yksikk6a 21.5.2012
saakka ja sen jalkeen 3 kk:n Euribor + 1,95 %-yksikkda p.a.

2007

889,71
1098 882,14
1099 771,85

221 948,98

1321 720,83

2655 107,40
498 069,29
3153 176,69
105 911,00

3259 087,69

18 798 747,41
3263 533,61
22 062 281,02

724 652,00

22 786 933,02

3261 389,41
2598 072,02

87,97
5859 549,40

153 223,08

6012 772,48

2008

10 000 000,00

10 000 000,00

31.12.2008

2007

10 000 000,00

9994 528,80
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36. Rahoitusvarojen ja -velkojen maturiteettijakauma

alle 3 kk
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat
saamistodistukset 0,00
Saamiset luottolaitoksilta 265 776 995,05
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta 9918 000,00
Saamistodistukset 2 487 529,33
Velat luottolaitoksille 193 612,93
Velat yleisolle ja julkisyhteisdille 878 087 513,52
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla vel 0,00
Sisaltéda eliminointieran:
Velat yleisolle ja julkisyhteisdille 1536 795,73
Taseen era Velat yleisolle ja julkisyhteisoille
37. Tase-erien erittely koti- ja ulkomaanrahan maaraisiin
Tase-era, Kotimaan rahan méarainen 2008
Saamiset luottolaitoksilta 265 776 995,05

971 577 236,25
47 301 479,46
32243 712,40

1316 899 423,16

Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta
Saamistodistukset
Muu omaisuus ml. Kateiset varat

Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan varat

Sisaltéda eliminointieran:

Muu omaisuus ml. Kateiset varat 431 211,38

Velat luottolaitoksille
Velat yleisolle ja julkisyhteisdille
Muu vieras padoma
Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan velat

193 612,93
1187 923 309,25
53 100 639,98
1241217 562,16

Sisaltaa eliminointierat:

Velat yleisolle ja julkisyhteisoille 1536 795,73
Muu vieras paaoma 195 819,81
Yhteensa 1732615,54

38. Rahoitusvarojen ja -velkojen kayvét arvot ja kirjanpitoarvot

2008
Kirjanpitoarvo

Rahoitusvarat
Kateiset varat 0,00
Saamiset luottolaitoksilta 265 776 995,05

Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta
Saamistodistukset

971 577 236,25
41 461 433,51

Osakkeet ja osuudet 12 309 665,22

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa 251 833,56
Rahoitusvelat

Velat luottolaitoksille 193 612,93

Velat yleisélle ja julkisyhteiséille 1187 923 309,25
Muut velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla

veloilla 20 000 000,00
Sisaltéda eliminointieran:
Velat yleisolle ja julkisyhteisdille 1536 795,73

Taseen era Velat yleisolle ja julkisyhteisoille 1189 460 104,98

3-12 kk

7 264 649,20

0,00
5820 000,00
3352516,62

0,00
264 524 000,00
0,00

2007

187 984 934,84
679 627 576,83
30 951 030,43
29 669 379,19
928 232 921,29

327 859,98

103 490,23

796 660 149,95
47 916 359,22
844 679 999,40

42 534 609,96
877 875,08
43 412 485,04

2008
Kaypa arvo

0,00

265 776 995,05
971 577 236,25
42 181 387,33
12 309 665,22
251 833,56

193 612,93
1187 923 309,25

20 000 000,00

1536 795,73

1189 460 104,98

31.12.2008

1-5v

34 196 784,30
0,00
57 377 000,00
0,00

0,00
42 289 000,00
0,00

2007
Kirjanpitoarvo

10 813 414,56
187 984 934,84
679 627 576,83

27 476 620,05

170 878,93
448 274,66

103 490,23
796 660 149,95

19 994 528,80

42 534 609,96

839 194 759,91

5-10v

0,00
0,00
119 691 000,00
0,00

0,00
1486 000,00
20 000 000,00

2007
Kaypa arvo

10 813 414,56
187 984 934,84
679 627 576,83

27 470 520,68

170 878,93
448 274,66

103 490,23
796 660 149,95

19 994 528,80

42 534 609,96

839 194 759,91

yli10 v

0,00
0,00
778 771 236,25
0,00

0,00
0,00
0,00

Yhteenséa

41461 433,50
265 776 995,05
971 577 236,25

5 840 045,95

193 612,93

1187 923 309,25
20 000 000,00
1536 795,73

1189 460 104,98



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TASEEN LITTEET - LUOTTOLAITOS- JA SIJOITUSPALVELUTOIMINTA 31.12.2008

Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot

39. Annetut vakuudet 2008 2007
Muut vakuudet Muut vakuudet
Omasta velasta annetut
Velat luottolaitoksille 27 000 000,00 26 500 000,00
Muiden puolesta annetut 5 380 606,62 167 175,00
joista lahipiiriin kuuluvalle johdolle 0,00 0,00
40. Elékevastuut 2008
Henkilokunnan lakisaateinen elaketurva jarjestetty vakuutuksilla
Henkilokunnan liséelaketurva jarjestetty vakuutuksilla
Kirjanpitoon sisaltymattémat eldkevastuut 92 733,00
41. Taseen ulkopuoliset sitoumukset 2008 2007

Erittely padomasitoumuslajeittain

Takaukset 5 380 606,62 167 175,00
Kayttamattémat luottojarjestelyt 30 645 884,23 24 284 960,66
Yhteensa 36 026 490,85 24 452 135,66

42. Muut taseen ulkopuoliset jarjestelyt

Arvonlisdverotuksen ryhmarekisterdintiin

littyva yhteisvastuu (ALV 188 $) 1964 683,58 1319 191,01
Henkilostdéa ja johtoa koskevat liitetiedot

43. Henkildston lukumaéara

2008 2007
Keskimaarin
Vakinainen kokoaikainen henkil6std 143 120
Vakinainen osa-aikainen henkil6std 7 1
Maaraaikainen henkildstd 3 8
Yhteensa 153 129
44. Johdolle maksetut palkat ja palkkiot
Palkat ja palkkiot
Hallituksen jasenet ja varajasenet, toimitusjohtaja
ja toimitusjohtajan sijainen 662 950,26 684 640,95
45. Johdolle mydnnetyt luotot, takaukset ja taseen
ulkopuoliset sitoumukset
Mydnnetyt luotot
Hallituksen jasenet ja varajasenet, toimitusjohtaja
ja toimitusjohtajan sijainen 441 542,00 230 557,40
lisdykset 229 944,00 19 827,82
vahennykset -10 171,00 -8 274,17
Myo6nnetyt takaukset ja muut taseen ulkopuoliset sitoumukset
Hallituksen jasenet ja varajasenet, toimitusjohtaja
ja toimitusjohtajan sijainen 0,00 0,00
lisdykset 0,00 0,00
vahennykset 0,00 -9 468,50

46. Johdon elakesitoumukset
Johdon lakisaateinen elaketurva ja lisdelaketurva on jarjestetty vakuutuksilla.
Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan piirissa olevien henkildiden eldkeidksi on sovittu 60-63.

47. Osakeomistukset Tilikauden
Kotipaikka Omistusosuus Oma padoma 31.12. voitto/tappio
Tapiola Varainhoito Oy Espoo 100,0 6 423 362,26 -233794,79

Ab Compass Card Oy Ltd Maarianhamina 34,0 740 686,95 -577 767,92
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48. Tiedot omaisuudenhoitopalveluista
2008 2007
Asiakasvarat 0,00 0,00
Tayden valtakirjan omaisuudenhoidossa
olevat varat 4 879 544 157,00 5565 341 000,00
49. Tilintarkastajan palkkiot 2008 2007
Tilintarkastus 86 216,48
Tilintarkastuslain mukaiset toimeksiannot 80 258,24
Muut palvelut 30 329,74

196 804,46 197 981,57



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERN
TILINPAATOKSEN LITETIEDOT

Vahinkovakuutustoiminnan yleiset taloudellista kehitysta
kuvaavat tunnusluvut

Liiketappio/-voitto
Kokonaistulos

Kokonaispaaoman tuotto prosentteina

Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitystéa kuvaavat tunnusluvut

Vakuutusmaksutulo

Vahinkosuhde ilman perustekorkokulua prosentteina
Vahinkosuhde prosentteina

Liikekulusuhde prosentteina

Yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua prosentteina
Yhdistetty kulusuhde prosentteina

Toimintapdadoma tilinpdatéksen mukaisessa valuutassa

VYL 11 luvun 78§:n toimintapadoman vahimmaismaara
Tasoitusmaara tilinpaatdksen mukaisessa valuutassa
Vahemmistoosuus

Vakavaraisuuspaaoma tilinpaatéksen mukaisessa valuutassa
Vakavaraisuuspaaoma prosentteina vastuuvelasta

Vastuunkantokyky prosentteina

TUNNUSLUVUT

01-12 2008
-53,1
-198,3

-6,9

648,9

83,3
85,7

26,0

109,3
11,7

621,8
120,2
524,3
27,5
1173,5
83,8

189,0

M€

01-12 2007
141,9
97,3

4,1

628,7

76,4
78,8

24,3

100,7
103,1

812,0
116,3
534,4
24,9
1371,3
105,7

228,3



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TILINPAATOKSEN LIITETIEDOT TUNNUSLUVUT
Luottolaitos- ja sijoituspalvelutoiminnan taloudellista

kehitysté kuvaavat tunnusluvut 31.12.2008
Saamiset luottolaitoksilta 265,8
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta 971,6
Velat luottolaitoksille 0,2
Velat yleisélle ja julkisyhteisdille 1187,9
Korkokate 13,2
Liikevaihto 71,4
Liiketappio/-voitto -0,5
seka sen osuus prosentteina liikevaihdosta -0,7
Kulu-tuotto -suhde 1,0

Konsernin henkildstomaarat

Henkilostomaara 2651
Henkiléstdmaara palkkasummaan suhteutettuna 2125

M€

31.12.2007

188,0
679,6

0,1
796,7

9,9
47,8
-3,7
-7,8

1,2

2499
2026



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

MUUT LITETIEDOT - VAKUUTUSTOIMINTA TULOSANALYYSI 1000 €
2008 2007 Muutos Muutos-%
Vakuutusmaksutuotot 620 763 600 629 20 134 34
Korvauskulut -532 075 -473 254 -58 821 12,4
Liikekulut -161 141 -145 990 -15 151 10,4
Yhteistakuueran muutos -604 -645 41 -6,4
Vakuutustekninen kate ennen tasoitus-
maaran muutosta -73 057 -19 260 -53 797 279,3
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut seka
arvonkorotukset ja niiden oikaisut 14 543 160 336 -145 792 -90,9
Muut tuotot ja kulut 5444 575 4 869 847,5
Osuus osakkuusyritysten voitosta tai tappiosta 12 232 -220 -94.9
Liiketappio/-voitto -53 058 141 882 -194 940 -137,4
Tasoitusmaaran muutos 10122 -48 957 59 079 -120,7
Tappio tai voitto ennen satunnaisia eria -42 936 92 925 -135 861 -146,2
Liiketappio/-voitto -53 058 141 882 -194 940 -137,4
Sijoitusten arvostuserojen muutos -145 240 -44 604 -100 635 225,6
Kokonaistulos -198 297 97 278 -295 575 -303,8
Sisaltaa eliminointierat:
Korvauskulut 944 348 596 171,6
Liikekulut -219 -3019 2799 -92,7
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut seka
arvonkorotukset ja niiden oikaisut 1079 -266 1346 -505,2
Muut tuotot ja kulut -2 184 -1 803 -382 21,2
Osuus osakkuusyritysten voitosta tai tappiosta -208 140 -347 -248,6
Yhteensa -588 -4 600 4013 -87,2



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA KONSERNI

TYTARYRITYKSET JA OSAKKUUSYRITYKSET 31.12.2008

Kotipaikka Omistusosuus
TYTARYRITYKSET
Espoo

1 Kiinteisté6 Oy Adoxa Espoo 100,0 %
2 Oy Akapo-Leasing Espoo 100,0 %
3 Oy Alma Vakuutus Helsinki 100,0 %
4 Oy Aura-Karelia Espoo 100,0 %
5 Kiinteisté Oy Auralax Espoo 100,0 %
6 Kiinteisté Oy Espoon Revontulenkuja 1 Espoo 75,0 %
7 Asunto Oy Espoon Valkeakuulas Espoo 100,0 %
8 Asunto Oy Helsingin Puistokulma Helsinki 100,0 %
9 Oy Kaisaniemenkatu 1 Helsinki 78,1 %
10 Oy Kestap Espoo 100,0 %
11 Tavaratalokiinteistd Oy  L.Kela Espoo 100,0 %
12 Kiinteistd Oy Lahden Vapaudenkatu 13 Lahti 100,0 %
13 Kiinteisté Oy Lappeenrannan Myllyméki 2 Espoo 100,0 %
14 Oy Omre Espoo 100,0 %
15 Kiinteisté Oy Raision Nikkari Espoo 80,0 %
16 Oy Tapiola Pankki, konserni Espoo 73,03 %
17 Oy Tapiolan Revontuli Espoo 100,0 %
18 Oy Tapiola-Safety Espoo 100,0 %
19 Oy Tieto-Tapiola Espoo 51,1 %
20 Oy Tietoty® Espoo 100,0 %
21 Oy Tukholmakatu 2 Espoo 100,0 %
22 Kiinteistd Oy Vaasan Lemmenpolku 1 Espoo 100,0 %
23 Kiinteisté Oy Vantaan Tuupakantie 32 Espoo 100,0 %
OSAKKUUSYRITYKSET Kotipaikka  Omistusosuus

1 Oy Glasnost Espoo 33,3 %
2 Oy Kampintorni Espoo 50,0 %
3 Oy Kiinteisto-Tapiola Espoo 50,0 %
4 Oy Oirabi Espoo 50,0 %
5 Oy Palokarki Espoo 50,0 %
6 Oy Pohjantikka Espoo 50,0 %
7 Oy Pohja-yhtyma Espoo 28,8 %
8 Kiinteistd Oy Ruosilantie 11 Helsinki 50,0 %
9 Oy Suomen Vahinkotarkastus SVT Helsinki 50,0 %
10 Oy Vakuutusneuvonta Aura Espoo 33,3 %
11 Oy Vakuutusneuvonta Pohja Espoo 33,3 %



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

EHDOTUS VOITON KAYTTAMISESTA

Hallitus ehdottaa, etté tilikauden tappio 38 876 965,30 euroa katetaan rahastoista
seuraavassa jarjestyksessa

Yhtidkokouksen paatdksella perustetusta vararahastosta, vapaa 16 818,79
Kéayttérahastosta 81 693,37
Varmuusrahastosta 38 778 453,14

Mikali hallituksen ehdotus tuloksen kasittelystd hyvaksytaan,
jakautuu yhtién oma p&aoma seuraavasti:

Pohjarahasto 6 875 407,12
Takuupaidoma 1765 973,23
Arvonkorotusrahasto 539 477,76
Vararahasto, vapaa 0,00
Varmuusrahasto 528 970 568,09
Kayttérahasto 0,00

538 151 426,20

TOIMINTAKERTOMUKSEN JA TILINPAATOKSEN 31.12.2008 ALLEKIRJOITUKSET

% <

Jari Saine

JlL n

Antti Calonius Arto Jufttila

7y

Juha-Pekka Halmeenmaki
toimitusjohtaja



KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO TAPIOLA

Suoritetusta tarkastuksesta on tangan annettu tilintarkastuskertomus.

Espoossa 12. paivana maaliskuuta 2009

PricewaterhouseCoopers Oy
KHT-yhteist

Juha Tuomala < “Nannu Pellinen
KHT KHT




PRICEAATERHOUSE( QOPERS

TILINTARKASTUSKERTOMUS

Keskinginen Vakuutusyhtioé Tapiolan yhtickokoukselle

Olemme tarkastaneet Keskinginen Vakuutusyhtié Tapiolan kirjanpidon, tilinpaatoék-
sen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1.—31.12.2008. Tilinp&atos si-
saltaa seka konsernin ettd emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja
liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatéksen ja toimintakertomuksen laatimi-
sesta ja siits, etta ne antavat oikeat ja riittavat tiedot Suomessa voimassa olevien ti-
linpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien saannésten ja maarays-
ten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukai-
sesta jarjestamisesta ja toimitusjohtaja siita, etta kirjanpito on lain mukainen ja etta
varainhoito on luotettavalla tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Lausunto

PricewaterhouseCoopers Oy
KHT-yhteis®

Tilintarkastajan tulee suorittaa tilintarkastus Suomessa noudatettavan hyvan ftilintar-
kastustavan mukaisesti ja sen perusteella antaa lausunto tilinpaatdksestd, konserni-
tilinpaatoksesta ja toimintakertomuksesta. Hyva tilintarkastustapa edellyttdad ammat-
tieettisten periaatteiden noudattamista ja tilintarkastuksen suunnittelua ja suoritta-
mista siten, etta saadaan kohtuullinen varmuus siitd, etta tilinpaatoksessa tai toimin-
takertomuksessa ei ole olennaisia virheellisyyksia ja ettd emoyhtién hallintoneuvos-
ton ja hallituksen jasenet ja toimitusjohtaja ovat toimineet vakuutusyhtiélain mukai-
sesti.

Tilintarkastustoimenpiteilld tulisi varmistua tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen lu-
kujen ja muiden tietojen oikeellisuudesta. Toimenpiteiden valinta perustuu tilintar-
kastajan harkintaan ja arvioihin riskeista, etta tilinpaatoksessa on vaarinkayttksesté
tai virheests johtuva olennainen virheellisyys. Tarvittavia tarkastustoimenpiteita
suunniteltaessa arvioidaan myos tilinpaatdksen laadintaan ja esittémiseen liittyvaa
sisdista valvontaa. Lis&ksi arvioidaan tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen yleista
esittamistapaa, tilinpaatoksen laatimisperiaatteita seka johdon tilinpaatdksen laa-
dinnassa soveltamia arvioita.

Tilintarkastus on toteutettu Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mu-
kaisesti. Kasityksemme mukaan olemme suorittaneet tarpeellisen méaréan tarkoi-
tukseen soveltuvia tarkastustoimenpiteitd lausuntoamme varten.

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatos ja toimintakertomus antavat Suomessa
voimassa olevien tilinpaatsksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien saan-
nésten ja maaraysten mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot konsernin sek& emoyhtién
toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinp&a-
toksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Espoossa 12. paivana maaliskuuta 2009

PrigewaterhouseCoopers Oy

KHT\yhteisd ey
- e ~
= Copeti e
Juh& Tuomala Hannu Pellinen
KH KHT
PL 1015 (ltamerentori 2) +358 9 22 800 Kotipaikka Helsinki
00101 HELSINKI etunimi.sukunimi@fi.pwec.com Y-tunnus 0486406-8



Keskinainen Vakuutusyhtio Tapiola

HALLINTONEUVOSTON LAUSUNTO

Perehdyttyaan tilinpaatokseen, konsernitilinpaatokseen ja
tilintarkastuskertomukseen vuodelta 2008 hallintoneuvosto
ehdottaa, etta tilinpaatés ja konsernitilinpaatos vahvistetaan ja
hallituksen ehdotus tilikauden tuloksen kasittelysta hyvaksytaan.

Espoossa 19.3.2009
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Antti Lemmetyinen
hallintoneuvoston
puheenjohtaja
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