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1. Johdanto

Vakuutussopimus on kahden sopijaosapuolen, va-
kuutuksenantajan (vakuutusyhtién) ja vakuutuk-
senottajan (asiakkaan), valinen sopimus vakuutuk-
sesta, jonka mukaan vakuutusyhtid sitoutuu kan-
tamaan sopimuksessa maéaritellyt riskit asiakkaan
maksamaa vakuutusmaksua vastaan. Vakuutus-
sopimukseen  sovelletaan vakuutussopimuslakia
(543/94) tai vastaavaa mydhempaa lakia.

Vakuutuskirja ja vakuutusehdot maarittelevat vakuu-
tussopimuksen keskeisen sisallén. Vakuutuskirja on
asiakaskohtainen, ja siihen on merkitty vakuutettu
omaisuus (eldin), vakuutusturvan tasot, vakuutus- ja
enimmaiskorvausmaarat, omavastuut sekd sopimuk-
seen liitetyt lisdvakuutukset.

2. Kissavakuutuksia koskevat
yhteiset ehdot
2.1 Vakuutettava kissa

Vakuutettuna on vakuutuskirjaan merkitty kissa.

Vakuutuksen voi ottaa véhintdan 6 viikon ikaiselle
pennulle. Kissanpentueen vakuutuksen piileviin vi-
koihin voi ottaa 6-18 viikon ikaiselle pentueelle.

Vakuutus voidaan myoéntaa tai vakuutusturvaa voi-
daan parantaa siihen asti, kunnes kissa tayttaa 7
vuotta.

2.2 Vakuutusmaara

Vakuutusmaaran tulee vastata korkeintaan kissan
markkina-arvoa, joka maaritellddn kayvan ostohin-
nan, nayttely- ja siitostulosten tai muiden saavutus-
ten perusteella. Ostohetkelld vakuutusméaara voi olla
korkeintaan ostohinta. Jos vakuutuksenottaja on ar-
vonlisaverovelvollinen kissatoiminnassa, vakuute-
taan kissa arvonlisaverottomasta vakuutusmaarasta.

Vakuutusmaaraa alennetaan vuosittain 15 %:lla voi-
massaolevasta vakuutusmaarasté sen vakuutuskau-
den alusta, jonka aikana kissa tayttaa 8 vuotta. Va-
kuutusmaaraa ei kuitenkaan alenneta alle 168 eu-
ron.

23 Voimassaolo

Vakuutuksen alkamispéivd mainitaan vakuutuskir-
jassa.

Kissan henkivakuutus paattyy vakuutuskauden lo-
pussa sina kalenterivuonna, jonka aikana kissa tayt-
taa 13 vuotta.

Jalostuskissan vakuutus ja Jalostuskissan eldinlaa-
karikuluvakuutus paattyvat vakuutuskauden lopussa
sind kalenterivuonna, jonka aikana kissa tayttaa 9
vuotta.

Kissan elédinlaakarikuluvakuutus voidaan pitaa voi-
massa kissan koko elinian.

24 Voimassaolo ulkomailla
Vakuutukset ovat voimassa Pohjoismaissa.

Muissa EU-maissa kuin Pohjoismaissa ja Sveitsissa
vakuutukset ovat voimassa vakuutuskirjaan mer-
kityin turvin korkeintaan yhden vuoden laskettuna
siita paivasta kun kissa on lahtenyt Suomesta.

Kissan vakuutusturva ei ole voimassa muissa kuin
edelld mainituissa maissa.

Ulkomailla tehdyisté tutkimuksista ja hoidoista kor-
vausta suoritetaan korkeintaan Suomen hintatason
mukaan.

25 Eldinlaakarin lausunto

Elainlaakarin lausunnossa, palkkiolaskelmassa ja
potilaskertomuksessa tulee ilmeta kissan tunniste-
tiedot (nimi, vari, merkit ja ikd), seka selkea potilas-
kertomus, josta ilmenee esitiedot (anamneesi), klii-
ninen tutkimus (status), sairauden tai vamman diag-
noosi ja suoritetut hoitotoimenpiteet. Hoidon kus-
tannuksista tulee olla selkea erittely.

Kaikki ulkomailta toimitettavat elainlaakarin lausun-
not ja laskut tulee olla koneella kirjoitettu englan-
niksi, saksaksi tai ruotsiksi.

2.6 Karenssiaika

Vakuutus ei korvaa kissan kuolemaa, lopetusta, kayt-
téominaisuuden menetystd tai eldinladkarikuluja,
jos syynéa oleva sairaus, sairauden oire tai synnytys-
komplikaatio on alkanut 20 vuorokauden sisalla va-
kuutuksen alkamispéivasta. Tama koskee myos va-
kuutusmaaran korottamista tai vakuutusturvan laa-
jennusta; talléin korvauksen perusteena on vakuu-
tusmaara ennen korotusta tai vakuutusturva ennen
laajennusta.

Akillisten ulkoisten tapaturmien osalta vakuutus on
voimassa ilman karenssiaikaa.

2.7 Tapaturma

Tapaturma on akillinen tapahtuma, joka aiheutuu
ulkoisesta syysta ja aiheuttaa vamman. Ulkoisella
syylla tarkoitetaan esim. lasiin astumista, tai tor-
mayksesta tai kiinnijadmisesta syntynytta vammaa,
josta jaa silmin havaittava paikallisoire.

2.8 Piilevét ja synnynniiset viat

Piilevilld ja/tai synnynnaisilla vioilla tarkoitetaan vi-
koja, jotka ovat olleet kissalla jo ennen vakuutuksen
alkamista riippumatta siitd, koska vika/viat ovat ol-
leet havaittavissa. Piilevat ja synnynnaiset viat eivat
kuulu vakuutuksesta korvattaviksi.

29 Yleiset rajoitukset

Seuraavat rajoitukset koskevat kaikki kissavakuutuk-
sia. Vakuutuksista ei korvata:

e kun sairaus tai sairaalloinen muutos on alkanut
tai tapaturma sattunut ennen vakuutuksen voi-
maantuloa, riippumatta siitad koska vika on ollut
havaittavissa



e kun sairaus on alkanut 20 vuorokauden sisalla
vakuutuksen alkamispaivasta

e vakuutusmaaran korotusta tai vakuutusturvan
laajennusta, kun sairaus tai sairaalloinen muutos
on alkanut tai tapaturma sattunut ennen turvan-
muutoksen voimaantuloa

e vahinkotapausta (kuolemaa tai hoitokuluja), joka
on aiheutunut siitd, ettd kissa on ollut kiinni-
sidottuna moottoriajoneuvoon, peravaunuun,
asuntovaunuun, veneeseen tai muuhun vastaa-
vaan kuljetusvalineeseen, tai kissa on jatetty nii-
hin sisalle

e |uonnevikojen tai kayttaytymisongelmien aiheut-
tamia kuluja

e arvonlisaveroa vakuutuksenottajalle, joka on ar-
vonlisaverovelvollinen kissatoiminnassa

e |askutus- ja elainladkarinlausuntokuluja

e kuolleen tai lopetetun kissan tutkimuskuluja, jos
Tapiola ei ole vaatinut ruumiinavausta

e tutkimusta tai hoitoa, joka ei ole eldinlaaketie-
teellisesti perusteltua

e sairautta tai vammaa, joka on syntynyt puutteel-
lisesta hoidosta

e komplikaatioita sellaisista sairauksista tai tapa-
turmista, jotka eivat kuulu vakuutuksen korvauk-
sen piiriin

e vahinko syntyy tutkittaessa tai hoidettaessa ylla
mainittuja tapauksia

Vakuutuksesta maksetaan korvauksia vain niista kor-
vattavaksi méaaritellyistd vahinkotapahtumista, jotka
ovat sattuneet vakuutuksen voimassaoloaikana. Va-
hinkotapahtuman syntymisen ajankohta arvioidaan
elainlaaketieteellisin perustein.

2.10  Kissakohtainen rajoitus

Jos vakuutuskirjaan on merkitty rajoitus tietyn vian
(sairauden tai vamman) osalta, vakuutus ei korvaa
tasta viasta aiheutuneita kustannuksia eika seurauk-
sia, jotka ovat aiheutuneet kyseisesta viasta.

2.1 Sota, lakko ydinvahinko tms.
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheu-
tunut sodasta, kapinasta, vallankumouksesta tai
muusta sen kaltaisesta syysta, ei myéskaan lakosta,
tydnseisauksesta tai ydinvahingosta aiheutuvia va-
hinkoja.

3. Kissan henkivakuutus

Kissan henkivakuutus on kissan vakuutus, johon voi
liittaa Jalostuskissan vakuutuksen, Kissan eldinlaa-
kérikuluvakuutuksen ja Kissanpentuevakuutuksen
piileviin vikoihin.

Vakuutus mydnnetaan ainoastaan rekisterdidyille
kissoille.

3.1 Vakuutuksesta korvataan

Vakuutuksesta korvataan koko vakuutusmaéra ilman
omavastuuta, kun kissa on vakuutuksen voimassa-
oloaikana:

e kuollut

e sairastunut niin vaikeasti, ettd se on asianmukai-
sesta hoidosta huolimatta elainlaaketieteellisen
kokemuksen mukaan valttamatta lopetettava

e vahingoittunut tapaturmaisesti niin pahoin,
etta se on asianmukaisesta hoidosta huolimatta
elainlaaketieteellisen kokemuksen mukaan valt-
tamatta lopetettava

Vakuutus korvaa myos jos rekisterdity rotukissa on
todistettavasti jaanyt auton alle, eli kuollut kissa tay-
tyy l6ytya. Tapiolalle tulee naissa tapauksissa aina il-
moittaa auton kuljettajan nimi ja auton rekisterinu-
mero. Jos paalleajaja on tuntematon, tarvitaan po-
liisi- ilmoitus siita, ettd vahinko on tapahtunut.

Kissaruttoon kuollut kissa korvataan silla edellytyk-
selld, ettd kissa on rokotettu vuoden sisalla ennen
kuolemantapausta. Korvauksen edellytyksena on,
ettd sairastunut tai vahingoittunut kissa on lopetettu
vakuutuksen voimassaoloaikana.

3.2 Akillinen kuolema

Jos kissa akillisesté ulkoisesta syystéa johtuen kuo-
lee tai kissa I0ydetaan yllattéden kuolleena, on kuole-
masta annattava kahden esteettéman todistajan lau-
sunto.

Jos kissa vahingoittuu akillisesti niin pahoin, etta se
téytyy lopettaa ilman, etta eldinlaakari saadaan pai-
kalle, on vahingoittumisesta ja lopetuksesta annet-
tava kahden esteettéman todistajan lausunnot.

3.3 Epéselva kuolinsyy ja ruumiinavaus

Ennen kissan ruumiin havittamistd kohdassa 3.2
mainituissa tapauksissa on aina otettava yhteytta
Tapiolaan, jotta voidaan selvittaa tarvitaanko kis-
sasta lisaselvityksia korvauspaatosta varten. Kun Ta-
piola on pyytanyt ruumiinavausta, korvataan avauk-
sesta aiheutuneet kustannukset.

Jos kissan kuoleman tai lopettamisen syy ei ole tark-
kaan selvilla, taytyy alle kaksivuotiaalle kissalle aina
tehdé ruumiinavaus.

34 Karenssiaika

Vakuutus ei korvaa, jos syyné oleva sairaus, sairau-
den oire tai synnytyskomplikaatio on alkanut 20
vuorokauden sisélla vakuutuksen alkamispaivasta.
Téma koskee myos vakuutusmaaran korottamista tai
vakuutusturvan laajennusta; talléin korvauksen pe-
rusteena on vakuutusmaara ennen korotusta tai va-
kuutusturva ennen laajennusta.

Akillisten ulkoisten tapaturmien osalta vakuutus on
voimassa ilman karenssiaikaa.



3.5 Vakuutuksesta ei korvata

e varastettua tai kadonnutta kissaa

e kissaa, joka on kroonisen taudin kantaja, mutta
jossa ei ndy sairauden merkkeja

e jos kissa elaa kissalassa, jossa ennen sen synty-
maa on todettu FIP (tarttuva vatsakalvon tuleh-
dus)

e jos kissalla todetaan FIP ja se on ollut vakuutet-
tuna lyhyemman ajan kuin vuosi. Tama rajoitus
ei koske ennen 1.12.2004 alkaneita vakuutuk-
sia.

e Korvauksen saamiseksi rakkulamunuaisista (kis-
sojenautosomaattisesti vallitseva rakkulamainen
munuaissairaus = PKD) persialaisilla ja exoti-
ceilla vaaditaan, ettéd 1.7.2003 jalkeen syntynei-
den kissojen vanhemmilla ei ole PKD:t4. Tama
rajoitus ei koske ennen 1.12.2004 alkaneita va-
kuutuksia.

Katso myds yleiset rajoitusehdot, ehtokohta 2.9.

Rajoitukset ovat voimassa myos silloin, jos kissa jou-
dutaan lopettamaan eldinsuojelullisista syista.

4. Jalostuskissan vakuutus

Jalostuskissan vakuutus on lisaturva, joka voidaan
liittaa Kissan henkivakuutukseen. Vakuutus myén-
netdén jalostuskaytossa oleville tai jalostuskayt-
téén suunnitelluille rekisterdidyille kissoille. Vakuu-
tus paattyy vakuutuskauden lopussa sina kalenteri-
vuonna, kun kissa tayttaa 9 vuotta.

4.1 Vakuutuksesta korvataan

Vakuutuksesta maksetaan osakorvaus jalostusomi-
naisuuden menetyksesta kun kissa on todettu pysy-
vasti lisddntymiskyvyttémaksi tai menettanyt jalos-
tusominaisuutensa.

4.1.1  Pysyva lisaantymiskyvyttomyys
Vakuutuksesta maksetaan osakorvaus 60 % voi-
massa olevasta vakuutusmaarasta, kun kissa tode-
taan pysyvasti lisaantymiskyvyttomaksi vakuutuksen
voimassaoloaikana.

Osakorvaus menetetysta
voidaan maksaa, jos

jalostusominaisuudesta

e kissa kohdun, munasarjojen tai kivesten sairau-
den ja/tai hoidon takia menettaa lisaantymisky-
kynsa

e uroskissa on kahdessa, kuuden kuukauden va-
lein vakuutuksen voimassaoloaikana otetussa
siemennestenaytteessa osoittautunut steriiliksi

e naaras, joka on vakuutuksen voimassaoloaikana
kahdessa astutuksessa eri lisddntymiskykyista
urosta kayttaen jaanyt tyhjaksi. Naaras tulee tut-
kia elainlaakarin toimesta tilapaisten sairauksien
poissulkemiseksi.

Edellytyksend korvauksen maksamiselle on, etta li-
saantymiskyvyttémyydesta on toimitettu elainlaaka-
rin lausunto. Naaraan osalta on lisaksi toimitettava
kirjallinen todistus astutuksista.

4.1.2  Muut jalostukseen vaikuttavat syyt
Osakorvaus 60 % voidaan suorittaa myés, jos jalos-
tusominaisuus menetetdan vakuutuksen voimassa-
oloaikana seuraavista syista

e kissaa ei Suomen Kissaliiton rekisterdintisadan-
nosten mukaisesti saa kayttaa jalostukseen

e Kkissan sairaus tai vika on todettu vahintaan kah-
della kissan sisaruksella tai vanhemmilla tai kah-
della vanhempien sisaruksella

e kissan vahintaan kahdella jalkelaisella on todettu
perinndllinen sairaus tai vika

e Kkissan sairaus tai vika esiintyy yleisesti rodussa

Edellytyksena korvauksen maksamisella on, etta va-
kuutetun kissan, kissan sisarusten ja/tai pentujen
seké kissan vanhempien ja vanhempien sisarusten
sairaudesta tai viasta on toimitettu elainlaékérin lau-
sunto. Lisaksi osakorvauksen edellytyksena on, etta
kissa josta korvaus maksetaan, kastroidaan.

4.2 Kayttokelvottomuuden toteaminen
Kayttékelvottomuus, jonka vuoksi osakorvaus mak-
setaan, voidaan todeta vain eldinlaakarin lausun-
non perusteella. Kayttdkelvottomuustapauksissa tu-
lee aina ottaa yhteyttd Tapiolan elainlaakariin. Tapi-
olalla on oikeus erityistapauksissa ohjata kissa valit-
semansa eldinlaakarin hoidettavaksi.

4.3 Vakuutuksesta ei korvata
Vakuutuksesta ei korvata jalostusominaisuuden me-
netysta, jos

e naaras on synnyttényt nelja pentuetta

e naaras tai uros on tayttanyt kuusi vuotta eika silla
ole rekisteroityja jalkelaisia

e kissalla on: ulkomuotovirhe, piilokivekset, napa-
tyrd, hammas- tai purentavika

e jalostusominaisuuden syyna on useat keisarin-
leikkaukset tai synnytyspolttoheikkous

e Korvauksen saamiseksi rakkulamunuaisista (kis-
sojen autosomaattisesti vallitseva rakkulamainen
munuaissairaus = PKD) persialaisilla ja exoti-
ceilld vaaditaan, ettd 1.7.2003 jalkeen syntynei-
den kissojen vanhemmilla ei ole PKD:ta. Tama
rajoitus ei koske ennen 1.12.2004 alkaneita va-
kuutuksia.

Katso myds yleiset rajoitusehdot, ehtokohta 2.9.

4.4 Karenssiaika

Vakuutus ei korvaa, jos syyné oleva sairaus, sairau-
den oire tai synnytyskomplikaatio on alkanut 20
vuorokauden sisélla vakuutuksen alkamispaivasta.
Téma koskee myos vakuutusmaaran korottamista tai
vakuutusturvan laajennusta; talléin korvauksen pe-



rusteena on vakuutusmaara ennen korotusta tai va-
kuutusturva ennen laajennusta.

4.5 Rajoitettu pentuevakuutus piileviin vikeihin
Vakuutuksen myynti on paattynyt 31.12.2011.

Ennen 1.1.2012 alkaneissa vakuutuksissa tama
tuote sisaltyy Jalostuskissan vakuutukseen. Yksit-
téisen pennun osalta vakuutusmaara on korkeintaan
800 euroa. Muilta osin noudatetaan Kissanpentue-
vakuutus piileviin vikoihin- vakuutuksen ehtoja.

5. Kissan
elainlaakarikuluvakuutus

Vakuutus voidaan myéntda ainoana vakuutuksena
kissalle ilman Kissan henkivakuutusta. Vakuutus
voidaan pitda voimassa kissan koko elinian. Vakuu-
tukseen voi myos liittaa Kissan henkivakuutuksen ja
Jalostuskissan elainlaakarikuluvakuutuksen.

5.1 Vakuutuksesta korvataan

sairauden ja tapaturman tutkimisesta ja hoidosta ai-
heutuneita kohtuullisia ja perusteltuja elainlaakari-
kuluja. Eldinlaakarikuluja korvataan, kun sairaus on
alkanut tai tapaturma sattunut seké kulut ovat syn-
tyneet vakuutuksen voimassaoloaikana. Tapiolalla
on oikeus ohjata kissa valitsemansa elainlaakarin
hoidettavaksi.

Keisarinleikkaus korvataan korkeintaan kaksi kertaa.

5.2 Eldinlaakarikuluihin sisaltyvat

eldinlaakarin  (tai hammaslaakarin) suorittamat
elainlaaketieteellisesti perustellut tutkimukset ja
hoidot, seké& hoidon yhteydessa kaytetyt laakkeet,
side- ja hoitotarvikkeet. Lisaksi korvataan eldinlaa-
karin tutkimuksen yhteydessa maaraamat ladkkeet
ja sidetarvikkeet. Hoito- ja tutkimuskustannuksista
tulee olla selkea erittely. Myds elainlaakarin palkki-
olaskelmassa mainitut elainldékérin matkakustan-
nukset Suomessa korvataan.

Ulkomailla tehdyista hoidoista ja tutkimuksista kor-
vaus suoritetaan korkeintaan Suomen hintatason
mukaan.

5.2.1 Hammashoidot

Vakuutuksesta korvataan ainoastaan tapaturmaiset
hampaan katkeamat ja murtumat.

Vakuutuksesta ei korvata hammassairauksia ja ham-
paiden tukikudoksen sairauksia, maitohampaiden
poistoa ja muita virheitd maitohampaissa, kiillevau-
rioita, plakkia ja hammaskivea seka niiden komp-
likaatioita, purentavirheitd, hammaspuutoksia, pro-
teeseja ja implantteja.

5.2.2  Kuntoutus

Sairasvoimistelun muodossa tapahtuva kuntoutus
korvataan, jos se liittyy lihas-, luusto- tai nivelvam-

mojen jatkohoitoon ja edellyttden, ettd vahinko on
ehtojen mukaan korvattava. Vakuutus korvaa hoito-
kulut, kun hoito tapahtuu elainklinikalla elainlaaka-
rin johdolla ja vastuulla kolmen kuukauden sisalla
diagnoosin antamisesta. Hoidon antajalta vaaditaan
asianmukainen koulutus ja kokemus eldinten kun-
toutuksesta.

5.3 Karenssiaika

Vakuutus ei korvaa, jos syyna oleva sairaus, sairau-
den oire tai synnytyskomplikaatio on alkanut 20
vuorokauden sisélla vakuutuksen alkamispaivasta.
Téma koskee myos vakuutusméaaran korottamista tai
vakuutusturvan laajennusta; talldin korvauksen pe-
rusteena on vakuutusmaara ennen korotusta tai va-
kuutusturva ennen laajennusta.

Akillisten ulkoisten tapaturmien osalta vakuutus on
voimassa ilman karenssiaikaa.

5.4 Omavastuu ja eldinlaakarikulujen
enimmaiskorvausmaara

Vakuutuksessa on omavastuu jokaista vahinkota-
pahtumaa kohti. Omavastuu on merkitty vakuu-
tuskirjaan. Vakuutuksesta maksettavien elainlaa-
karikulujen (sisaltaa myds kuntoutuskulut) enim-
maiskorvausmaara on 1682 euroa vakuutuskautta
kohti. Enimmaiskorvausmaaraa alennetaan 168 eu-
roa vuodessa sen vakuutuskauden alussa, kun kissa
tayttaa 8 vuotta. Enimmaiskorvausméaaraa ei kuiten-
kaan alenneta alle 673 euron.

5.5 Vakuutuksesta ei korvata

e ennaltaehkéaisevan hoidon kuluja

e matka- ja kuljetuskuluja

e vitamiineja, kivennaisia, lisaravinteita ja luon-
taistuotteita tai erikoisruokavaliota, vaikka niita
kaytetdan ladkkeenomaisesti

e fysioterapiaa

e komplikaatioita sellaisista sairauksista tai tapa-
turmista, jotka eivat kuulu vakuutuksen piiriin

e piilokiveksisyyden, napatyrén ja hantamutkan
hoitokuluja

e tiinehtyvyyteen ja siitoskykyyn liittyvia tutkimuk-
sia ja hoitoja

* magneettikuvauksia

e vasta-ainetutkimuksia naytteenottoineen

e kissan lopetuksesta ja ruumiin tuhkauksesta ai-
heutuneita kuluja

e Kissaruttoa, jos kissaa ei ole rokotettu kahden
vuoden sisalla vahinkotapahtumasta

e |eukoosin, FIP:in (tarttuvan vatsakalvon tuleh-
duksen) ja ihosienten tutkimuksista aiheutuneita
kuluja

e jos kissalla todetaan FIP ja se on ollut vakuutet-
tuna lyhyemman ajan kuin vuosi. Téma rajoitus
ei koske ennen 1.12.2004 alkaneita vakuutuk-
sia.



Kastraatio ja sterilisaatio korvataan ainoastaan seu-
raavien sairauksien yhteydessa:

e diabetes
e kohtutulehdus
e synnytysvauriot

Katso myos yleiset rajoitusehdot, ehtokohta 2.9.

Rajoitukset ovat voimassa my®és silloin, jos kissa jou-
dutaan lopettamaan eldinsuojelullisista syista.

6. Jalostuskissan
elainlaakarikuluvakuutus

Vakuutus on lisaturva, joka voidaan liittaa Kissan
elainladkarikuluvakuutukseen. Vakuutuksessa nou-
datetaan Kissan elainlaakarikuluvakuutuksen ehtoja
(kohta 5).

Vakuutus myoénnetaan jalostuskaytossa oleville tai
jalostuskayttoon suunnitellulle rekisterdidyille kis-
soille. Vakuutus paattyy vakuutuskauden lopussa
sina kalenterivuonna, jonka aikana kissa tayttaa 9
vuotta.

6.1 Vakuutuksesta korvataan

Tasta vakuutuksesta korvataan kohtuullisia ja perus-
teltuja eldinlaakarikuluja seuraavissa tapauksissa:

e tiinehtymattdéman naaraan hedelmallisyystutki-
mukset

e uroskissojen steriliteettitutkimukset
e heikkojen pentujen hoito synnytyksen ja/tai kei-
sarinleikkauksen yhteydessa

Eldinlaakarikuluja korvataan vain, jos kulut ovat syn-
tyneet vakuutuksen voimassaoloaikana. Tapiolalla
on oikeus ohjata kissa valitsemansa eldinlaakarin
hoidettavaksi.

6.2 Karenssiaika

Vakuutus ei korvaa, jos syyna oleva sairaus, sairau-
den oire tai synnytyskomplikaatio on alkanut 20
vuorokauden sisalld vakuutuksen alkamispaivasta.
Tama koskee myods vakuutusmaaran korottamista tai
vakuutusturvan laajennusta; talléin korvauksen pe-
rusteena on vakuutusméaara ennen korotusta tai va-
kuutusturva ennen laajennusta.

Akillisten ulkoisten tapaturmien osalta vakuutus on
voimassa ilman karenssiaikaa.

6.3 Omavastuu ja eldinlaakarikulujen
enimmaiskorvausmaara

Vakuutuksessa on omavastuu jokaista vahinkota-

pahtumaa kohti. Omavastuu on merkitty vakuutus-

kirjaan.

Jalostuskissan eldinladkarikuluvakuutuksessa ja
Kissan elainlaakarikuluvakuutuksessa on yhteinen
enimmaiskorvausmaara 1682 euroa vakuutuskautta
kohti. Vakuutuksista maksetaan elédinlaakarikuluja

yhteensd korkeintaan enimmaiskorvausmaara va-
kuutuskautta kohti.

6.4 Pentujen eldinladkarikulut

Vakuutus korvaa vakuutetun naaraan pennuille sai-
rauden tai tapaturman tutkimuksesta ja hoidosta ai-
heutuneita eldinlaékarikuluja. Vakuutuksesta korva-
taan pentujen elainlaakarikuluja Kissan elainlaakari-
kuluvakuutuksen ehtokohdan 5 mukaisesti.

Vakuutus on voimassa Suomessa rekisterdityjen
pentujen hyvaksi, joiden emolla on Jalostuskissan
elainlaakarikuluvakuutus. Vakuutus astuu voimaan
aikaisintaan pentujen tayttaessa 5 viikkoa ja paattyy
luovutuksen jalkeisend paivana, kuitenkin viimeis-
taan sind paivana, kun pentu tayttaa 18 viikkoa. Va-
kuutuksen omavastuu on emon eldinlaakarikuluva-
kuutuksen omavastuu pentuetta kohti ja enimmais-
korvausmaara 1000 euroa pentuetta kohti.

7. Kissanpentuevakuutus piileviin
vikoihin

Pentuevakuutus on pentueen kasvattajalle tarkoi-

tettu vakuutus. Pentueen emén ei tarvitse olla va-

kuutettu. Vakuutukseen ei voi liittdéd muita vakuu-
tuksia.

71 Vakuutuksen myonto
Vakuutus mydnnetaan pentueelle, joka on rekiste-
réity Suomessa ja on eladinlaakarin tarkastama.

Koko pentue tulee vakuuttaa. Vakuutuksen voi ot-
taa 6-18 viikkoa vanhalle pentueelle, mutta vakuu-
tus astuu voimaan yksittdisen pennun osalta luovu-
tuspaivasta. Vakuutushakemuksen on oltava Tapio-
lassa viimeistaan silloin, kun pennut ovat 18 viik-
koa vanhoja.

7.2 Vakuutuksen voimassaolo

Vakuutus on voimassa kaksi vuotta ja yhden kuukau-
den vakuutuksen alkamispaivasta (siita paivasta kun
pentue vakuutetaan). Yksittéisen pennun osalta va-
kuutus tulee voimaan siité paivasta, kun pentu luo-
vutetaan ostajalle tai sijoituskissan haltijalle. Pen-
nun taytyy luovutettaessa olla elainladkarin tarkas-
tama, eika eléinlaakarin lausunto saa luovutushet-
kella olla 14 vuorokautta vanhempi. Sellaisen pen-
nun osalta, joka jaa kasvattajan omistukseen (paitsi
sijoituskissat), tulee vakuutus voimaan kun pentu on
tayttanyt 13 viikkoa. Jos kyseinen pentu tarkaste-
taan my6hemmin kuin 13 viikon ikaisena, tulee va-
kuutus voimaan vasta siitéd paivasta, kun pentu on
tarkastettu.

7.3 Vakuutusmaara

Pentueen kaikki pennut yksildidaéan ja niille jokai-
selle annetaan oma vakuutusmaara, jonka tulee vas-
tata kauppahintaa. Vakuutuksen vakuutusmaara
muodostuu pentujen yhteenlasketusta vakuutus-
maarasta.



14 Omavastuu
Vakuutuksessa ei ole omavastuuta.

1.5 Piilevat ja synnynndiset viat

Vakuutuksesta korvataan sellaisia piilevia ja syn-
nynnaisia sairauksia ja vikoja, joita ei ole voitu ha-
vaita luovutuksen yhteydessa tehtavassa elainlaa-
kérin tarkastuksessa, mutta jotka elainlaaketieteel-
lisen kokemuksen mukaan ovat olleet olemassa tai
syntyneet ennen luovutusta. Piilevalla ja synnynnai-
sella vialla ei tarkoiteta perinnéllisia tai perinnolli-
siksi epailtyja sairauksia, jotka kehittyvat, alkavat tai
syntyvat vasta luovutuksen jalkeen.

7.6 Vakuutuksesta korvataan

7.6.1  Pennun menetys

Vakuutuksesta korvataan pennun menetys, kun
pentu vakuutuksen voimassaoloaikana kuolee tai on
elainlaaketieteellisen kokemuksen mukaan lopetet-
tava sellaisesta ehtokohdassa 7.5 maaritellysta pii-
levasta tai synnynnaisesta viasta johtuen, josta va-
kuutuksenottaja on Suomen oikeuden mukaan vas-
tuussa ja jonka vuoksi vakuutuksenottaja joutuu
palauttamaan ostajalle tai sijoituskissan haltijalle
pennun kauppahinnan kokonaan tai osin. Korvauk-
sena maksetaan vakuutuksenottajan palauttama osa
kauppahintaa, kuitenkin korkeintaan pennun vakuu-
tusmaara.

Jos pennun menetys on edella mainitun perusteella
korvattava, korvataan my6s pennun lopettamis-, ruu-
miinavaus- ja normaalit polttohautauskulut.

Vakuutus on voimassa myos niiden pentujen osalta,
jotka kasvattaja pitaa itsellaan.

7.6.2  Pennun eldinladkarikulut

Vakuutuksesta korvataan sellaisia eldinlaakariku-
luja, jotka aiheutuvat ehtokohdassa 7.5 maaritel-
lysta piilevasta tai synnynnaisesta viasta, joista va-
kuutuksenottaja on Suomen oikeuden mukaan vas-
tuussa ja joita vakuutuksenottaja joutuu suoritta-
maan ostajalle tai sijoituskissan haltijalle vakuutuk-
sen voimassaoloaikana. Korvauksena maksetaan va-
kuutuksenottajan suorittamat elainlaakarikulut, kui-
tenkin korkeintaan pennun vakuutusmaara.

Vakuutus on voimassa myos niiden pentujen osalta,
jotka kasvattaja pitaa itsellaan.

7.6.3  PKD:n korvattavuus
Korvauksen saamiseksi rakkulamunuaisista (kisso-
jen autosomaattisesti vallitseva rakkulamainen mu-
nuaissairaus = PKD) persialaisilla ja exoticeilla vaa-
ditaan, ettd 1.7.2003 jalkeen syntyneiden kissojen
vanhemmilla ei ole PKD:ta.

1.7 Vakuutus ei korvaa

e jos luovutuksen yhteydessa tehdyssa elainlaaka-
rintarkastuksessa on ilmennyt oireita sairauksista
tai vioista (koskee myds kyseisten sairauksien ja
vikojen seuraamuksia)

e sellaista sairautta tai tapaturmaa, joka kuuluu
korvattavaksi Kissan henkivakuutuksesta tai Kis-
san elainlaakarikuluvakuutuksesta, vaikkei kis-
salla olisi kyseista vakuutusta

e |uonnevikoja ja kayttaytymishairioita

e sellaisia vikoja, jotka eivat vaikuta kissan tervey-
teen kotikissana

e piilokiveksisyytta, napatyraa, hantamutkaa, ham-
mas- tai purentavirheita

e jos astutus on ollut Suomen Kissaliiton jalostus-
saadosten vastainen

e jos saman kissaemon kolmannen pentueen pen-
nuilla on jokin synnynnainen vika, joka on ollut
jo eman edellisissékin pentueissa ja kasvattaja
on tai hanen olisi pitanyt olla tietoinen siita astu-
tushetkella

e matka- ja kuljetuskuluja

e arvonlisaveroa, jos vakuutuksenottaja on arvon-
lisaverovelvollinen kissatoiminnassa

e piilevan vian aiheuttamaa arvonalennusta

7.8 Korvauksen hakeminen

Korvausta haettaessa tulee Tapiolaan vahinkoilmoi-
tuksen ja eldinlaakarin lausunnon liséksi toimittaa

e eladinladkarin lausunto pennun luovutustarkas-
tuksesta, lausunto ei saa olla 14 vuorokautta
vanhempi luovutushetkesta

e kopio myynti- tai sijoitussopimuksesta

e kuolemantapauksessa lausunto ruumiinavauk-
sesta.

8. Kissavakuutuksia koskevat
yleiset korvaussaadokset

8.1 Vahingosta ilmoittaminen

Vahinkoilmoitus on tehtava mahdollisimman nope-
asti vahinkotapahtuman jalkeen. Vahingosta on il-
moitettava viimeistdan vuoden kuluessa siita, kun
vakuutuksenottaja on saanut tietdd mahdollisuudes-
taan saada korvausta ja joka tapauksessa viimeis-
taan 10 vuoden kuluessa vahingon tapahtumisesta.
Vahingosta voi ilmoittaa kirjallisesti postittamalla
vahinkoilmoituksen tai tayttamalla vahinkoilmoituk-
sen Tapiolan internet-sivuilla. Vahingosta voi ilmoit-
taa myds puhelimitse.

8.2 Korvauksen hakeminen ja toimitettavat
lausunnot

Kissan kuolema

Kun korvausta haetaan kissan kuolemasta, on vahin-
koilmoitukseen liitettavd mukaan elainlaakarin lau-
sunto kuoleman syysta tai lopettamisen valttamatto-
myydesta ja/ tai sairauden tai vamman laadusta. Jos
alle kaksivuotiaan kissan kuoleman tai lopettamisen
syy ei tarkkaan ole selvilla, taytyy kissalle aina tehda
ruumiinavaus.



Jos kissa akillisestd ulkoisesta syystd johtuen kuo-
lee tai kissa |6ydetaan yllattaen kuolleena, on kuole-
masta annettava kahden esteettomaén todistajan lau-
sunnot. Ennen kissan ruumiin havittamista ylla mai-
nituissa tapauksissa on aina otettava yhteytté Tapio-
laan, jotta voidaan selvittaa tarvitaanko lisaselvityk-
sia korvauspaatosta varten.

Jos kissa vahingoittuu akillisesti niin pahoin, etta se
téytyy lopettaa ilman, etta elainlaédkéari saadaan pai-
kalle, on vahingoittumisesta ja lopetuksesta annet-
tava kahden esteettéman todistajan lausunnot. En-
nen kissan ruumiin havittdmista ylla mainituissa ta-
pauksissa on aina otettava yhteyttd Tapiolaan, jotta
voidaan selvittaa tarvitaanko lisaselvityksia korvaus-
paatosta varten.

Jalostusominaisuuden menetys

Jos korvausta haetaan jalostusominaisuuden mene-
tyksesta, on vahinkoilmoitukseen liitettavda mukaan
eldinlaakarin lausunto sairauden tai vamman vaiku-
tuksesta kissan jalostuskykyyn. Naaraan osalta on
toimitettava myds kirjallinen todistus astutuksista,
mikéli korvausta haetaan naaraan jaatya tyhjaksi
kahdessa eri astutuksessa kahta eri lisdantymisky-
kyista urosta kaytettaessa.

Eldinlaakarikulut

Elainlaakarikulujen maksamista varten on vahinkoil-
moitukseen liitettava mukaan

e elainladkaripalkkiokuitit, joista ilmenee kissan
nimi seka sairauden tai tapaturman diagnoosit
eriteltyina

e reseptit tai reseptien kopiot

o elainlaékarin maaraamien laakkeiden alkuperai-
set ostokuitit

Kaikki ulkomailta toimitettavat eldinlaakarin lausun-
not ja laskut tulee olla koneella kirjoitettu englan-
niksi, saksaksi tai ruotsiksi. Niissa tulee ilmeta kis-
san nimi, vari, merkit, ikd, diagnoosi ja suoritetut
hoidot. Hoidon kustannuksista tulee olla selkea erit-
tely.

8.3 Korvauksen peruste

Kissan kuolemasta maksettava korvaus lasketaan,
jollei muuta ole ilmoitettu, sen arvon mukaan, mika
kissasta myytaessa valittémasti ennen vahinkota-
pahtumaa olisi saatu, korkeintaan vakuutusmaaraan
asti.

Vahinkoa ei korvata, jos korvaus maksetaan valtion
varoista eldintautilain nojalla tai muista syista.

On tilanteita, joissa sairastuneen tai vahingoittu-
neen kissan omistaja hoitoyritysten sijaan mieluum-
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min valitsee lopetuksen. Tapiola voi naissa tilan-
teissa korvata henkivakuutetun kissan menetyksen
jos vakuutuksesta valittémasti korvattavat eldinlaa-
karikulut mita ilmeisimmin ylittaisivat kissan vakuu-
tusmaaran.

9. Suojeluohjeet

9.1 Velvollisuus noudattaa ohjeita
Vakuutuksenottajan tulee noudattaa tassa annettuja
vakuutusehtojen suojeluohjeita, joilla on tarkoitus
estaa ja rajoittaa vahingon syntymista. Myos tarttu-
via elédintauteja koskevaa lakia ja eldinsuojelulakia
sekd muita viranomaisten méaarayksia on noudatet-
tava.

Suojeluohjeiden noudattamatta jattdmisen perus-
teella korvausta voidaan véhentda tai se voidaan
evatad kokonaan (Tapiolan eldinvakuutusten yleiset
sopimusehdot ja vakuutussopimuslaki 31 §).

9.2 Kissan kohtelu

Kissaa on kohdeltava hyvin, niin ettei sille tuoteta
tarpeetonta karsimysta. Se on pidettava riittavan ti-
lavassa, suojaavassa, valoisassa ja puhtaassa pai-
kassa. Kissaa ei saa jattaa vaille tarpeellista hoitoa,
ravintoa, juomaa ja lepoa, eika sita saa liiallisesti ra-
sittaa. Kissan hyvaan hoitoon kuuluu sen asianmu-
kainen rokottaminen Elintarviketurvallisuusvirasto
Eviran vaatimusten mukaisesti.

9.3 Yhteydenotto eldinladkariin

Kun kissa vahingoittuu, sairastuu tai varsinaisia sai-
rauden oireita osoittamatta kay veltoksi tai laihtuu,
on vakuutuksenottaja velvollinen viipymatta ilmoit-
tamaan tasta elainlaékérille ja tarvittaessa kutsut-
tava elainlaékari paikalle tai toimitettava kissa elain-
lagkarin hoitoon. Kissaa pitéda hoitaa keskeytyksetta
sen sairastuttua tai vahingoituttua, kunnes se on pa-
rantunut. Eldinlaakarin antamia maarayksia ja oh-
jeita on noudatettava.

10. Vahinkotietojen kasittely

Luovutamme tietoja Tapiolaan ilmoitetuista vahin-
goista vakuutusyhticiden yhteiseen vahinkorekiste-
riin. Samalla tarkistamme, mité vahinkoja muille va-
kuutusyhtioille on ilmoitettu. Kaytamme tietoja vain
korvauskasittelyn yhteydessa vakuutusyhtidihin koh-
distuvan rikollisuuden torjumiseksi.




