SAKERHETSINSTRUKTIONER FOR KORT

Allmént om kortsékerhet:

Forvara kortet lika omsorgsfullt som kontanter.

Ge aldrig kortet eller koden till utomstéende.

Kontrollera regelbundet att du har kortet i din besittning.

Om du sjélv véljer din kod (MasterCard -korten), vélj inte en kod som kan kopplas till dig personligen t.ex. din
fodelsedag eller ditt telefonnummer. Valj inte heller 1atta nummerserier som t.ex. 1111 eller 1234.

Ldr dig din personliga hemliga kod utantill. Forvara inte kort och kod tillsammans.

Skydda koden for utomstéende nér du anger den i automater eller i betalterminaler.

Om du anger fel kod for ménga ganger da du betalar med kortet, lases kortets chip av sakerhetsskal. Kortet kan
ateraktiveras i en bankautomat genom att du anger den rétta koden.

Om du anger fel kod for manga génger dé du lyfter pengar i automat, lases kortets anvandning av siakerhetsskal.
Kortet kan ateraktiveras efter att du kontaktat kortutgivaren.

Om ditt kort forkommer skall du omedelbart anméla detta till bankernas gemensamma sparrtjanst.

Om ditt kort forkommer till foljd av stold eller annat brott skall du &ven géra en polisanmalan.

Du far inte anvanda kortet om det &r sparrat.

SPARRTJANST (24h/dygn)

| Finland tfn 020 333
Frén utlandet tfn +358 20333

Betalning med chip férsedda kort:

Med ett kombikort kan du vélja om du betalar med credit- eller bank -egenskapen.

Grundprincipen &r att du har kontroll 6ver kortet vid betalningen och att du sjélv sétter in kortet i betalterminalen.
Ange alltid sjalv din personliga hemliga kod. Avslgja inte koden for nagon.

Kontrollera alltid slutsumman innan du godkéanner inkdpet.

Kontrollera att du har kortet och inkdpskvitton efter inkdpet.

Kom ihag att ta ditt kort fran betalterminalen.

Spara alla inkdpskvitton och jdmfér dem med fakturan/kontoutdraget.

Forstor gamla inkdpskvitton omsorgsfullt.

Kontrollera att de dagliga inkdps- och uttagsgranserna motsvarar dina behov.

Uttag fran automat:

Folj automatens instruktioner.

Se till att ingen ser koden nédr du anger den.

Anvand inte en automat om du inte kanner dig trygg med omgivningen. Var uppmarksam pa personer som
smyagtittar eller erbjuder sin hjalp vid automaten.

Kom ihdg att ta ditt kort och dina pengar fran automaten.

Betalning via Internet:

Vissa tjanster kan be om att f& kortets tresiffriga CVV/CVC-kod, for att sékerstalla att kortet ar giltigt och att det
finns i kortinnehavarens besittning vid betalningstillfallet.
Den personliga hemliga koden far aldrig anvéndas vid inkop dver Internet.
Uppge aldrig kortets nummer eller den personliga hemliga koden per telefon eller e-post.
Uppge aldrig kortuppgifter i samband med enkater eller motsvarande forfragningar.
Kortutgivaren eller myndigheterna fragar aldrig efter kortnummer eller den personliga hemliga koden per e-post
eller per telefon.
Om du bestaller en fortlépande tjanst pa natet (till exempel en tidningsprenumeration), ta alltid reda pa hur du kan
avsluta tjansten innan du betalar.
Spara alltid alla handlingar gallande kdpet. Handlingarna kan till exempel behdvas for att i efterhand utreda
villkoren for kdpet, for att bevisa att varan ar betald eller for eventuella reklamationer.
Gor endast inkop pa SSL(Secure Sockets Layer)-skyddade Internetsidor.

0 Med skyddad menas att trafiken under forbindelsen &r hemlig.

0  Las- eller nyckelikonen langst nere pa webblasaren 4r enhetlig och www-adressen har formen https://

istallet for http://

Bedom kritiskt alla lockande erbjudanden pé Internet och all évrig information som later for bra for att vara sann.



