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Perusturva on lain vakuutusluokista 13 §:n mukai-
seen henkivakuutusluokkaan 1 kuuluva vakuutus.

Yleiset sopimusehdot
1  	 Vakuutussopimus
1.1  	 Vakuutussopimukseen sisältyy erityiseh
doissa  määriteltyä vakuutusturvaa sen  mukaan 
kuin voimassa olevaan vakuutuskirjaan on merkitty. 
Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen voimas-
saolevaa vakuutussopimuslakia.

1.2  	 Vakuutussopimus perustuu tietoihin, jotka 
vakuutusturvaa haettaessa tai muutettaessa on kir-
jallisesti annettu Tapiolalle. 

Jos annetut tiedot eivät ole oikeat ja täydelliset, 
Tapiolan vastuu määräytyy vakuutussopimuslain 
perusteella.

1.3  		  Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt 
vakuutussopimuksen Tapiolan kanssa. Jos vakuu-
tuksenottaja luovuttaa omistusoikeutensa vakuutus-
sopimukseen, uuteen omistajaan sovelletaan, mitä 
vakuutuksenottajasta on sanottu.

2	 Vakuutussopimuksen 		
voimaantulo

2.1  	 Jos  haettu  vakuutusturva  voidaan myön-
tää, vakuutussopimus tulee voimaan vakuutushake-
mukseen merkittynä päivänä, kuitenkin aikaisintaan 
sinä päivänä jona vakuutushakemus on lähetetty tai 
annettu Tapiolalle.

2.2  	 Jos Tapiolan myöntämä vakuutusturva 
poikkeaa haetusta, Tapiola lähettää vakuutuksenot-
tajalle tarjouksen vakuutussopimuksesta. Tällöin 
vakuutussopimus tulee voimaan, kun vakuutuk-
senottaja on lähettänyt tai antanut Tapiolalle kirjal-
lisen ilmoituksensa tarjotun vakuutussopimuksen 
hyväksymisestä.

3	 Vakuutusmaksun maksaminen 
ja maksun laiminlyönti

3.1    	 Vakuutusmaksu kultakin vakuutusmaksu-
kaudelta määräytyy sen alussa voimassa olevien las-
kuperusteiden mukaan. Vakuutusmaksun määrään 
vaikuttaa vakuutetun ikä ja sukupuoli sekä voimassa 
olevat vakuutusmäärät. Ensimmäisen vakuutuskau-
den maksu määräytyy siten, että kultakin kauden 
aikana alkavalta kuukaudelta peritään kahdestoista-
osa vuosimaksusta.

3.2  	 Vakuutusmaksut kultakin vakuutusmaksu-
kaudelta on maksettava viimeistään maksun eräpäi-
vänä.

3.3  	 Jos vakuutusmaksua ei ole kokonaan 
maksettu viimeistään eräpäivänä, Tapiola lähet-
tää vakuutuksenottajalle irtisanomisilmoituk-
sen. Vakuutussopimus päättyy Tapiolan ilmoitta-
mana ajankohtana, kuitenkin aikaisintaan 14 päi-
vän kuluttua irtisanomisilmoituksen lähettämisestä, 
jollei erääntynyttä vakuutusmaksua ole siihen men-
nessä kokonaan maksettu.

4  	 Päättyneen vakuutussopimuk-
sen voimaansaattaminen

4.1  	 Vakuutussopimusta, joka on päättynyt 
ensimmäisen vakuutusmaksun laiminlyönnin joh-
dosta, ei voi saada uudelleen voimaan.

4.2  	 Jos vakuutussopimus on päättynyt jon-
kin seuraavan vakuutusmaksun laiminlyönnin joh-
dosta, vakuutuksenottajalla on oikeus saada vakuu-
tussopimus uudelleen voimaan maksamalla erään-
tynyt vakuutusmaksu kuuden kuukauden kuluessa 
vakuutussopimuksen päättymisestä. Tällöin vakuu-
tussopimus tulee uudelleen voimaan maksun suo-
rittamista seuraavasta päivästä.
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5  	 Indeksiehto
Vakuutussopimukseen sisältyvät vakuutusmää-
rät tarkistetaan vuosittain vakuutuskauden alusta 
lukien vakuutuskirjaan merkityn indeksin muutosta 
vastaavasti.

6  	 Edunsaaja
Kuolemantapauskorvauksen edunsaajina ovat 
vakuutetun omaiset, jollei vakuutuksenottaja ole 
nimennyt muuta edunsaajaa. Muut korvaukset mak-
setaan vakuutetulle, jollei toisin ole sovittu.

7  	 Korvausvaatimuksen 		
esittämisen määräaika ja 	
vanhentuminen

7.1  	 Vakuutussopimukseen perustuva korvaus-
vaatimus on esitettävä Tapiolalle vuoden kuluessa 
siitä, kun korvauksen hakija on saanut tietää vakuu-
tuksen voimassaolosta, vakuutustapahtumasta ja 
vakuutustapahtumasta aiheutuneesta vahinkoseu-
raamuksesta. Korvausvaatimus on joka tapauksessa 
esitettävä kymmenen vuoden kuluessa vakuutusta-
pahtumasta tai vahinkoseuraamuksen aiheutumi-
sesta.

7.2  	 Jos korvausvaatimusta ei esitetä määräajan 
kuluessa, korvauksen hakija menettää oikeutensa 
korvaukseen.

8  	 Korvausten maksaminen
8.1	 Tapiola  maksaa  korvauksen  kuukauden 
kuluessa siitä, kun korvaushakemus ja tarvittavat 
selvitykset ovat saapuneet Tapiolaan. Suorituksen 
viivästyessä Tapiola maksaa viivästyskorkoa korko-
lain mukaan.

8.2 	 Tapiolalla on oikeus kuitata maksettavasta 
korvauksesta erääntynyt, maksamatta oleva vakuu-
tusmaksu.

8.3 	 Jos korvauksen hakija on vakuutustapah-
tuman jälkeen vilpillisesti antanut Tapiolalle vääriä 
tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitystä Tapio-
lan vastuun arvioimisen kannalta, korvausta voidaan 
alentaa tai se voidaan evätä sen mukaan kuin olo-
suhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

9  	 Vakuutussopimuksen 			 
irtisanominen

Vakuutuksenottajalla on oikeus kirjallisesti irtisanoa 
vakuutussopimus päättymään. Vakuutussopimus 
päättyy, kun irtisanomisilmoitus on annettu tai lähe-
tetty Tapiolalle, jollei vakuutuksenottaja ole määrän-
nyt päättymiselle myöhempää ajankohtaa.

10  	 Tapiolan oikeus irtisanoa 		
vakuutusturva

10.1   	 Tapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutussopi-

mukseen tapaturman varalta sisältyvä vakuutusturva 
päättymään vakuutusmaksukauden lopussa. Jos 
vakuutusmaksukausi on lyhyempi kuin yksi vuosi tai 
siitä ei ole sovittu, vakuutuksenantajalla on oikeus 
irtisanoa vakuutusturva päättyväksi vain kalenteri-
vuoden lopussa. Tapiola ei kuitenkaan saa irtisanoa 
vakuutusturvaa sen vuoksi, että vakuutetun tervey-
dentila on vakuutuksen voimaantulon jälkeen huo-
nontunut eikä sen vuoksi, että vakuutustapahtuma 
on sattunut, paitsi ehtokohdassa 10.2. mainitussa 
tilanteessa.

Tapiolan on lähetettävä irtisanomisperusteen sisäl-
tävä irtisanomisilmoitus vakuutuksenottajalle vii-
meistään kuukautta ennen vakuutuksen päätty-
mistä.

10.2  	 Tapiolalla on oikeus irtisanoa henkilö-
vakuutus tiedonantovelvollisuuden laiminlyönnin 
perusteella siten kuin vakuutussopimuslaissa on 
säädetty. Tapiola saa irtisanoa henkilövakuutuk-
sen myös, jos vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut 
vakuutustapahtuman tai vakuutettu on vakuutus-
tapahtuman jälkeen antanut Tapiolalle vilpillisesti 
vääriä tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitystä 
Tapiolan vastuun arvioimisen kannalta. 

Tapiolan on irtisanottava vakuutus kirjallisesti ilman 
aiheetonta viivytystä saatuaan tiedon irtisanomis-
perusteesta. Vakuutus päättyy kuukauden kuluttua 
siitä, kun Tapiola on lähettänyt vakuutuksenottajalle 
irtisanomisperusteen sisältävän irtisanomisilmoituk-
sen.

10.3 	 Tapiolalla on tämän lisäksi oikeus irtisa-
noa henkilövakuutus vakuutusmaksun laiminlyön-
nin perusteella siten kuin vakuutussopimuslaissa on 
säädetty.

11  	 Vakuutusmaksun 		
palauttaminen

Jos vakuutussopimus päättyy kesken vakuutuskau-
den, Tapiola palauttaa vakuutuksenottajalle maksu-
kaudelta maksetusta vakuutusmaksusta osuuden, 
joka vastaa maksukaudesta jäljellä olevaa aikaa. 
Aika lasketaan päivinä siten, että kukin kalenteri-
kuukausi sisältää 30 päivää.

12  	 Muutoksenhaku
Jos Tapiolan tekemä päätös ei tyydytä asianosaista, 
hän voi nostaa kanteen Tapiolaa vastaan Tapiolan tai 
kantajan Suomessa olevan kotipaikan käräjäoikeu-
dessa. Kanne on nostettava kanneoikeuden menet-
tämisen uhalla kolmen vuoden kuluessa siitä, kun 
asianosainen sai kirjallisen tiedon Tapiolan päätök-
sestä ja tästä määräajasta. Kuluttajan asemassa 
oleva asianosainen voi myös viedä päätöksen rat-
kaisusuosituksia antavan Vakuutuslautakunnan tai 
kuluttajariitalautakunnan käsiteltäväksi. Lautakun-
takäsittelyt katkaisevat kanneoikeuden vanhentumi-
sen. 
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13	 Vakuutusehtojen ja lasku-		
perusteiden muuttaminen

13.1  	 Tapiolalla on oikeus muuttaa henkivakuu-
tuksen laskuperusteita, vakuutusehtoja ja muita 
sopimusehtoja, jos muutoksen syynä on
•	 muutos yleisessä kuolevuuskehityksessä tai
•	 yleisen korkotason aleneminen alle laskuperus-

teissa käytetyn korkotason.

13.2  	 Muun kuin kuoleman varalta voimassa ole-
van vakuutusturvan ehtoja ja laskuperusteita voi-
daan muuttaa myös silloin, kun

• 	 syynä on uusi tai muuttunut lainsäädäntö tai 
viranomaisen määräys tai ennalta arvaamaton 
olosuhteiden muutos tai

• 	 muutos perustuu korvausmenon kehitykseen tai 
vakuutussopimukseen vaikuttavan kustannusta-
son nousuun, joka ylittää vakuutusturvan indek-
sikorotuksen.

13.3  		  Laskuperusteita voidaan muuttaa korkein-
taan muutoksen perustetta vastaavasti.

13.4  		  Lisäksi Tapiolalla on oikeus tehdä vakuu-
tusehtoihin  ja  muihin  sopimusehtoihin  vähäisiä 
muutoksia, joilla ei ole vaikutusta vakuutusturvan 
keskeiseen sisältöön.

13.5  		  Muutettuja laskuperusteita ja ehtoja 
noudatetaan seuraavan vakuutusmaksukauden tai 
kalenterivuoden alusta lukien. Tapiola ilmoittaa 
muutoksesta vakuutuksenottajalle vähintään kuu-
kautta ennen muutoksen voimaantuloa. 

13.6  		  Jos vakuutuksenottaja ei hyväksy muu-
tosta, hänen on irtisanottava vakuutussopimus kir-
jallisesti kuukauden kuluessa siitä, kun hän sai tie-
don muutoksesta.

13.7  		  Kun vakuutussopimus on irtisanottu, 
Tapiolan vastuu päättyy siitä päivästä alkaen, jona 
laskuperusteiden tai ehtojen muutos olisi tullut voi-
maan.

Vakuutusturvan erityisehdot
Kuolemanvaravakuutus
1	 Oikeus korvaukseen
Vakuutetun kuoltua Tapiola maksaa edunsaajalle 
kuolinhetkellä voimassa olleen kuolemantapauskor-
vauksen.

2    	 Tapiolan korvausvastuun 		
rajoitukset

2.1   Kuolemantapauskorvausta ei makseta, jos
2.1.1  	 vakuutetun kuolema on aiheutunut siitä, 
että hän on ottanut osaa sotaan tai aseelliseen selk-
kaukseen ulkomailla tai palvellut Yhdistyneiden 
Kansakuntien rauhanturvaamistehtävissä,

2.1.2  	 vakuutettu on kuollut ihmisiä joukoittain 
tuhonneen tai vahingoittaneen, ydinreaktioon perus-
tuvan aseen tai laitteen äkillisestä vaikutuksesta tai, 
jos

2.1.3  	 vakuutettu on tehnyt itsemurhan ennen 
kuin yksi vuosi on kulunut vakuutuksen alkamisesta 
tai siitä, kun vakuutus viimeksi tuli voimaan. Tätä 
rajoitusta ei sovelleta, jos vakuutettu teon tehdes-
sään oli mielisairauden vuoksi lääkärin hoidossa.

3	 Korvauksen hakeminen
Korvauksen hakijan on toimitettava omalla kustan-
nuksellaan Tapiolalle virkatodistukset vakuutetusta  
ja edunsaajista, lääkärin antama kuolintodistus sekä  
muukin  hakijan  saatavissa  oleva  selvitys,  joka on 
tarpeen korvausasian ratkaisemiseksi.

4  	 Kuolemanvaravakuutuksen 		
päättyminen

Tämä vakuutus päättyy viimeistään sen vakuutuskau-
den   lopussa,  jonka  aikana  vakuutettu  täyttää 65 
vuotta.

Tapaturmaisen kuoleman vakuutus
1  	 Oikeus korvaukseen
1.1  		  Vakuutetun kuoltua tapaturman johdosta 
Tapiola maksaa edunsaajalle kuolinhetkellä voimassa 
olleen kuolemantapauskorvauksen.

1.2  		  Tapaturma on äkillinen, ulkoinen tapah-
tuma, joka aiheuttaa vakuutetulle ruumiinvamman 
hänen sitä tahtomatta.

1.3 		  Tapaturmana pidetään myös hukkumista, 
kaasumyrkytystä, lämpöhalvausta, auringonpistoa 
ja paleltumista sekä erehdyksessä nautitun aineen 
aiheuttamaa myrkytystä, jos tapahtuma on aiheutta-
nut vakuutetulle ruumiinvamman hänen sitä tahto-
matta.

2  	 Tapiolan korvausvastuun 		
rajoitukset

2.1 	 Kuolemantapauskorvausta ei makseta, jos

2.1.1  	 vakuutettu on kuollut sen jälkeen, kun 
kolme vuotta on kulunut tapaturman sattumisesta,

2.1.2 	 vakuutetun kuoleman johdosta ei makseta 
korvausta kuolemanvaravakuutuksen erityisehtojen 
kohdan 2 perusteella,

2.1.3  	 vakuutettu on kuollut leikkaus-, hoito- tai 
muun lääkinnällisen toimenpiteen yhteydessä, ellei 
toimenpidettä ole suoritettu tämän vakuutuksen voi-
massa ollessa sattuneen tapaturman aiheuttaman 
vamman hoitamiseksi tai, jos

2.1.4	  vakuutettu on kuollut käyttämänsä lääkeai-
neen, alkoholin tai muun huumaavan aineen aiheut-
tamaan myrkytykseen.
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2.2  	 Korvausta voidaan alentaa sen mukaan 
kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista, 
jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman 
törkeällä huolimattomuudellaan.

3  	 Korvauksen hakeminen
Korvauksen hakijan on toimitettava omalla kustan-
nuksellaan  Tapiolalle  virallinen  selvitys  tapatur-
masta ja muukin hakijan saatavissa oleva selvitys, 
joka on tarpeen korvausasian ratkaisemiseksi.

4	 Tapaturmaisen kuoleman 		
vakuutuksen päättyminen

Tämä vakuutus päättyy viimeistään sen vakuutus-
kauden  lopussa,  jonka  aikana  vakuutettu  täyt-
tää 65 vuotta.

Tapaturmaisen pysyvän haitan 	
vakuutus
1  	 Oikeus korvaukseen
1.1  	 Tapiola maksaa tapaturman sattuessa voi-
massa olleen kertakorvauksen pysyvästä haitasta, 
joka vakuutetulle on aiheutunut tämän vakuutuksen 
voimassa ollessa sattuneesta tapaturmasta.

1.2 	 Tapaturma on äkillinen, ulkoinen tapah-
tuma, joka aiheuttaa vakuutetulle ruumiinvamman 
hänen sitä tahtomatta.

1.3  	 Tapaturmana pidetään myös hukkumista, 
kaasumyrkytystä, lämpöhalvausta, auringonpistoa 
ja paleltumista sekä erehdyksessä nautitun aineen 
aiheuttamaa myrkytystä, jos tapahtuma on aiheutta-
nut vakuutetulle ruumiinvamman hänen sitä tahto-
matta.

1.4  	 Haitalla tarkoitetaan lääketieteellisesti arvi-
oitua yleistä haittaa, jonka vaikeusaste määritetään 
sosiaali- ja terveysministeriön antaman haittaluoki-
tuspäätöksen mukaan.  Haittaluokkaa määritettä-
essä otetaan huomioon ainoastaan vamman laatu, 
mutta ei vakuutetun yksilöllisiä olosuhteita kuten 
ammattia tai harrastuksia.

1.5	 Oikeus korvaukseen syntyy, kun vammasta 
on todettu aiheutuneen pysyvä haitta, jonka haitta-
luokka on vähintään 12. Haittaa pidetään pysyvänä, 
kun vamman tila ei lääketieteellisen todennäköisyy-
den mukaan enää parane.

1.6	 Kertakorvaus maksetaan vain kerran, jonka 
jälkeen tämä vakuutus päättyy.

2  	 Tapiolan korvausvastuun 		
rajoitukset

2.1 	 Kertakorvausta ei makseta, jos

2.1.1  	 haitta ilmenee vasta, kun tapaturman sat-
tumisesta on kulunut yli kolme vuotta,

2.1.2  	 pysyvän haitan syynä on vakuutetun tahal-
lisesti aiheuttama vamma,

2.1.3 	 pysyvä haitta on aiheutunut vakuutetun 
osallistumisesta ulkomailla tapahtuvaan sotaan tai 
aseelliseen selkkaukseen tai palvelusta Yhdistynei-
den Kansakuntien rauhanturvaamistehtävissä,

2.1.4	 pysyvä haitta on aiheutunut ihmisiä jou-
koittain tuhonneen tai vahingoittaneen, ydinreakti-
oon perustuvan aseen tai laitteen äkillisestä vaiku-
tuksesta,

2.1.5  	 pysyvä  haitta  aiheutuu  leikkaus-, hoito- 
tai muun lääkinnällisen toimenpiteen yhteydessä 
saadusta vammasta, ellei toimenpidettä ole suo-
ritettu tämän vakuutuksen voimassa ollessa sattu-
neen tapaturman aiheuttaman vamman hoitami-
seksi,

2.1.6  	 pysyvän haitan syynä on vakuutetun käyt-
tämän lääkeaineen, alkoholin tai muun huumaavan 
aineen aiheuttama myrkytys tai, jos

2.1.7  	 pysyvän haitan  haittaluokka  on pienempi 
kuin 12.

2.2  	 Jos pysyvään haittaan on  olennaisesti  
myötävaikuttanut  tapaturmasta riippumaton sairaus 
tai vika, oikeus korvaukseen syntyy vain, jos korvat-
tavan tapaturman aiheuttamaksi osuudeksi pysy-
västä  haitasta  on  arvioitava  vähintään  haitta-
luokka 12.

2.3  	 Korvausta voidaan alentaa sen mukaan 
kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista, 
jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman 
törkeällä huolimattomuudellaan.

3  	 Korvauksen hakeminen
3.1  	 Korvauksen hakijan on toimitettava omalla 
kustannuksellaan Tapiolalle kirjallinen selvitys 
tapahtuman kulusta ja syistä, lääkärinlausunto vam-
masta ja sen aiheuttamasta haitasta sekä muukin 
hakijan saatavissa oleva selvitys, joka on tarpeen 
korvausasian ratkaisemiseksi.

3.2  	 Jos Tapiola kehottaa vakuutettua tutkitut-
tamaan terveydentilansa Tapiolan osoittamalla lää-
kärillä, vakuutettu on velvollinen noudattamaan tätä 
kehotusta. Tapiola maksaa tällaisesta tutkimuksesta 
aiheutuvat kustannukset.

4  	 Tapaturmaisen pysyvän haitan 	
vakuutuksen päättyminen

Tämä vakuutus päättyy, kun pysyvän haitan kerta-
korvaus on maksettu, kuitenkin viimeistään sen 
vakuutuskauden lopussa, jonka aikana vakuutettu 
täyttää 65 vuotta.


